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RESUMEN

La adaptacion a la educacion virtual, para el profesor universitario Johan
Sebastian Moreno, "El siglo XXI nos obliga a transformarnos y virtualizarnos como
una herramienta para afrontar esta situacion. El modelo de educacion virtual esta
cambiando para ser cada vez mas fuerte. El aprendizaje independiente, a veces,
es mas importante porque brinda la posibilidad de administrar nuestro propio
tiempo (el tiempo que dedico a estudiar y leer un texto), lo que nos pone en una
situacién interminable, y eso nos obliga a que nos beneficiemos de las
herramientas digitales que me conectan con otras personas, podemos estar en el

aula y la interaccion sigue siendo la misma. (MORENO,2020).

El cambio que hemos tenido que enfrentar en la educacion con respecto a la
docencia presencial a una online requiere una serie de ajustes; estos deben
asumirse desde la planificacién tematica hasta la docencia en el aula virtual.

Esta es una investigacion dirigida a indagar y describir la predominancia de la
adaptaciéon a la virtualidad en docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante-Toabré, Penonomé. Esta es una investigacion no experimental,

descriptiva; realizada con 30 docentes, el rango de edad es de 23 a 59 afios.

En este estudio muestra que el 68 % de la poblacion cuenta con una buena
adaptacion frente a la modalidad virtual, y un 32% de la poblacion con baja
adaptacion. A su vez se puede determinar que existe un factor cognitivo vy
conductual, esto se debe a que, desde la perspectiva de la psicologia humana, se
ha logrado demostrar que todo ser humano presenta diversas cualidades, tanto
cognitivas como del comportamiento, permitiéndoles enfrentar con aptitud los
factores estresantes que influyen en esta adaptacion ya que a través de esta
capacidad el docente logra desarrollar cierto conocimiento que ya posee y a su

vez ponerlo en practica.

Palabras clave: Adaptacion, Educacién virtual



ABSTRACT

Adapting to virtual education, for university professor Johan Sebastian Moreno,
"The 21st century forces us to transform and virtualize ourselves as a tool to face
this situation. The virtual education model is changing to be stronger and stronger.
Independent learning Sometimes it is more important because it offers the
possibility of managing our own time (the time | spend studying and reading a text),
which puts us in a never-ending situation, and that forces us to benefit from digital
tools that connect me with other people, we can be in the classroom and the
interaction remains the same (MORENO, 2020).

The change we have had to face in education from face-to-face to online teaching
requires a series of adjustments; These must be assumed from thematic planning

to teaching in the virtual classroom.

This is an investigation aimed at investigating and describing the predominance of
adaptation to virtuality in teachers of the Mercedes Bustamante-Toabré
educational center, Penonomé. This is a non-experimental, descriptive

investigation; carried out with 30 teachers, in an age range of 23 to 59 years.

The study shows that 68% of the population has a good adaptation to the virtual
modality, and 32% of the population with low adaptation to it. In turn, it can be
determined that there is a cognitive and behavioral factor, this is because, from the
perspective of human psychology, it has been demonstrated that every human
being has various qualities, both cognitive and behavioral, allowing them to face
with aptitude the stressors that influence this adaptation since through this capacity
the teacher manages to develop certain knowledge that he already has and in turn
put it into practice.

Keywords: Adaptation, Virtual education
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INTRODUCCION

Hoy en dia estamos enfrentando una crisis sanitaria a nivel mundial que ha
afectado, no solo nuestras actividades diarias, sino también los ingresos
econdémicos y sociales del pais; asi mismo, ha sido causante de una crisis en la
poblacién educativa a nivel secundario y superior. Hemos tenido que buscar otros
métodos y estrategias como la implementacion de una educacion con modalidad
virtual para poder llevar a cabo el desarrollo de nuestra formacion académica.

Después de que el gobierno de Panama y el mundo tomaran medidas para frenar
la propagacion del COVID-19, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) llamé a la mitad de los estudiantes

del mundo a no ir a la escuela ni a la universidad.

El ministerio de educaciéon de nuestro pais, con la aspiracion de continuar con la
formacion educativa, ha alentado a mantener viva la esperanza, y la fe en medio

de estos momentos de crisis y de gran desafio que estamos atravesando.

La nueva normalidad nos ha llevado a abandonar las aulas de clase y adentrarnos
de forma repentina a una educacion a distancia. Esta modalidad es un trabajo que
debemos realizar en conjunto, ya que tiene el objetivo de continuar el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Es por ello que este proyecto tiene el objetivo de dar a conocer cual es el nivel de
ADAPTACION EN DOCENTES DE PREMEDIA DE LA ESCUELA MERCEDES
BUSTAMANTE FRENTE A LA EDUCACION VIRTUAL, en donde se mostraré el
nivel de adaptacion a esta nueva modalidad porque estamos conscientes que es
nueva para todos, tanto para los estudiantes como para los docentes, en especial,

si no se tiene un manejo de estas herramientas tecnologias.



Hemos escuchado que la mayoria de los docentes han comentado que la
implementacion de las clases virtuales ha traido ciertas dificultades para los que
no tienen un conocimiento general de las herramientas tecnoldgicas; al igual que
la disponibilidad de las mismas y la falta de estrategias en los centros educativos
gue no contaban con una plataforma virtual vigente para un caso como el que se
vive actualmente.

La medicion del nivel de adaptacion se realiz6 a través de instrumentos como lo
son: encuestas, cuestionario o test que tengan el objetivo de medir dicho nivel

respecto a estas situaciones de cambio.

El capitulo I: detalla los antecedentes que sustentan la investigacion y
postulaciones basados en diferentes autores que contribuyen al desarrollo de este
tema que se presenta en la actualidad.

El capitulo II: abarca la sustentacion tedrica de nuestra investigacion desde el
punto de vista de distintos autores.

El capitulo IlI: se establecié el marco metodoldgico de la investigacion donde se
determina el disefio de la investigacion y tipo de estudio implementado para esta
investigacion.

El capitulo IV: se presentan los resultados obtenidos detallados en cuadros y
graficas.

En los anexos se presentara el formato de las encuestas elaboradas para esta
investigacion. Es un estudio transversal ya que se dio en un limite de tiempo; la
encuesta se le aplico a una muestra de 30 docentes de niveles de primaria, pre-
media y media. Posterior a esto, presentamos las recomendaciones, limitaciones
y conclusiones; también se encuentra la propuesta presentada y detallada, asi

como los instrumentos y su validacién.



CAPITULO |



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

La realidad nacional que vive el pais al enfrentarse a una pandemia mundial
hace que prevalezca el derecho a cuidar la vida, a la salud fisica y mental de
todos los que forman parte en una comunidad educativa (estudiantes,
educadores, administrativos, padres y madres de familia).

Por tal motivo, al restablecer el afio escolar 2020 en la modalidad no
presencial, a distancia o virtual, significa un reto para todos los actores del
sistema educativo porque transforma, repentinamente, la manera de dar las

clases.

La presencia de los docentes en el aula se interrumpe y lleva a redisefar el
plan de trabajo de cada uno creando nuevas estrategias, pero para muchos
de ellos es una situacién nunca antes vivida, de manera que tomara tiempo
adaptarse a esta nueva modalidad; ya que la educacion a distancia requiere
voluntad y esfuerzo para realizar todas las actividades y asi lograr el buen

desemperio en el proceso de ensefianza.

Debido a que en nuestro pais la cultura de educacion a distancia no se
practica, dicha situacién, crea una serie de dudas y es por ello que se plantea,
en esta investigacion, la necesidad de medir el grado de adaptacion a la
educacion virtual por parte de un grupo de 30 docentes del centro educativo

Mercedes Bustamante.




e Antecedentes tedricos

Al hablar de adaptacion debemos tomar en cuenta desde el momento del
nacimiento del ser humano ya que desde alli se inicia este proceso.

El individuo desde que nace debe tener la capacidad de adaptarse a las nuevas
condiciones de vida; y que, la misma, trae una serie de cambios bioquimicos y
fisicos para la supervivencia, que se logran mediante la intervencion de dos
mecanismos de Piaget: asimilacion y adaptacion, generacion. (Sorgenfrei, 2005;
Wrigley 2005).

Durante el crecimiento y la madurez del sistema nervioso del individuo, se vuelve
capaz de expresar los detalles de su entorno circundante y desarrolla su propio

concepto diferente de los demas. (Lazarus, 1961)

Ch,Darwin (principio del siglo XIX) propone en su teoria de la seleccién natural
gue el mejor se adapta a los cambios, las condiciones ambientales y las

caracteristicas de cada lugar.

Segun Larsen y Buss: Explica la tendencia de un evento determinado puede
desencadenar a una respuesta estresante, influenciado por la personalidad de

todos. (Larsen y Buss, 2005)

Chiavenato, considera que el hombre inventoé las organizaciones para adaptarse
a las circunstancias ambientales y poder alcanzar objetivos. (Idalberto Chiavenato
(2008))

La Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENACYT) otorga,
a un grupo de docentes panamefas, quienes resultaron ganadoras, el “Premio

Eduteka de uso de las TIC en el Aula 2017”. Este concurso internacional tiene como

objetivo reconocer y difundir los mejores proyectos de clase para profesores hispanos de




nivel basico e intermedio que integran las tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC) en el proceso educativo. (SENACYT 2017)

La UNESCO en su Declaracion sobre Educacidén Superior en un entorno virtual,
en el siglo XXI, define a la educacion virtual como: “Un enfoque relacionado con
la tecnologia educativa, un programa Informatico e interactivo con la capacidad
de que el docente presente una Comunicacion integrada representando una
innovacion parcialmente nueva, concurrencia a las tecnologias de la informacién
y las telecomunicaciones”. (UNESCO, 1998).

A medida que el sistema nervioso crece y madura, puede expresar los detalles de
su entorno y desarrollar sus propias ideas diferentes a las de los demas. (Lazaro,
1961)

La adaptacion y la personalidad son un proceso unificado, influenciado por varios
Procesos que dependen de la motivacién, la emocion y la cognicién. (Lazarus,
1961).

En la teoria piagetiana se basa, en el supuesto, de que los seres humanos pueden
aprender activamente, desde el nacimiento, sin sentir. Esto ocurre a través de las
cuatro etapas propuestas por, este, en su teoria. Sefialé que el desarrollo de los
nifios, en todos los aspectos, incluyen el crecimiento mental y fisico. Adaptacion
social emocionalmente. Piaget (citado por mesa Uribe, 2007)

e Situacion actual del problema
Se puede ver gque vivimos en un entorno en constante cambio. Para los seres
humanos este tipo de cambio alterara el equilibrio que mantienen provocando

desequilibrios, por lo que la Unica forma de tener éxito es adaptarse a estos. La




adaptacién es una estrategia que proteger y restablece el equilibrio con los

organismos y su entorno.

La capacidad que posee el ser humano para adaptarse es una habilidad de
enfrentarse a los cambios producidos en el entorno con el fin de mantener la

estabilidad emocional y su equilibrio psicoldgico. (J, Alberola, 2019).

La educacion virtual tiene caracteristicas distintas a la educacion presencial.
Primero, los alumnos gozan de una mayor independencia. El proceso de
aprendizaje se determina con el ritmo de trabajo. En segundo lugar, los
estudiantes hallan practicos su aprendizaje, porque estos realizaran actividades
laborales afines a ellos. Investigacion formal, que promueve en gran medida su

motivacion intrinseca (Junta de Andalucia, 2012).

Debido al impacto de COVID 19, la educaciéon en mundo enfrenta una nueva
situacion, por lo que se ve obligada a reformar el proceso de ensefianza
presencial, a uno 100% virtual. Esta nueva situacion ha traido consigo grandes
desafios a todos los participantes. Encontramos que nuestro sistema no fue
elaborado desde la perspectiva técnica, administrativa o formativa del docente, y
por esto, ellos, necesitan urgentemente la adquisicion de nuevas habilidades. Se
les debe brindar aulas virtuales porque hay estudiantes y docentes que carecen
de dispositivos maoviles inteligentes, asi como la falta de conectividad en sus areas
o lugares de vida y comunidades, por lo que no pueden obtener tecnologia y

carecen de recursos econémicos para pagar la conexion a Internet. (Sosa, 2020).

Segun datos publicados recientemente, hay aproximadamente 1,3 millones de
personas en nuestro pais que no cuentan con recursos para conexion de la
Internet, muchos estudiantes no tienen una computadora para realizar cursos

virtuales.




Segun la UNESCO (2020) Las modalidades de aprendizaje a distancia incluyen
el uso de plataformas de aprendizaje virtual asincronas utilizadas en 18 paises,
mientras que soélo 4 paises ofrecen clases en vivo (Bahamas, Costa Rica, Ecuador
y Panama). Entre las formas de aprendizaje fuera de linea, 23 paises transmiten
programas educativos a través de medios tradicionales como la radio o la

television.

Figura n°l: América Latina y el Caribe (29 paises): estrategias de
continuidad de estudios en modalidades a distancia.

América Latina y el Caribe (29 paises): estrategias de continuidad de estudios en modalidades a distancia
(En nimero de paises)

Instrumentos de aprendizaje
adistancia

Aprendizaje en linea 26

Aprendizaje fuera de linea 24

Transmisidn de programas educativos 2
por televisién o radio

Plataformas en linea de aprendizaje 18
a distancia

Recursos dirigidos a docentes 15

Entrega de dispositives tecnoldgicos 8

Clases en linea en vivo 4

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en
América Latina (SITEAL), "Sistematizacion de respuestas de los sistemas educativos de América Latina a la crisis de la COVID-19", 2020
[en linea] https://www. siteal.iiep.unesco.org/respuestas_educativas_covid_19.

Aqui en nuestro pais, Panam4, la educacion a distancia o virtual no forma
parte de nuestra cultura, de manera que no se conoce como sera el grado de
adaptaciéon de muchos docentes hacia el uso de la tecnologia, sus posibles
resistencias, sus necesidades de capacitacion y apoyo para poder llevar a

cabo.




De esta manera, esta investigacion tiene por meta dar respuesta a esta
necesidad. Para ello, se realiz6 una investigacion no experimental descriptiva
para asi poder comprender mejor como han implementado los docentes del
centro educativo Mercedes Bustamante la educacion virtual y si se han podido

adaptar a la misma.

1.2. Problema de la investigacion:
En la presente investigacion, se propone dar respuesta a la siguiente
interrogante:

¢, Como ha sido el nivel de adaptacion de los docentes a la educacion virtual?

1.3. Justificacion:
La presente investigacion se enfocara en demostrar como ha sido el nivel de
adaptacion de los docentes del C.E.B.G. Mercedes Bustamante, a la nueva
normalidad, en el &mbito educativo, ya que debido a la pandemia causada por
el COVID-19 se han visto en la necesidad de abandonar las aulas de clases,
presenciales, y entrar, de manera repentina, a una educacion a distancia o
virtual. Asi, el presente trabajo permitira mostrar los cambios que estos
educadores, la mayoria con muchos afios de servicio, han tenido que
desarrollar o poner en préactica reinventando su estilo de vida, activando sus
habilidades y creatividad desde sus hogares para adaptarse a la nueva
modalidad con el objetivo de continuar con la ensefianza y aprendizaje de sus

estudiantes, quienes son la razén de ser del sistema educativo.

La adaptabilidad y proceso de cambio busca siempre mejorar la calidad de

vida del sujeto y objeto de la educacién por lo que hay que adoptar diferentes




posturas para mejorar el desempefio de las partes que intervienen dentro del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

1.40bjetivo

1.4.1 Objetivo general:

Describir el nivel de adaptacion frente las clases virtuales en docentes del

C.E.B.G. Mercedes Bustamante.

1.4.2 Objetivos especificos:

e Medir el nivel de adaptacion de los docentes a la educacion virtual.

e Determinar si los aflos de servicio que tiene el docente influye en la

adaptacion a la educacion virtual.

e |dentificar si las edades de los docentes influyen a una mejor adaptacion a

la educacion virtual.




CAPITULO Il




CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Definicién de Adaptacién

Segun Vocabulario de psicoterapias (1985) La adaptacion se refiere, por una
parte, la modificacidbn armoniosa de la conducta con respecto a las condiciones

del medio; por otra, la evolucién del medio en que actia el individuo.

La adaptacion se considera un equilibrio entre el comportamiento y las
condiciones ambientales, con el objetivo de buscar la evolucién del entorno en el

gue interactuaran los humanos.

Segun Sorgenfrei y Wrigley (2005) sostiene que: “Desde que nace el individuo
debe adaptarse rapidamente a las nuevas condiciones de vida, esto implica una
compleja serie de cambios bioguimicos y fisicos desencadenados para su
supervivencia, donde intervienen dos mecanismos piagetianos: asimilacion y

acomodacion, generados”.

La adaptacion es el proceso que todos los seres humanos experimentamos a lo
largo de nuestra vida en diferentes situaciones o entornos para lograr el desarrollo
y aprender de cada situacion.

Para Darwin a principio del siglo XIX, la adaptacion se refiere a la lucha de un
organismo contra otros similares para la mejor explotacion de un mismo medio,

solo el mejor adaptado sobrevive.

Esto se refiere al ser humano. A lo largo de nuestras vidas estamos en constante
cambio en cualquier aspecto, para asi lograr una evolucion en conjunto con el

medio que nos rodea.




Segun Lamarck (1802) “la adaptacion de los organismos, al ambiente en el que
viven, es fundamental para su evolucion. Esta interferencia, que se produce
constantemente entre las facultades mismas de lo viviente y las circunstancias
exteriores, deriva de lo que Lamarck considera una de las propiedades mas

indiscutibles de los seres”.

Al adaptarse a los organismos frente al medio en el que viven forma una parte
importante para la evolucion, debido a las interferencias constantemente entre las

condiciones vivas y las externas.

Heyns (1958). Define la adaptacion como un proceso de la forma de
comportamiento de los organismos vivos para someter un estado de consistencia

interna.

Se refiere a un proceso en el que se debe tener un constante equilibrio entre la
conducta de los organismos frente al cambio para lograr comportamientos de una

manera concreta y correctamente.

Definen la adaptacion “como la capacidad intelectual y emocional de responder
adecuada y coherentemente a las exigencias del entorno regulando el

comportamiento en funcion de este”. (Ramirez, Herrera y Herrera, 2003, p.3).

Al definir la adaptacion se refiere como la capacidad que tiene el ser humano para
adecuarse a los distintos cambios que se presentan en el entorno que se vive

tanto mental como emocional.

“‘la adaptacion es un proceso activo del individuo en interaccion con el ambiente
para alcanzar o satisfacer sus necesidades y metas”. (Sroufe citado por Vidal,
2000),




Lazarus (1961) Sefala que las personas pueden modificar o prohibir las
necesidades internas o0 externas y, a su vez, intentar cambiar los requisitos
ambientales de una manera que elimine los conflictos, de acuerdo al modo de

adaptacion.

Nos presentan dos tipos de adaptacion en donde el individuo puede prohibir o
cambiar las condiciones internas para asi eliminar cualquier tipo de lucha que se

pueda presentar con el entorno y generar una adaptacion completa.

Capacidad Adaptativa: es considerada el proceso que ajusta las nuevas condiciones para
estar mejor preparado en un contexto. Permitir a las OSC (Instituto de Comunicacion
Cientifica y Organizacional) mejorando las acciones como respuestas proactivas frente a
las circunstancias cambiantes para co-evolucionar con su ambiente, la adaptacion puede
describirse como un proceso de asimilacion y acomodamiento. (Adaptado de aspectos

de la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget) citado por (Huitt y Hummel 2003).

La capacidad adaptativa incluye la habilidad de:

» Usar una mejor comprension para ajustar adecuadamente las acciones.

» Expandir la conciencia para presentar eventos nuevos y emergentes.

* Responder proactivamente a las circunstancias cambiantes.

* Visualizar las consecuencias intencionales y no intencionales de las acciones.
» Observar y corregir continuamente el curso de las acciones.

* Extraer lecciones de las acciones cambiadas e integrarlas en el analisis futuro.

2.2. Importancia de la adaptabilidad.

(Koontz y Weihrich (1998), citados por Mendoza, Novelo y Flores (2010)), afirman
gue: cuando se siente temor a lo desconocido una persona genera intranquilidad,
inseguridad, ansiedad y desconcierto, en este caso, haciendo referencia al
sistema educativo que ha sido una transicion problematica, por considerarlo mas

exigente.




Nos hacen referencia a que, en cada ambito de nuestra vida diaria, estaremos
expuestos a cambios constantes y dentro del entorno educativo no es la
excepcion. Esto es debido a que, a medida que pasan los afios, se crean técnicas
0 estrategias con el fin de mejorar el sistema educativo lo que genera una serie
de temor al tener que dejar atras aquellos conocimientos a los que ya se estaba
acostumbrado para implementar otros tipos de dindmicas o herramientas que

implican una metodologia distinta.

Segun la Corporaciéon Colombia Digital (2012) es mas importante, para un
individuo, la flexibilidad y la capacidad de adaptacion, el saber aprender a
aprender, la habilidad para reconocer la informacion confiable y Util, la percepcion
de si mismo como generador de conocimientos y no solamente como un
consumidor de estos; la disposicion a trabajar colectivamente en la resolucion de

un problema.

Esto quiere decir que, el ser humano para lograr una adaptacién correcta debe
tener la capacidad de aprender y comprender la gran cantidad de informacién que
obtiene considerado como un generador de conocimiento y, asi mismo, cumplir
con el compromiso de resolver las dificultades encontradas. No es solo la cantidad
de datos que se pueden repetir desde la memoria para restaurar los resultados de

la evaluacion.




(Larsen y Buss, 2005) Sobre este tema, se puede decir que al adaptarse a las
necesidades cotidianas de la vida constituye a distintas reacciones a estos
acontecimientos. Dependiendo de las circunstancias individuales, los seres
humanos pueden estar bajo presidn. Sin embargo, esto no es "externo”, sino que
el estrés se refiere principalmente a la forma en que reacciona ante los
acontecimientos de la vida. Al explicar la tendencia del evento de cierta manera
desencadena respuestas estresantes, que influyen en la personalidad de cada

individuo.

Se nos dice que el problema es saber adaptarse a las necesidades diarias de la
vida. Sin embargo, el estrés no se presenta como algo externo, ya que se refiere
principalmente a una reaccion a aquellos acontecimientos que se presentan en
nuestra vida cotidiana. Demostrando que la predisposicion a ciertos eventos
desencadena respuestas que generan estrés, esto, ciertamente, también

dependera de la personalidad de cada individuo.

Dos autores sefialan que los intentos de adaptar el organismo para respetar el
medio ambiente pueden conducir a un estado de afrontamiento duradero. Hasta
cierto punto, esta accion nunca puede inhibir eficazmente la activacion de la

percepcion de amenaza. (Valdés y de Flores, 1985)

Al considerar como se desenvuelven las personas en un entorno interactivo, los
temas adaptativos son cruciales. Nos dice que un individuo se adapta, segun su
comportamiento se ajusta a las condiciones que se esperan. Debido a los cambios
gue ocurren en nuestro ciclo vital, es la adaptacion fundamental para el presente

y el futuro de cada individuo, ante las distintas situaciones o necesidades que




puedan surgir, aprendemos a adaptarnos y actuar de forma adecuada. (Bosque
& Aragon, 2013).

2.3. Caracteristicas de la adaptacion

La adaptacion es un proceso que abarca diversas areas de una persona, como la
personalidad, la familia, la sociedad, la escuela o las relaciones ambientales.
(Lezcano, Rojas, & Vara, 2003)

(Ramirez et al. ,2014) sefala que la personalidad es determinante para la
adaptacion dependiendo de como el ser humano percibe el medio ambiente en

relacion a ellos mismos. citado por (Nufez & Pinto, 2016).

Segun Lewin y Bell, cualquier proceso que implique un cambio se establece
mediante tres fases, como la fase de descongelacion seria crear conciencia de la
necesidad de cambio. Hay que crear un clima de cuestionamiento de la situacién

actual para preparar el proceso posterior. (Lewin en French y Bell, 1995)

Vallejo (2011), hace referencia al “estado de adaptacion” el cual sucede cuando
los seres humanos, que viven en constante cambio, deben adaptarse a los
acontecimientos que suceden y a situaciones para satisfacer sus necesidades y
mantener asi un equilibrio emocional. Por otra parte, vallejo también afirma que la
administracion las emociones debe comprender la adaptacion o desadaptacion de
las personas pues el hecho de que los colaboradores se vean imposibilitados de
satisfacer las necesidades superiores puede ocasionar problemas de adaptacion.
Hace la aclaracion que el proceso de adaptacion depende de la persona y del
momento, pero que esta corresponde a una buena salud mental, que no es mas
gue el sentirse bien consigo mismo con respecto a los demas y ser capaz de hacer

frente a la vida.




Caracteristicas de las Personas Adaptadas
(Hurlock , 1994) se refiere a que algunas de las caracteristicas de las personas

gue presentan una buena adaptacion son las siguientes:

Caracteristicas que presentan las personas con una buena adaptacion
-Identificar y enfrentar cada dificultad que se presente.

-Promueve sus ideas para obtener un proposito.

-Conservar un equilibrio emocional en distintas situaciones a las que se
requiere.

-Son congruentes con lo que dicen y lo que piensan

-Utilizan sus procesos cognitivos como planeacién.

Fuente: elaboracion propia basado en la descripcién de Hurlock(1994)

Capacidad de adaptabilidad

La adaptacion es el proceso de adecuacion a nuevas condiciones con el fin de
prepararse mejor para el medio ambiente.

La competencia permite a las organizaciones de la sociedad civil mejorar sus
acciones como respuesta positiva a circunstancias cambiantes. Por ejemplo,
desarrollarse junto con el medio.

La adaptacién se puede representar como el proceso de asimilacion y adaptacion.
(Huitt y Hummel, 2003 ; Sorgenfrei y Wrigley, 2005).

Tomando como referencia lo expuesto se sefiala lo siguiente: para tener una
capacidad adaptativa, partiendo de la asimilacion de los eventos ambientales, las
nuevas experiencias y conocimientos se integran en las formas existentes de
pensar en el mundo. A su vez que, la Adaptacién modificara la forma de pensar
existente basada en nuevos conocimientos y darda lugar a nuevos

comportamientos.




Figura n°2: La adaptabilidad como accion, en situaciéon de cambios frente a

los conflictos o crisis existente en el entorno.
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Fuente: Elaboracion propia

En el proceso dual de asimilacion y acomodacion esta sujeto al cambio
constantemente. Debido al desequilibrio y la crisis pueden hacer que los

individuos tomen la decision de adaptarse.

2.6 Educacion virtual

Definicion:

(Loaiza, 2002, p.85): "La educacioén virtual son las nuevas tecnologias para

desarrollar métodos alternativos. Aprender de grupos especiales de estudiantes

restringidos y ubicacion geografica, calidad de la docencia y tiempo disponible ".




(UNESCO 1998, p.15), la define como "En comparacion con la tecnologia
educativa, constituye una nueva forma de entorno de aprendizaje ... un programa

informatico interactivo con capacidad de ensefianza y capacidad interactiva".

Caracteristicas de una Educacion virtual.

(Loaiza, 2002, p.154), en su obra "Facilitacion y Capacitacion Virtual en América
Latina" “describe las caracteristicas de educacion virtual de la siguiente forma:
1.-Es oportuna para datos, textos, graficos, sonido, voz e imagenes mediante la
programacion periddica de tele clases.

2.-Es econdmica porque no es necesario desplazarse hasta la presencia del
docente o hasta el centro educativo.

3.-Es compatible con la educacion presencial en cumplimiento del programa
académico.

4.-Es innovadora segun la motivacion interactiva de nuevos escenarios de
aprendizaje.

5.-Es actual porque permite conocer las ultimas novedades a través de Internet y
sistemas de informacion.

6.-El aprendizaje es interactivo, tanto de redes y materiales de estudio.

7.-El educando puede realizar trabajos y debates en comunidades virtuales”.

La tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC) no solo representa nuevos
medios de informacién y comunicacion, sino que, también, es importante aceptar,
considerar y generar nuevo espacio social, generando asi un nuevo espacio

educativo. (Echeverria, 2002).

La educacion a distancia se adapta de acuerdo a la situacion cada estudiantes,
porque necesitan conciliar las actividades laborales y familiares, asi como su

formacion y es posible desarrollar la educacioén virtual en el propio hogar, lo que




suele ser por la distancia del centro de aprendizaje o por los estudiantes. Exhibio
cierta discapacidad o condicion (Silvio, 2006).

Buenas Préacticas Docentes
Se define como una forma de trabajar que produce buenos resultados. Las
practicas exitosas se consideran innovadoras, replicables, evaluables y pueden
transformarse desde una autonomia responsable. Ademas, presupone un
comportamiento claro en la toma de decisiones, que consume recursos
institucionales (GUNI, 2012).

(La Agencia Andaluza de Evaluacion Educativa (AAEE) (2012)), enumera algunas
buenas practicas de ensefianza:

Principalmente, gestione el entorno del aprendizaje en la categoria "programacién
y enseflanza". En segundamente, observar las evaluaciones del proceso de
ensefanza y la practica docente en el aula. En tercer lugar, la relacion tutorial con
la familia en la categoria de posicionamiento familiar con el alumno y colaboracion
con esta. En cuarto lugar, los juegos de rol se pueden utilizar en diferentes
situaciones en el aula y son una categoria de orientacién del estudiante y

colaboracion con equipos de apoyo.

(Ryan et al., 2000: Martinez & Avila, 2014), la funcion que el docente tiene es
actuar como mediador entre el contenido y las actividades constructivista para que
los alumnos logren asimilarlo. Las responsabilidades del docente en linea es

asociar en cuatro categorias: pedagdgica, social, administrativa y técnica.

Si bien es cierto, el docente toma un rol dentro de la educacion virtual como tutor,
proveedor y facilitador del contenido e informacion que se presentara, sin
embargo, debemos tener en cuenta que el docente aparte de ser el facilitador de

dicha informacion, también debe presentar un conocimiento sobre estas nuevas




técnicas tecnoldgicas, por lo que es evidente, los profesores buscan ser
promotores, proveedores en la busqueda de informacion, logrando asi un
adecuado aprendizaje tanto para el docente como para el estudiante.

Segun Diaz (2013) sefiala las siguientes ventajas y desventajas:
Cuadro n°2: Algunas ventajas y desventajas de la utilizacion de tics en la
educacion del proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como en el rol del

profesor.

Para el profesor:

= Los profesores tienen acceso a

innumerables recursos de
conocimientos y métodos para

desarrollar sus catedras.

= Puede mantener una
comunicacion mas fluida con los
estudiantes porque las preguntas
_ sobre las actividades se pueden
Ventajas -
aclarar por correo electronico,

Skype, WhatsApp, etc.

= Anima a profesores a desarrollar
la innovacion y la creatividad en
el contenido de la cétedra.

= Los profesores aprenden de los

estudiantes y como aprenden a




Desventajas

través de actividades
individuales, cooperativas y de
trabajo en equipo.

La existencia de una gran
cantidad de informacion obliga a
los profesores a dedicar tiempo a
analizar su relevanciay a
concluir que no se equivocan.

A veces, el método clasico
requiere menos inversion, tiempo
y esfuerzo.

En algunos casos, los videos y /
0 presentaciones no funcionan
correctamente y el proceso de
ensefianza no se puede

desarrollar con normalidad.

A veces los profesores son muy
dependientes de la tecnologia, si
algo falla, no podréan asistir a
clase.

Fuente: elaboracion propia, basado en lo sefialado por Diaz 2013.




Ventajas

Eliminar las barreras de tiempo y
espacio en el desarrollo de la

ensefanza.

La ensefianza individualizada
existe porque es posible adaptar
lainformacion y las actividades a
las caracteristicas de los

estudiantes.

Permite a los estudiantes y

profesores acceder e intercambiar

informacion rapidamente.

Permiten la alfabetizacion
continua porgue requiere que los
profesores y los estudiantes
busquen constantemente

contenido.

Cuadro n°3 ventajas y desventajas frente al aprendizaje

Frente al aprendizaje:

Desventaja

El costo de la tecnologia es alto, por
lo que uno debe poseer o tener
recursos disponibles para acceder a

ella.

Si trabaja inconscientemente corre el

riesgo de un aprendizaje incompleto.

Al utilizar el Internet el proceso de
ensefianza ve limitado a la presencia
de electricidad y conexiones
adecuadas.

En el proceso de enseiianza los
participantes pueden ser demasiado

dependientes.

Fuente: elaboracion propia, basado en lo sefialado por Diaz 2013.




Cuadro n°4 ventajas y desventajas de la educacién virtual y presencial
MENESES (2017), articulo formarte

Frente al aprendizaje:

*Facilidad de estudiar en cualquier
momento y lugar solo es necesario
conexion a Internet.

*Se tiene acceso a la informacién las

24 horas del dia adaptando nuestra

VENTAJAS disponibilidad.

*Al no necesitar moverse de lugar se
ahorrar tiempo y dinero.

*Amplia la cobertura y elimine las
barreras de tiempo y ubicacion.

*La apatia de este método de
aprendizaje se afrontar al
considerarse facil.

Falta de una estructura docente
completa con procesos cognitivos y
habilidades de aprendizaje.

DESVENTAJAS
*Crea una brecha en la relacion
maestro-alumno y rompe la posible
relacion interpersonal.

*La educacion a distancia requiere
una mayor disciplina y perseverancia.

Educacion presencial

e Elintercambio de
conocimientos entre profesores

VENTAJAS y estudiantes aumenta la

motivacion entre los alumnos.




e Las aulas de clases pueden ser
mas didacticas y practicas para
lograr el interés y disposicion
para recibir la clase.

*Un sentido de pertenencia y
comparierismo puede ayudar a crear
una atmoésfera estudiantil saludable y

mejorar el compromiso emocional.
Fuente: elaboracion propia, basado en lo propuesto en el articulo férmate por MENESES (2017).

2.7. Teorias sobre la adaptacion:

2.7.1 El cognitivismo

Basado en el proceso de adquisicién de conocimientos por parte de las personas.
Implica el estudio del lenguaje, la percepcién, la memoria, el razonamiento y la

resolucion de problemas.

Segun la psicologia cognitiva, la conducta de un objeto esta4 determinada por la
forma en que se representa el objeto, y "antes de realizar publicamente la
conducta inteligente se ha procesado algoritmicamente dentro del individuo",
(gallego-Badillo ,1997, p.37). El concepto de seres humanos como procesadores
de informacion utiliza metaforas computacionales para comparar el pensamiento

y las operaciones de la computadora.

Segun Witkin (1976) los distintos métodos de aprendizajes, de una perspectiva
cognitiva, interpreta la forma en que los individuos perciben y procesan
informacion. Esta definicion se ajusté adecuadamente con las necesidades de un
orden pedagogico de la época, con un enfoque psicologico, en las formas

metodologias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje.




El cambio en el estilo cognitivo a comparacion al aprendizaje se presenta como
consecuencia de una reflexion pedagdgica con la que se pretendia dar un giro del
punto de vista educativa, en especial, al aprendizaje. De acuerdo con la
perspectiva educativa, hablar de estilo de aprendizaje, reflejaria, el caracter
multidimensional del proceso de como el ser humano adquiere conocimientos en

un contexto escolar.

2.7.2 Teoria de aprendizaje como procesamiento de informacién

“El aprendizaje es un cambio en las disposiciones o capacidades humanas, que
persiste durante cierto tiempo y que no es atribuible solamente a los procesos de
crecimiento”. (Gagné, 1979, p.2),

En este enfoque, se presentan a los seres humanos como procesadores de
informacion, esto es por su Aceptacion basada en la similitud entre el pensamiento
y la funcion humana y una Computadora. Para ello, estudiard cémo codificar y

transformar la informacion, almacenar, recuperar y transmitir al exterior.

El principio de la teoria propuesta por Gagné se basa en los paradigmas del
procesamiento de informacién. Estos paradigmas muestran que la conducta del
aprendizaje consta de multiples etapas: comienza con la estimulo del receptor,
con el refinamiento interno, y termina con la retroalimentacion relacionada con la
ejecucion del sujeto. Este estimulo externo (condicion externa) apoya a procesar

y promover el aprendizaje (Gagné, 1979).

Las teorias que surgieron alrededor de la década de 1960 se desarrollaron como
explicaciones psicolégicas del aprendizaje. Tiene la naturaleza de la ciencia
cognitiva y esta influenciado por la informéatica y la teoria de la comunicacion. Esta
no es una teoria Unica, es un método integral que asume este procesamiento de

informacion de nombres comunes (Gagné, 1970).




FIGURA N° 3: FASES DEL PROCESOS DE APRENDIZAJE SEGUN LA
TEORIA DE Gagneé

Fases o procesos del aprendizaje segun Gagné (1970)
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En esta figura se representan los 8 procesos o fases para lograr un aprendizaje
correctamente, segun la teoria del procesamiento de aprendizaje de Gagné, la
cual nos dice que Independientemente del conocimiento, habilidad que cada
individuo tenga, la teoria propuesta por Gagné considera que el aprendizaje es un

proceso que se divide en diferentes etapas antes de la adquirir el conocimiento.




Primera fase: Motivacion
Esta fase del proceso de aprendizaje es la motivacion. En esta, la meta esta
basicamente establecida y la atencidn se dirige a ella. De esta forma, sabemos

cOmo orientar nuestras acciones.

Segunda fase: Aprehension
En esta segunda fase, cuando los cambios de estimulo atraigan la atencion y nos
enfoquen fisica y cognitivamente, en este momento, se utilizaran procesos de

atencion selectiva y percepcion.

Tercera fase: Adquisicion
La tercera fase es la principal en el proceso de aprendizaje porque este es el

momento de adquirir conocimientos.

Cuarta fase: Retencion
Aqui, una vez obtenida la informacién, ésta se almacena en la memoria y se debe
monitorear la posible interferencia con otros conocimientos, este tipo de retencion

es favorecida por ellos.

Quinta fase: Recuperacion

Una vez que se Obtiene la informacion el aprendizaje permanece en la memoria
hasta que cierto tipo de estimulo desencadena la necesidad de recuperarlo. En
este caso, el almacenamiento de la informacion se genera luego de procesar la

demanda provocada por el estimulo.




» Sexta fase: Generalizacion
Una parte importante del aprendizaje es la capacidad de resumir informacion. En
esta fase del proceso de aprendizaje se establece una conexidn entre el
conocimiento adquirido, restaurado y las diferentes situaciones en las que el
conocimiento debe ser necesario, lo que puede establecer un comportamiento

adaptativo ante nuevos estimulos para los que no tenemos informacion.

» Séptima fase: Desempefio
Esta fase del proceso de aprendizaje se da el desempefio. Donde el individuo
transforma el conocimiento aprendido en acciones para realizar las respuestas a

estimulos externos o internos.

» Octava fase: Retroalimentacion
comparar entre los resultados de una accion obtenida del aprendizaje y las
expectativas de la etapa final del proceso. Si los resultados esperado, el estudio
se fortalecera, de lo contrario se intentara modificar o ceder en este caso para

buscar otras opciones.

‘La formacion de la psicologia del procesamiento de la informacién fue
principalmente entre 1920 y 1960 que fue causada por los resultados de los dos
grandes grupos en los Estados Unidos y el Reino Unido. La investigacion de los
soldados en la Segunda Guerra Mundial fue una motivacion a largo plazo.
Inicialmente, la investigacion se realizé en el laboratorio y luego se trasladé al

centro de trabajo.” (Blogdepsicologia, 2015).

La postura de Gagné se baso en un modelo de procesamiento de informacion que
se deriva de la posicion semi-cognitiva de la linea Tolman que esta representada

por (Bush y Mosteller). Esta teoria es conocida por su linea de compromiso. Esta




razonablemente organizada y se considera la Unica teoria de sistemas verdadera.
(Kopstein, 1966).

En ella detectamos una fusion entre el conductismo y cognitivismo, observando
que intenta mezclar la concepcién piagetiana con el aprendizaje social de
Bandura; la estructuracion de estas ideas hace que la teoria de Gagné se conozca
como la teoria ecléctica.

La teoria de Gagné se centra en el procesamiento de la informacion también
llamada cibernética, en su proceso de aprendizaje personal es similar a la funcion

de una computadora.




CAPITULO Il




CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio de la investigacion

Disefio y tipo de investigacion: Esta investigacion tiene un disefio no
experimental, basado en un modelo cuantitativo. Para sampieri “una
investigacion no experimental trata de estudios en los que no hacemos variar en
forma intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras

variables”. (Sampieri, 2014)

Tipo de investigaciéon: El tipo de investigacion es descriptivo y transversal.
Segun Sampieri “Indagan la incidencia de las modalidades, categorias o niveles
de una 0 mas variables en una poblacion, son estudios puramente descriptivos”.
(Sampieri, 2014)

3.2 Poblacion

La poblacion a la que va dirigida esta investigacion es a los docentes de los niveles
de educacion primaria, Premedia y media, los cuales laboran en el Centro
Educativo Mercedes Bustamante, ubicado en Toabré, Penonomé, provincia de

Coclé.

Especialidades

23%
FAMILIA'YY DESARROLLO

INFORMATICA

ORIENTACION
%,
CIENCIAS Q% =
0
ESPANOL iB%

0% 5% 10% 15%  20%

Fuente: Elaboracién propia




TABLA n°1 DE LAS ESPECIALIDADES

Especialidad F %
Espafiol 3 10%
Matematicas 3 10%
Ingles 4 13%
Ciencias 2 7%
Geografia e Historia 2 7%
Educ. Fisica 1 39
Orientacion 1 3%
Educ. Especial 1 3%
Contabilidad 1 3%
Informatica 1 3%
Administracion 1 3%
Agropecuaria 1 3%
Famllla‘\l/ Dgsgrrollo 1 3%
Educacion inicial 5
Educacién primaria L 3%
7 23%

Fuente: Elaboracion propia

3.2.1 Grupo de estudio:
Los participantes fueron un total de 30 docentes que imparten los niveles de

primaria, Premedia y media,

tomando en cuenta docentes de ambos sexos y edades entre 24 a 59 afios.

POBLACION DE ESTUDIO

MASCULIN
(0]
FEMENINO 33%
67%

MASCULINO FEMENINO

Fuente: elaboracion propia




TABLA N°2 DE GENERO

GENERO F %
MASCULINO 10 33%
FEMENINO 20 67%

Fuente: elaboracion propia

3.3Tipo de muestra estadistica
En el estudio se utilizara una poblacion no probabilistica, esto indica que los
docentes no van a ser elegidos al azar sino mas bien por conveniencia,

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

3.4 Variables

e La Adaptacion

Definicién conceptual: La adaptacién es la capacidad que tiene un individuo
para ajustarse al medio en el que vive, buscando el equilibrio entre sus

necesidades y las limitaciones que esta le imponen. (BELL, 1987)

Definicién operacional:

“El cuestionario Ce-PAC esta formado por 16 items que, por su contenido teérico
cubren las tres dimensiones que inciden en el cambio de actitudes (cognitiva,
conductual y afectiva) para mejorar la adaptabilidad profesional” (L. Arnau Sabaté,
2011).




Cuadro n°5

Dimension cognitiva de la Integran la informacién para que los
Actitud individuos manejen las ventajas a la hora de
adaptarse a distintos cambios provocados
por las TIC, mejorando el desarrollo
profesional.

Ejemplo: item 6.

Dimension conductual de Incorporar los habitos y las experiencias que
los individuos tienen previamente con

la actitud relacion a la adaptacion estableciendo
practicas para adquirir una consolidacion de
hébitos.

Ejemplo: item 10.

Dimension afectiva de la Integrando a aquellas emociones que se
actitud adaptacion al cambio y el
uso de las TIC en los distintos entornos.

Ejemplo: item 15.

Fuente : elaborado por L. Arnau Sabaté.

e Educacion virtual
Loaza, Alvares Roger, define educacion virtual como: “Es un paradigma educativo
gue compone la interaccion de las cuatro variables: el maestro y el alumno; la

tecnologia y el medio ambiente". Loaza, Alvares Roger (2002).




3.5 VARIABLE INDEPENDIENTE
Cuadro n°6 variables

FACTORES
DEMOGRAFICOS

Definicion Conceptual | Indicadores | Definicion Conceptual
El sexo se refiere a las
caracteristicas
Sexo fisiologicas y sexuales,
hombres y mujeres
Los factores )
. nacidos.
demograficos es la :
) y Esta es una variable
informacion general o
y cuantitativa, es el
sobre la poblacion. Los .
_ _ Edad tiempo que una
datos pueden incluir o ]
_ persona ha vivido al dia
atributos como edad, _ )
de realizar el estudio.
sexo y lugar de
residencia, asi como
caracteristicas sociales: _ .
y Es la cantidad de afios
la ocupacion. . )
Afos de | que una persona prestd
servicio sus servicios laborales

a una institucion o

empresa.

Fuente: Elaboracion propia




3.6Instrumento y/o técnica de recoleccion de datos.

e Encuestas: En estas se recolectard datos demograficos
como lo son: las edades, el sexo, los afios de servicio

(general y dentro del plantel).

e Cuestionario: Dirigido a una poblacién determinada del
centro educativo que fue escogido por sus caracteristicas
relacionadas con el tema de esta investigacion para poder
conocer ¢Como ha sido la adaptacién de los docentes

frente a un entorno virtual?

En este caso es el cuestionario para evaluar la predisposicion que tiene
un individuo para adaptarse a un cambio profesional (Ce-PAC)
disefiado por Laura Arnau Sabaté. Para la elaboracion de este
instrumento se revisaron otros cuestionarios existentes que tratan
temas similares, por ejemplo (Montané y Martinez, 1994; Montané,
2005).

Finalidad: Valorar las dimensiones (cognicion, comportamiento vy
emocioén) de las actitudes que requieren intervencion para perfeccionar

los aspectos conectados a la adaptacion personal al cambio.




3.7Procedimiento
Este ante proyecto de investigacion se realizo para identificar como ha sido el nivel

de adaptacion de los docentes frente a la educacion virtual.

FASE 1: Presentacion del tema al docente designado como asesor, correcciones
y formulacion formal del proyecto de tesis.

FASE 2: Revision bibliografica: Consulta de material digital relacionado con el
tema de investigacion, en este caso, tesis relacionadas a la adaptacién a
situaciones de cambio en personas adultas y revisién de conceptos.

FASE 3: Seleccién de muestra de investigacion y envio de nota de permiso a la

directora del centro educativo Mercedes Bustamante.

FASE 4: Determina la eleccion del enfoque, disefio y tipo de investigacion que

debe llevar, este, de acuerdo con la finalidad del proyecto.

FASE 5: Seleccion del instrumento de aplicacién a los docentes del centro

educativo Mercedes Bustamante.

FASE 6: Aplicaciéon de prueba: se envia el instrumento a la poblacion escogida
para realizar la investigacion, tabulacion y analisis estadistico de los datos

obtenidos.




CAPITULO IV




CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Analisis de resultados

El siguiente andlisis de resultados se realizé mediante la aplicacion del
cuestionario dirigido a docentes el cual busca medir a través de afirmaciones el
nivel de adaptacion de los docentes al entorno virtual buscando dar respuesta a

los objetivos y preguntas establecidas en la investigacion.

Objetivo general: Describir el nivel de adaptacién frente a las clases virtuales en

docentes del centro educativo mercedes Bustamante.

Tabla n°3 de Grafica N°1: Adaptacion de los docentes del C.E.B.G.

Mercedes Bustamante-Toabré.

PREGUNTAS CASI MUY SIEMPRE MUCHO
NUNCA% POCO % %
%

PT1 0% 27% 43% 30%
PT2 3% 7% 57% 33%
PT3 7% 30% 37% 27%
PT4 0% 30% 60% 10%
PTS 0% 17% 53% 30%
PT6 0% 20% 43% 37%
PT7 7% 27% 40% 27%
PT8 7% 27% 43% 23%
PT9 0% 27% 47% 27%
PT10 13% 23% 30% 33%
PT11 13% 50% 33% 3%
PT12 0% 23% 60% 17%
PT13 13% 37% 33% 17%
PT14 0% 47% 37% 17%
PT15 0% 20% 43% 37%
PT16 7% 33% 40% 20%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Grafica N°1: Adaptacion de los docentes del C.E.B.G. Mercedes

Bustamante-Toabré.
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Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del

Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Esta grafica representa que existe un nivel de adaptacion moderado, puesto que,
el indicador (3), que equivale a la premisa “siempre”, en los 16 items se resalta
como el nivel de porcentaje méas alto. Lo que indica que en su mayoria los
docentes han logrado adaptarse a este nuevo sistema de la virtualidad a través

de la busqueda de informacion sobre dicha modalidad.




Objetivo especifico:
1. Medir el nivel de adaptacion de los docentes a la educacion virtual

Tabla n°4 de Grafica N°2: nivel de adaptacion de los docentes

Niveles de
adaptacion %
Alto 24%
Moderado 44%
Bajo 32%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del

Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Grafica n°2
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Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del

Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Respondiendo al primer objetivo especifico, de acuerdo a la poblacién encuestada
se puede concluir que el 44% de la poblacion de docentes presenta una
adaptacion moderada, de igual un 32%, presenta una adaptacion baja, es decir,
esta poblacién no ha logrado una adaptacion completa, en cuanto al resto equivale
un 24% en la adaptacion alta, frente a esta nueva virtualidad.

2. Determinar si los afios de servicio que tienen los docentes influye en la

adaptacioén a la educacién virtual

Tabla n°5 grafica n°3 nivel de adaptacion por afio de servicio segun el sexo

Nivel de

adaptacion por
afios de servicio
seglin sexo

femenino (2-20)

femenina (21-
36)

masculino (5-
20)

masculino
(21-26)

ALTO

15%

0%

63%

0%

MODERADO

7%

60%

38%

50%

BAJO

8%

40%

0%

50%

Fuente : cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del

Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Grafica n°3
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Fuente : cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los

docentes del Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Al analizar los resultados observamos que el 77% del grupo femenino con
un rango de 2 a 20 afios de servicio como docentes han logrado un nivel
de adaptacion moderado, un 15% de nivel de adaptacion alta y el 8% de
baja adaptacién. El otro rango femenino de 21 a 36 afios de servicio como
docente, presenta un nivel de adaptacion moderado del 60% y el resto se

representa en 40% de adaptacién baja.

En cuanto al grupo masculino, en el rango de 5 a20 afios de servicio como
docentes, esta representado por 8 de los encuestados, el mismo presenta
un 63% de un nivel de adaptacion alta y un 38% de adaptacién moderada.
En el rango de 21 a 26 afios de servicio en el que se encuentran 2
encuestados masculinos representan un 50% del nivel moderado de

adaptacion y un 50% de nivel bajo de adaptacion.




3.

Identificar si las edades de los docentes influyen para una mejor
adaptacion.

Tabla n°6 Grafica n°4 por rango de edades

NIVELES DE DE 25-29 DE30-34 DE35-39 DE40-44 DEA45Y
MENOS VAS
DE 25

ALTO 100% 50% 50% 0% 33% 25%
0, 0, 0, 0 0 0
MODERADO 0% 50% 50% 100% 67% 63%
0% 0% 0% 0%
BAJO

0% 13%

Fuente : cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Grafica n°4
NIVEL DE ADAPTACIONPOR RANGO DE EDADES
100% 100%
100% 50% 50%
80% ) )
60% 50% 50%
40%

63%
e e | 9
0% i 1 0% 25% 13%
20% 0% 0% é 0% 7
0% Ll a Z s
De De 25- De 30-
menos 29

De 35- De 40- De 45y
34 39 44 mas
de 25
D
€ d':‘;g"s De25-29 De30-34 De3539 De40-44 De45ymas
EALTO 100% 50% 50% 0% 33% 25%
MODERADO 0% 50% 50% 100% 67% 63%
mBAIO 0% 0% 0% 0%

0% 13%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los
docentes del Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




De acuerdo a los resultados obtenidos se puede identificar que existe una
influencia en la adaptacion con respecto a las edades que tienen los
docentes, ya que nos presentan que los docentes con mas edades
representan un porcentaje alto de un 25%, un 63% de adaptacion
moderada lo que indica que han logrado una adaptacion paulatinamente,
otros presentan un 13% de adaptacion baja. El resto de los docentes con
un rango de edades entre menos de 25 a 44 afos presentan una
adaptacién entre alta y moderada dentro de la nueva modalidad de

educacion virtual.

GRAFICAS DE RESULTADOS DE CADA ITEM.

1-Busco informacién para estar al dia en las nuevas estrategias

didacticas para mejorar las clases virtuales.

Tablan® 7 grafica 5 items 1

PREGUNTA 1
CASI NUNCA % 0%
MUY POCO % 27%
SIEMPRE % 43%
NUCHO % 30%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los

docentes del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Grafica #5

PREGUNTA #1
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Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G. Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020.

Referente a los resultados del item #1, se puede decir que de acuerdo a lo
presentado en la Grafica #5, el 43%, y el 30%, representan a aquellos docentes
gue araiz de la incorporacion de herramientas tecnoldgicas a la educacién se han
dado a la tarea de investigar al respecto, y como innovar con nuevas técnicas para
mejorar sus clases virtuales, 27% muy poco ha investigado sobre esta nueva

modalidad en la educacion para mejorar el aprendizaje en esta nueva modalidad.




2.He comentado con compaferos los cambios que se han producido en
nuestra labor educativa debido a la incorporacion de las nuevas

tecnologias.

Tabla n°8 grafica 6 items 2

PREGUNTA 2
CASI NUNCA % 3%
MUY POCO % 7%
SIEMPRE % 57%
NUCHO % 33%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020.

Grafica# 6

PREGUNTA #2

SIEMPRE %; 57%

0,
60% MUCHO %; 33%
CASI NUNCA%;

0,
40% 3% MUY POCO %;
20% 7%
a ./

0%
CASINUNCA% MUY POCO %  SIEMPRE % MUCHO %

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes
del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020.




Al interpretar los resultados del item #2, se puede decir que de acuerdo a lo
presentado en la Grafica #6, el 56% con la premisa siempre, y el 53% con la
premisa mucho, han comentado, constantemente, con otros compafieros sobre
los grandes cambios que se muestran en la labor educativa con la incorporacion
de las TIC, 7% y 3% no comentan, tan frecuentemente, con sus comparieros de
trabajo los cambios que se han presentado en el sistema educativo de nuestro

pais.

3.Me he informado sobre como evolucionara, en un futuro, ¢el proceso

educativo debido a esta nueva modalidad?

Tabla n°9 grafica 7 items 3

PREGUNTA 3
CASI NUNCA % ‘ 7%
MUY POCO % \ 30%
SIEMPRE % ‘ 37%
NUCHO % \ 27%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020.

Grafica #7
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Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes
del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




En cuanto a los resultados del item #3, se puede decir que de acuerdo a lo
presentado en la Grafica #7, el 37% siempre busca informacion sobre la
evolucion de la educacion en el futuro y el 27% con la premisa, mucho, se ha
informado sobre como se dara la educacion en el futuro a raiz de esta nueva
modalidad, 30%, muy poco, se han informado en cémo seré la educacion a
partir de ahora y el 7%, casi nunca, han considerado informarse al respecto de

como se presentara de ahora en adelante la educacion en nuestro pais.

4.Podria decir, ¢Qué tendria que hacer para adaptarme alos cambios que

se van a dar en el futuro en el campo de la educacién?

Tabla n°10 grafica 8 items 4

PREGUNTA 4
CASI NUNCA % \ 0%
MUY POCO % \ 30%
SIEMPRE % | 60%
NUCHO % \ 10%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020
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Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes

del Centro Educativo Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Con relacion a los resultados del item #4, se puede observar que de acuerdo
alo presentado en la Gréfica #8, el 60%, siempre, se cuestiona qué hacer para
adaptarse a los cambios que, a raiz de esta situacion, se presentaran en la
educacion y el 10% con la premisa, mucho, de igual manera, se cuestiona
como adaptarse a estos nuevos cambios; el resto con el 30%, muy poco, ha
pensado qué hacer para lograr adaptarse completamente a estos nuevos

cambios en la educacion.

5.Me he informado de cOmo las nuevas tecnologias exigen alos docentes

a desarrollar su labor competitivamente.

Tabla n°11 grafica 9 items 5

PREGUNTA 5
CASI NUNCA % 0%
MUY POCO % 17%
SIEMPRE % 53%
NUCHO % 30%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Gréafica #9
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Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes
del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Al interpretar los resultados del item #5 se puede observar que de acuerdo a
lo reflejado en la Gréfica #9, el 53% con la premisa, siempre, y el 30% con la
premisa, mucho, se han informado en cémo las Tic pueden exigir al docente a
ser mas competitivo; el resto, con el 17%, ha considerado, muy poco, que las

nuevas tecnologias pueden exigir a los docentes desarrollar competitividad.




6.He considerado la idea de que la labor que realizo, como docente,

podria cambiar o mantenerse por laincorporacién de lanuevatecnologia.

Tabla n°12 grafica 10 items 6

PREGUNTA 6
CASI NUNCA % 0%
MUY POCO % 20%
SIEMPRE % 43%
NUCHO % 37%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020.
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Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Con referencia a los resultados del item #6 se puede observar que de acuerdo
a lo demostrado en la Gréfica #10 el 43% con la premisa, siempre y el 37%
con la premisa, mucho, consideran la idea de que la labor que realizo, como
docente, podria cambiar o mantenerse por la incorporacion de la nueva
tecnologia el 20% considera la idea de que la labor que realizo, como docente,
podria modificar o continuar a pesar de la incorporaciéon de la nueva

tecnologia.

7.Estoy convencido, ya, que el proceso de ensefianza-aprendizaje

mejorara con laintroduccidn de las nuevas tecnologias.

Tabla n°13 grafica 11 items 7

PREGUNTA 7
CASI NUNCA % 7%
MUY POCO % 27%
SIEMPRE % 40%
NUCHO % 27%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Gréafica #11
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Respecto a los resultados del item #7, se puede observar que de acuerdo a lo
aportado en la Grafica #11 el 40% con la premisa, siempre, el 37% con la premisa,
mucho, estan convencidos que el proceso de ensefianza-aprendizaje podria
mejorar con la introduccion de las nuevas tecnologias, 27% considera, muy poco,
gue con las nuevas tecnologias mejorara el proceso de ensefianza y aprendizaje
y el 7% correspondiente al, casi nunca, sefiala que existira una mejora en el

proceso de ensefianza con la incorporacion de las TIC.

8. Sabria enumerar qué actividades de mi ocupacion pueden realizarse

fuera del puesto de trabajo.

Tabla n°14 grafica 12 items 8

PREGUNTA 8
CASI NUNCA % 7%
MUY POCO % 27%
SIEMPRE % 43%
NUCHO % 23%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020
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Al interpretar los resultados del item #8, se puede decir que de acuerdo a lo
ofrecido en la Grafica #12 el 43% con la premisa, siempre, el 23% con la
premisa, mucho, han enumerado qué actividades de su entorno laboral pueden
ponerlo en practica fuera del mismo, 27% ha enumerado, muy poco, cuales
pueden ser utilizadas tanto fuera como dentro de su trabajo diario, por ultimo,
el 7%, casi nunca, han considerado enumerar actividades utilizadas dentro o

fuera de su entorno laboral.

9. He debatido las consecuencias que pueden ocurrir si no me adapto a
los cambios que se han producido en el &mbito educativo.

Tabla n°15 grafica 13 items 9

PREGUNTA 9
CASI NUNCA % | 0%
MUY POCO % | 27%
SIEMPRE % | 47%
NUCHO % | 27%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Grafica #13
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Con relacion a los resultados del item #9, se puede decir que de acuerdo a lo
proporcionado en la Grafica #13 el porcentaje mas alto, con el 73%,
representado por la premisa, muy poco, ha debatido cuales serian las
consecuencias al no lograr la adaptacion a estos cambios y el 47 % con la
premisa, siempre, han pensado en las consecuencias al no lograr adaptarse,
el otro 27% con la premisa, mucho, han pensado en las posibles
consecuencias al no adaptarse a estos cambios; por dltimo, el 27%, casi
nunca, han considerado el no adaptarse a esta nueva normalidad y sus

posibles consecuencias.

10.He elaborado un listado sobre los cambios que tengo que afrontar

para estar al dia en mi labor de docente.

Tabla n°16 grafica 14 items 10

PREGUNTA 10

CASI NUNCA % 13%
MUY POCO % 23%
SIEMPRE % 30%
NUCHO % 33%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Grafica #14
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Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los

docentes del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

El analisis, con respecto al items #10, se observa que los datos representados en
la Grafica #14 el 33% y 30% han realizado un inventario sobre los cambios que
tengo que afrontar para estar al dia en mi labor de docente; por otro lado, el 23%
de los encuestados muy pocos han elaborado un listado, el otro 13%, casi nunca,
han realizado sobre los cambios que tengo que afrontar para estar al dia en mi

labor de docente.

11.Me he planteado qué actividades de mi trabajo seran sustituidas, en

un futuro, por la inteligencia artificial.

Tabla n°17 grafica 15 items 11
PREGUNTA 11

CASI NUNCA % 13%
MUY POCO % 50%
SIEMPRE % 33%
NUCHO % 3%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los

docentes del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Grafica #15
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Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes
del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Los resultados del item #11 presentados en la Gréafica #15 demuestran que el
33% representado por la premisa, siempre, y el 3% con la premisa, mucho, si
se han planteado qué actividades de su trabajo se sustituye, en el futuro, por
la inteligencia artificial; el resto, con un 50% con la premisa, muy poco, han
considerado alguna actividad que puede en un futuro remplazar su labor y por

altimo, el 13%, casi nunca, han considerado esta situacion como posible.

12.Conozco los aspectos mas importantes que pueden hacer progresar

el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

Tabla n°18 grafica 16 del items 12
PREGUNTA 12

CASI NUNCA % 0%
MUY POCO % 23%
SIEMPRE % 60%
NUCHO % 17%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los

docentes del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Grafica #16
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Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a

los docentes del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Al responder al item #12 se puede decir que el 60% de los docentes conocen
cuales son los aspectos mas importantes que pueden progresar en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, sin embargo, el 17% tiene muchos mas
conocimientos al respecto; en cuanto al 23% de los docentes consideran que
tienen un conocimiento, muy poco, de los aspectos mas importantes que

pueden hacer progresar el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

13.He participado en conversaciones para considerar qué cambios
podrian considerarse para reemplazar las clases presenciales.

Tabla n°19 grafica 17 de items 13
PREGUNTA 13

CASI NUNCA % | 13%
MUY POCO % | 37%
SIEMPRE % 33%
NUCHO % 17%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los
docentes del C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Gréafica #17

PREGUNTA#13
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™ Series1 13% 37% 33% 17%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

En cuanto a la Grafica #17 se puede observar que el 37% de los encuestados,
muy poco, ha participado en conversaciones para considerar los cambios que
podrian reemplazar las clases virtuales, el 35% y el 17% de los encuestados
participa, constantemente, en conversaciones al respecto y solo el 13% de los
docentes no participan en ningun tipo de conversaciones al respecto de cémo
reemplazar los cambios en cuanto a las clases presenciales, debido a estos

cambios.

14.;,Conozco el funcionamiento de las nuevas tecnologias que estan

presentes en el campo educativo?

Tabla n°20 grafica 18 de items 14




PREGUNTA 14

CASI NUNCA % 0%
MUY POCO % 47%
SIEMPRE % 37%
NUCHO % 17%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Grafica #18
PREGUNTA#14
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m Seriesl 0% 47% 37% 17%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020
En cuanto a la Grafica #18, observamos que el 47% de los docentes

conocen, muy poco, el funcionamiento de estas nuevas tecnologias, el otro
37% sefiala que siempre ha tenido el conocimiento del funcionamiento de

estas tecnologias dentro del ambito educativo y tan solo el 17% ha




mencionado que posee un conocimiento completo del funcionamiento de
estas tecnologias.

De manera general, en relacion al conocimiento en el funcionamiento de
las tecnologias en la educacion, se puede decir que es minimo el

porcentaje de los docentes de este centro que no tienen conocimiento.

15.Me siento bien realizando actividades en las que estan presentes las
nuevas tecnologias.

Tabla n°21 grafica 19 de items 15
PREGUNTA 15

CASI NUNCA % 0%
MUY POCO % 20%
SIEMPRE % 43%
NUCHO % 37%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Gréafica #19

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

En la Grafica #19 podemos observar que el 43% de los docentes encuestados
sefialan que siempre se sienten bien utilizando las tecnologias en sus
actividades, un 37% estad muy satisfecho al utilizar estas herramientas en sus
actividades y solo el 20% de los docentes expresan que muy poco se sienten
bien al momento de utilizar estas tecnologias.

Con relacion a los resultados de este item se puede decir que el porcentaje
mas alto de los docentes, consideran una aceptacion al momento de utilizar

las nuevas tecnologias en sus actividades.

16.Me gustaria realizar todas las actividades de mi trabajo incorporando

el uso del tic (internet, correo electrénico...etc.) desde casa.

Tabla n°22 grafica 20 de items 16
PREGUNTA 16

CASI NUNCA % 7%
MUY POCO % 33%
SIEMPRE % 40%
NUCHO % 20%

Fuente: cuestionario de adaptacién elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020




Gréafica #20

PREGUNTA #16
CASI NUNCA% MUY POCO % SIEMPRE % MUCHO %
Seriesl 7% 33% 40% 20%

Fuente: cuestionario de adaptacion elaborado por L. Arnau Sabaté, aplicado a los docentes del
C.E.B.G.Mercedes Bustamante Coclé, Afio 2020

Al analizar la pregunta, en cuanto al uso de la tecnologia, refleja que un
40% de la poblacion docente encuestados, le gustaria la utilizacion de
estas tecnologias como parte de su trabajo, el 20% de los encuestados
presentan gue utilizan, con mucha mas frecuencia, estas herramientas, por
otro lado, el 33% sefiala que muy poco han utilizado este tipo de
herramientas para impartir sus clases; el resto de la poblacion, con un 7%,
presenta que casi nunca han implementado este tipo de tecnologias. De
manera general, la grafica #20, anteriormente presentada, refleja que el
uso de las tecnologias, esta presente cada vez mas debido a los constantes

cambios dentro de la educacion




CONCLUSIONES

Al terminar la presente investigacion se demuestra que los docentes del centro
educativo Mercede Bustamante, han presentado que la adaptacién a la educacion
virtual ha sido paulatinamente, lo que significa que se esta teniendo una
aceptacion, poco a poco, a esta nueva modalidad que se ha implementado a raiz

de la situacion presentada por la pandemia del Covid-19.

e La presente investigacion tenia como objetivo general describir el nivel de
adaptacién que presentan los docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante y tomando en cuenta que la adaptacién es un proceso
psicologico en el cual el ser humano logra integrarse a una situacién muy
distinta a la que se estaba acostumbrado, se ha logrado observar que a
pesar de que ha habido, completamente, un cambio en el &mbito educativo
los docentes encontraron la forma de adaptarse poco a poco. (grafica #1).

La razon de esto es debido a que la poblacion que ha sido escogida posee, por lo
menos, uno o dos herramientas tecndlogias como lo son: computadora, el celular
o Tablet, utilizados para la busqueda de informacién y elaboracion de sus

planeamientos con respecto a sus contenidos de clase.

e Dando respuesta a uno de los objetivos especificos se puede demostrar
gue, segun los encuestados, los resultados obtenidos indican que existe
una adaptacién frente a la nueva modalidad de clases virtual en los
docentes siendo el 44% del porcentaje mas alto que indica una adaptacion
moderada, siendo el 24% el porcentaje mas bajo que indica una adaptacion

alta. (grafica#2).




A respuesta del objetivo dos de los especifico, de la influencia que existe
con respectos a los afios de servicio a una mejor adaptacion se puede
concluir que el por genero y los afios de servicio, se dividi6 en dos rangos
por afo de servicio donde nos indica que femenina de rango menor de 21
afos de servicios, la adaptabilidad presenta un porcentaje mas elevado en
un nivel moderado con 77%, en cuanto al rango de afios de servicio de 21
a 36 afos, existe un inclinacion a una adaptacion moderada del 60% y un

40% baja, lo que indica que existe una diferencia del 20%.

En cuanto a los rangos de encuestados masculino y los afios de servicio
nos indica que dentro del rango de encuestados masculinos con menos
afos de servicio laborar representan un porcentaje elevado de adaptacion,
en cuanto a los de mayores afios de servicios presentan un porcentaje

equilibrado del 50% cada uno entre moderado y bajo. (grafica #3).

Lo que indica que existen una mayor adaptacion moderada entre ambos
sexos, de igual manera se puede establecer que los afios de servicio puede
tener una leve influencia en la adaptacién, a una modalidad de educacion
virtual, esto se debe a que los docentes si es cierto tienen conocimientos
de la tecnologia sin embargo no se estaba acostumbrados a utilizarlas en

su dia a dia laboral.

En cuanto a las diferencias entre las variables Género y edad. En cuanto
a las variables de género, no se encontraron diferencias Significativa; por
otro lado, la diferencia de edad se percibe una Afectacion en la mejora de
las actitudes hacia la adaptacién a los cambios, a los docentes menores
de 35 que se les aplico la prueba, especialmente en los factores

cognitivos y




conductuales, aunque los docentes mayores de 35 afios puntiian mas alto,

este no es el caso. Su evolucidn ha sido paulatinamente. (grafica#4).

Entonces se puede interpretar como el docente dentro del marco de la
situacion, pueden presentar que las personas menores de 35 afios, tiene
una mayor flexibilidad para desarrollar y mejorar las actitudes frente a una
adaptaciéon al cambio. De una perspectiva evolutiva de adaptarse al
cambio, uno podria esperar La diferencia entre los dos grupos, segun el
estudio de (Hall y Chandler , 2005), La motivacion para el cambio disminuye
con la edad, generalmente en los jévenes, tienen mas adaptabilidad e

intereses que la generacion anterior.




LIMITACIONES

Poca informacion enfocada a lo que en realidad necesitaba sobre el tema

escogido.

Dificultad para aplicar las pruebas debido a que la poblacion de estudio,
docentes del centro educativo Mercedes Bustamante, la mayoria
pertenecen o viven en diferentes provincias y no respondian en las fechas

solicitadas.

Debido a la pandemia, la aplicacion del instrumento fue de forma virtual,

siendo un reto,

El cambiar de instrumento y volver a contactar a los docentes participantes,
para aplicar el nuevo instrumento. La poblacion total escogida estaba

conformada en 30 docentes.




RECOMENDACIONES

Los centros educativos deberan brindar capacitaciones constantes

sobre el funcionamiento y objetivos de la educacioén virtual.

Los directivos de los centros deben llevar un registro o estadistica del

desenvolvimiento semanal o mensual de los docentes.

De igual manera, llevar registro de la adaptabilidad de los docentes,
Frecuentemente, y brindar apoyo de tener alguna dificultad para

manejar dicha adaptacion.
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ANEXOS




1. Encuesta de recoleccion de datos generales.

Encuesta para recoleccidon de datos generales — Docentes

Nombre del centro educativo: Fecha:
Datos Generales
1. Sexo: masculino: Femenino:
2. Edad: Menos de 25 , 25-29 , 30-34 , 35-39 ,
40-44 , 45y més
3. Afios de experiencias en la docencia:
4. Afos de experiencia en el centro educativo:
5. Tiempo de dedicacién: tiempo completo: , tiempo medio:

, tiempo parcial:

6. Nivel (es) en los que imparte clases: Primaria: , Premedia:
, media:
7. Jornadas en que labora como docente: diurna , vespertina: ,
nocturna: , mixta:
8. . Titulo académico més alto obtenido: técnico: licenciatura:
, postgrado, , maestria:
9. Area de su especialidad:

1. Instrumento aplicado




2. Cuestionario para la evaluacion de la predisposicion hacia la
adaptacién al cambio profesional (Ce-PAC)

Sexo: Edad: anos de servicio:

Indicacion:

A continuacion, se le presentan una serie de afirmaciones. Por favor, emita su
opinidn de cada una de ellas, sefialando con una cruz en la casilla de respuesta
gue considere mas oportuna, siendo 1 casi nunca, muy poco...y 4 siempre, mucho.
N° AFIRMACIONES 12|34

1 Busco informacién para estar al dia en las nuevas

estrategias didacticas para mejorar las clases

virtuales.

2 He comentado con comparieros los cambios que se
han producido en nuestra labor educativa debido a la

incorporacion de las nuevas tecnologias.

3 Me he informado sobre como evolucionara, en un
futuro, ¢el proceso educativo debido a esta nueva
modalidad?

4 Podria decir, ¢Qué tendria que hacer para

adaptarme a los cambios que se van a dar en el

futuro en el campo de la educacion?

5 Me he informado de como las nuevas tecnologias
exigen a los docentes a desarrollar su labor

competitivamente.

6 He considerado la idea de que la labor que realizo,
como docente, podria cambiar o mantenerse por la

incorporacion de la nueva tecnologia.




Estoy convencido, ya, que el proceso de ensefianza-
aprendizaje mejorara con la introduccion de las

nuevas tecnologias.

Sabria enumerar qué actividades de mi ocupacion

pueden realizarse fuera del puesto de trabajo.

He debatido las consecuencias que pueden ocurrir si
no me adapto a los cambios que se han producido

en el ambito educativo.

10

He elaborado un listado sobre los cambios que tengo

gue afrontar para estar al dia en mi labor de docente.

11

Me he planteado qué actividades de mi trabajo seran
sustituidas, en un futuro, por la inteligencia artificial.

12

Conozco los aspectos mas importantes que pueden
hacer progresar el proceso de ensefianza y de

aprendizaje.

13

He participado en conversaciones para considerar
gué cambios podrian considerarse para reemplazar

las clases presenciales.

14

.,Conozco el funcionamiento de las nuevas
tecnologias que estan presentes en el campo

educativo?

15

Me siento bien realizando actividades en las que

estan presentes las nuevas tecnologias.

16

Me gustaria realizar todas las actividades de mi
trabajo incorporando el uso del tic (internet, correo

electronico...etc.) desde casa.




3. Cuestionario enviado a través de Google foms

Imagen n°1 cuestionario de adaptacion elaborado en Google forms

Fuente: datos recogidos de la aplicacién del instrumento a docentes del centro educativo

Mercedes Bustamante 2020

Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante 2020




Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante 2020

Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante 2020




Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante 2020




Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante 2020

Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro educativo Mercedes
Bustamante 2020




4. Medio através del cual se envid el instrumento

En esta investigacion, debido a la situacion actual de la pandemia el
instrumento se tuvo que recurrir a utilizar herramientas como lo son

correo electrénico Gmail y WhatsApp.

Imagen n°2 herramientas utilizadas pata la aplicacion del instrumento

a docentes mediante correos electronico y whatsapp.

Imagen n°3 Nota dirigida a la directora del plantel

< oy = H

Nota de permiso para trabajo
de grado Asresar una etiqueta

Madeleine Agra... 10/09 /2020

para yired25jireh1a ~

<

Buenos Tardes profesora Griceida Lorenzo

Soy Madeleine Agrazal, estudiante de la licenciatura
de psicologia de udelas

le adjunto la nota de permiso para la aplicacion de
encuesta y cuestionario en el plantel dirigido a los
docentes de trabajo de grado final .

== nota 475 per..e grado.pdf - PN

<~ < —>
_ Responder a &
Responder o Reenviar

Fuente: datos recogidos de la aplicacién del instrumento a docentes del centro

educativo Mercedes Bustamante 2020
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5. Correos enviados a docentes

Imagen n°4 correos a docentes para aplicacion del instrumento

Fuente: datos recogidos de la aplicacién del instrumento a docentes del centro
educativo Mercedes Bustamante 2020

Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro
educativo Mercedes Bustamante 2020

101



Fuente: datos recogidos de la aplicacién del instrumento a docentes del centro

educativo Mercedes Bustamante 2020

Fuente: datos recogidos de la aplicacién del instrumento a docentes del centro educativo

Mercedes Bustamante 2020

Fuente: datos recogidos de la aplicacion del instrumento a docentes del centro educativo

Mercedes Bustamante 2020
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7. Certificacion de Espafiol

UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
Evaluacion para trabajo de grado

Facultad De Educacion Social Y Desarrollo Humano
Panama, 15 de marzo de 2021

Sefores:
COMISION DE TRABAJO DE GRADO

Presente:

La suscrita certifica que, a la estudiante, Madeleine Itzel Agrazal Nuriez, con
Cédula, 2 — 736 — 1056, se le ha revisado el trabajo de grado titulado: “Adaptacion
a la educacion virtual en docentes del Centro Educativo Mercedes Bustamante
2020".

Doy fe que el trabajo cumple con todas las exigencias de redaccion y ortografia
del idioma espanol.

et (11

=
Profesor(a) de espanol

Cédula:_F-10Q- 3D,
Registro de diploma No: 3L20 5 6

Adjunto: Copia de Diploma
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