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RESUMEN

El uso del lenguaje o habilidad pragmética es un aspecto fundamental en el
desarrollo del nifio o nifia, lo que le permite muchas veces establecer contacto
con los demas, en el ambito familiar, escolar y social. La alteracion en esta
habilidad afecta la narracién, la intencion comunicativa, y la estructuracién del
lenguaje entre otros aspectos. El objetivo de esta investigacién consiste en
determinar la influencia de los reforzadores positivos en la estimulacion de las
habilidades pragméaticas del lenguaje de un nifio de 6 afios con trastorno del

lenguaje.

Para cumplir el objetivo se procede a elaborar una propuesta de intervencion
basada en reforzadores que se mide a través de un proceso de pre-test y
post-test. Los resultados sefialan que existe una mejora significativa en el uso
del lenguaje en sus distintas dimensiones, también en otras habilidades como la

asociacion auditiva y expresion verbal.

PALABRAS CLAVES: Reforzadores positivos, habilidades pragmaticas,
trastorno del lenguaje, intervencion



ABSTRACT

The use of language or pragmatic skill is a fundamental aspect on children’s
development, which often allows them to establish contact with others, like the
family, school and social environment. Pragmatic’s alteration affects the
narrative, the communicative intention, and the structuring of the language
among other aspects. The purpose of this research is to determine the influence
of positive reinforcement on pragmatic skills’ stimulation of a 6 years old child
with language disorder. To achieve the purpose, we proceed to elaborate an
intervention proposal based on reinforcement that is measured through a pre-test
and post-test process. The results indicate that there is a significant improvement
in the use of language in its different dimensions, also in other skills such as

auditory association and verbal expression.

KEY WORDS: Positive reinforcement, pragmatic skills, language disorder,

treatment.
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INTRODUCCION

Al ser el lenguaje un medio de comunicacion exclusivo de los seres humanos
que permite el intercambio de informacion entre los mismos (Pérez & Salmeron,
2006). Se convierte en un tema de interés para diversos campos de estudio. Uno
de estos campos es el de la fonoaudiologia, que se encarga principalmente del
diagnéstico y tratamiento de los trastornos de la voz y el lenguaje en las distintas
etapas del desarrollo del ser humano (Allignani, Granovsky, & Iroz, 2010).

De acuerdo con Fresneda y Mendoza, (2005) el interés de la comunidad
cientifica es cada vez mayor en el estudio de la adquisicion del lenguaje y las
diversas dificultades que se pueden atravesar durante el periodo de infancia. El
trastorno del lenguaje segun estos autores refiere a “un conjunto de dificultades
en la adquisicion del lenguaje que estan presentes en un grupo de nifios que no
evidencia problemas neurologicos, cognitivos, sensoriales, motores, ni
sociofamiliares, teniendo en cuenta los medios actuales de diagnostico en las

diferentes disciplinas” (p. 51).
En relacion a los datos epidemioldgicos:

...en nifios escolares sin signos de trastornos neuroldgicos ni genéticos,
la prevalencia de trastornos del lenguaje es del 2-3%; la prevalencia de
trastornos del habla es del 3-6%; por su parte, la prevalencia en edad
preescolar es mucho mas alta, del 15%. Se estima que los problemas de
lenguaje son mas frecuentes en nifios que en nifias y en aquellos que
tienen una historia familiar de retraso de lenguaje o habla, y problemas de
lectura (Moreno, 2013, p. 85).

La presente investigacion se realizd con el objetivo de constatar el impacto
del uso de reforzadores positivos en las habilidades pragmaticas de un caso

Unico de trastorno de lenguaje. La estructura del trabajo se divide en cinco
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capitulos para facilitar el desarrollo y organizacion de la informacion. El primer
capitulo contiene el planteamiento del problema, el problema de investigacion, la
justificacion, la hipétesis, los objetivos, los alcances, limitaciones y proyecciones

de la investigacion realizada.

En el segundo se presentdé el marco teb6rico con las teorias Yy
conceptualizaciones relacionadas con la hipotesis y variables del estudio

realizado.

En el tercero se describe la metodologia utilizada en el estudio, relacionada
con el tipo de investigacion, disefio de investigacion, conceptualizacion de las
variables dependientes, independientes, instrumentos, procedimientos, disefio

estadistico y cronograma de la investigacion realizada.

El cuarto capitulo se describe el andlisis e interpretacion de los resultados, las

recomendaciones y conclusiones de la investigacion realizada.

Para finalizar, el quinto capitulo contiene la propuesta de intervencion
realizada en la investigacibn con sus objetivos, técnicas y sesiones

sistematizadas.

12



CAPITULO |



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

Las habilidades pragméaticas en nifios con trastorno del lenguaje han sido objeto
de estudio en diversos casos y poblaciones (Acosta, Moreno, y Axpe, 2017,
Buiza, Rodriguez, y Adrian, 2015; Coloma, 2014; Roqueta y Estevan, 2010).
Desde la calidad de sus narraciones (Coloma, 2014) hasta las tareas de
comprensién, recepcion y otras tareas mentalistas (Roqueta y Estevan, 2010).

El trastorno del lenguaje o (TL) “es una patologia que afecta a millones de
ninos a nivel mundial, lo cual puede referenciarse en la estadistica
epidemiologica que cita una prevalencia del trastorno del lenguaje entre el 2-3%
de la poblacion infantil” (Moreno, 2013, p. 85).

Otros datos epidemioldgicos constatan que “de 2 a 19% de los nifios de edad
preescolar pueden sufrir retrasos o alteraciones en el lenguaje. Estos se
manifiestan en cualquiera de sus dominios fonolégico, semantico, sintactico y
pragmatico y prosadico, y etapas pre-lingiistica y linguistica” (Vazquez, Bravo,
Calderon, y Wong, 2006, p. 4).

Estas cifras traen a colacion que el TL es una patologia que requiere atencion
especializada de un profesional de la salud, para lo cual el fonoaudidlogo es el
profesional idéneo frente al abordaje del mismo, razén por la cual, también es
pertinente, citar las siguientes investigaciones que fundamentan el

planteamiento del problema que amerita esta investigacion:

Acosta, Moreno, y Axpe (2017), comprobaron que los nifios con trastorno
especifico del lenguaje (TEL), tienden a cometer mas errores que sus pares con
desarrollo normal, teniendo en cuenta que las narraciones elaboradas tienen

menor complejidad en esta poblacion.
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Por su parte, Buiza, Rodriguez, y Adrian (2015), realizaron un estudio que

concluy6 que los nifios con TEL son significativamente inferiores a los pares de

igual edad cronoldgica en las tareas semanticas y pragmaticas.

A nivel de Latinoamérica, Coloma (2014), realiz6 una investigacion que indica

que:

1.2.

Los estudiantes con TEL, al compararlos con el grupo control,
presentaban desempefios  significativamente inferiores en la
estructuracion de sus relatos. Ademas, se encontr0 un porcentaje
relevante de nifios con TEL que evidencian déficit en la estructuracion de
sus narraciones. También se advirti6 que utilizaban menos relaciones

causales que los nifios sin problemas de lenguaje (p. 3).

Planteamiento del problema

El lenguaje de acuerdo con Puyuelo y Rondal, (2003):

Es el producto de la integracion de varios componentes o subsistemas,
dentro de los cuales se citan: El nivel fonolégico, reagrupa los sonidos
(fonemas) propios de una lengua determinada. EI Nivel morfo-
lexicoldgico, que incluye los elementos léxicos o palabras de la lengua
gue constituyen el Iéxico o vocabulario de ésta. El nivel morfosintactico,
concierne a la realizacion de las estructuras de significado complejo,
mediante la formacion de secuencias organizadas de lexemas. El nivel
pragmatico, reagrupa una serie de subfunciones que tienen la intencion
de actuar sobre el interlocutor o influenciarle, y el nivel del discurso que
considera el discurso en el sentido de un enunciado superior en extension
a la frase y desde el punto de vista de su organizacion informativa. (pp.3-
4).

15



Por tanto, Bashir (1989), citado por Puyuelo y Rondal (2003), sefiala que “los
trastornos de lenguaje en nifios comprenden un amplio abanico de sintomas que
puede ir desde un problema ligero, imperceptible para alguien no especializado,
a problemas muy complejos, desde ligeros problemas morfologicos, sintacticos,

semanticos o pragmaticos a problemas graves” (p.24).

En relacion a la intervencién del TL se perfilan diferentes teorias y enfoques,
dentro de los cuales se destaca la teoria conductista; Skinner (1981), citado por
Plazas (2006), la cual sefiala que, “las palabras no son las expresiones de las
ideas sino conducta operante que se presenta ante un evento dado de acuerdo
a una historia de reforzamiento especifica. La conducta verbal es la conducta

operante mediada por otros” (p.378).

En razén a lo expuesto, la presente investigacion busca dar respuesta a la
siguiente pregunta: ¢ Como influyen los reforzadores positivos en la estimulacion
de las habilidades pragmaticas del lenguaje de un nifio de 6 afios con trastorno

del lenguaje?

1.3. Justificacion

Aizpun et al. (2013), define el lenguaje como:

un atributo propio del género humano, una aptitud que cualifica a la
especie, dotandola de una herramienta altamente potente y efectiva, la
gue permite trascender tiempo y espacio y superar los requerimientos
basicos de la supervivencia y los instintos. Como sistema, el lenguaje
hace posible la comunicacion entre las personas y con uno mismo
mediante el uso practico y dindmico de un codigo que efectiviza, por su
naturaleza representativa, la referencia a objetos, eventos vy

circunstancias del mundo real. Por su parte, la ausencia de lenguaje, la

16



demora franca de comprension y/o de produccion verbal o la imperfeccién
de su desarrollo han preocupado desde mucho tiempo atras por diversos
profesionales en el area clinica y escolar y de igual forma a los padres
gue consultan por el caso del nifio que no habla, habla muy poco o
llamativamente mal (p. 26).

La relevancia de la investigacion yace en aportar conocimientos sobre la
influencia de los reforzadores positivos en la estimulacion de las habilidades
pragmaticas de un nifio de 6 afios con TL, este conocimiento permitira
establecer pautas de tratamiento para el trastorno del lenguaje para la poblacion

boliviana.

1.3.1. Importancia de la investigacion

Esta investigacion contribuira en el ambito cientifico de la fonoaudiologia, en
funcidn de los principios de intervencion clinica de los trastornos del lenguaje;
siendo los fonoaudidlogos los principales actores en la recepcion de los
conocimientos que genere esta investigacion, favoreciendo su praxis frente al

tratamiento de los trastornos del lenguaje.

1.3.2. Aporte de la investigacion

Esta investigacion pretende aportar informaciéon sobre la efectividad de la
estimulacion del lenguaje basada en reforzadores positivos como estrategia de
intervencion para el TL, teniendo en cuenta que en Bolivia no existen

investigaciones referentes al abordaje de los trastornos del lenguaje.
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1.4. Hipobtesis.

HO El uso de los reforzadores positivos no favorece la disminucion de la

gravedad del trastorno del lenguaje.

H1 El uso de los reforzadores positivos favorece la disminucion de la gravedad

del trastorno del lenguaje.

18



1.5.

Variables

Cuadro 1: operacionalizacion de las variables

Objetivo General: Determinar la influencia de los reforzadores positivos en la
estimulacion de las habilidades pragmaticas del lenguaje de un nifio de 6 afios
con trastorno del lenguaje.

Especificos Variables Definicion Dimensiones Indicadores
operacional
Describir el Estimulos cuya Burbujas, robot,
impacto de presentacion light buzzers,
los aumenta la stikers de carita
reforzadores probabilidad de feliz, elogios
positivosf de Reforzadores Ocurrencia de v_erbales, chocar
tipo _somal y 00sitivos. una conducta Tipos cinco y
tangible en cosquillas.
el desarrollo
de las
habilidades
pragmaticas.
Determinar Actos del habla,
el estado de intencionalidad
las de los actos del
habllldz,i(jes habla, conductas
pragmaticas .
del lenguaje | corr?pens.atorlas,
antes y Uso del Pragmatica rectificacion y
después de lenguaje que enunciativa conciencia
la Habilidades se divide en la pragmatica,
mterven.cuin pragmaticas pragmatica principio de
con el fin de  ge|jenguaje  enunciativa, cooperacion,
analizar su o
desarrollo. .textual g implicitos |
interactiva conversacionales.
Superestructuras
Pragmatica textuales, gestion
textual tematica, eficacia

|éxica, morfologia
y formacién de

19



Pragmética
interactiva

palabras, sintaxis
y construccion
gramatical.

Agilidad del turno,
cambio de
hablante (fluidez
en toma de
turno), indice de
participacion
conversacional,
predictibilidad,
prioridad,
gestualidad
natural, uso
comunicativo de
la mirada.
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1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo general

Determinar la influencia de los reforzadores positivos en la estimulacién de las
habilidades pragmaticas del lenguaje de un nifio de 6 afios con trastorno del

lenguaje.

1.6.2. Objetivos especificos

e Determinar el estado de las habilidades pragmaticas del lenguaje antes y

después de la intervencion con el fin de analizar su desarrollo.

e Describir el impacto de los reforzadores positivos de tipo social y tangible en

el desarrollo de las habilidades pragmaticas.

1.7. Alcances, limitaciones y proyecciones

1.7.1. Alcance

La presente investigacion tiene como alcance, determinar que los reforzadores
positivos pueden influir significativamente en la estimulacion de las habilidades
pragmaticas en el caso de un individuo con trastorno del lenguaje, con la
finalidad de que las estrategias de intervencion basadas en los reforzadores
positivos sean efectivas y tengan un soporte cientifico a partir de esta
investigacion y permita a los fonoaudiélogos bolivianos tener fundamentos

conceptuales para el abordaje del trastorno del lenguaje.
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1.7.2. Limitaciones

Las limitaciones de la investigacion se centran en:

Limitacion bibliografica a nivel local y nacional, las cuales son escasas
atendiendo a que no hay facultades de fonoaudiologia en la ciudad de Santa
Cruz que avalen bibliograficamente los contenidos que son de interés para esta

investigacion.

Otra limitacion, se refiere a la falta instrumentos de evaluacion estandarizados

gue midan especificamente la pragmatica del lenguaje.

1.7.3. Proyecciones

Las proyecciones de esta investigacion apuntan a que se realicen
investigaciones experimentales con grupo de control aleatorizados y muestras
significativas, para establecer analisis estadisticos con mayor rigurosidad
cientifica que permitan conocer la influencia de la variable de reforzadores
positivos sobre la estimulacion de las habilidades pragmaticas, permitiendo
constatar la existencia de diferencias significativas, lo cual proporcionaria nuevos
aportes conceptuales y de intervencion a los fonoaudidlogos, para el abordaje de

las habilidades pragmaticas en el trastorno del lenguaje.
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CAPITULO Il



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Criterios diagnésticos del trastorno del lenguaje

Para la clasificacion del TL existen dos fuentes fundamentales, el brindado por la
asociacion de psiquiatria americana (APA) también conocido como DSM V y la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) con su Clasificacion Internacional de
Enfermedades (CIE-11).

2.1.1. Trastorno del lenguaje segun el DSM

Dentro de los trastornos de comunicacion se encuentra el trastorno del lenguaje
[315.32 (F80.2)] y se caracteriza por “las dificultades para la adquisicién y el uso
del lenguaje debido a deficiencias de la compresion o la produccion del

vocabulario, las estructuras gramaticales y el discurso.” (APA, 2014, p. 42).

Los principales aspectos del lenguaje afectados por este trastorno son el
vocabulario y la gramatica limitando de esta forma la capacidad del discurso. En
los niflos con TL, el inicio de las primeras palabras y frases puede verse
retardado, y su vocabulario es mas limitado y con menor variacion de lo que se
espera (APA, 2014).

Otro aspecto comprometido en el TL es la comprension, aunque este es
subestimado ya que los nifios pueden utilizar el contexto para deducir el
significado. Ademas, el discurso también se ve implicado ya que el nifio posee
una capacidad reducida para producir informacion adecuada tanto para la
narracion coherente de una historia como para explicar acontecimientos clave.
Un criterio importante al momento de diagnosticar el TL, tiene que ver con la
interferencia que puede producir en el aspecto funcional, escolar y social del

nifo.
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2.1.2. Trastorno del lenguaje segun el CIE-11

El ICD o CIE (Clasificacion Internacional de enfermedades) por sus siglas en

espaiiol, define al trastorno del habla y del lenguaje como las dificultades para

comprender o producir el habla y el lenguaje o para usar el lenguaje en contexto

con fines de comunicacién que estan fuera de los limites de la variacion normal

esperada para la edad y el nivel de funcionamiento intelectual (OMS, 2018).

Segun esta clasificacion, el TL se divide en tres subtipos:

Trastorno del sonido del habla: se caracteriza por dificultades en la
adquisicion, produccion y percepcion del habla, lo cual resulta en errores
de pronunciacion ya sea en el numero de errores producidos o en la
calidad general de la produccion del habla.

Trastorno de la fluidez del habla: este se caracteriza por la interrupcion
frecuente y persistente del ritmo del habla que sucede durante el
desarrollo y resulta en una inteligibilidad reducida y afecta
significativamente la comunicacion

Trastorno del lenguaje: se trata de dificultades persistentes en la
adquisicion, comprension, produccion o uso del lenguaje (oral o escrito),
gue surgen durante el periodo de desarrollo, generalmente en la primera
infancia, y causan limitaciones significativas en la capacidad del individuo
para comunicarse. La capacidad del nifio para comprender, producir o
utilizar el lenguaje estd muy por debajo de lo que se esperaria dada su

edad y su nivel intelectual.

Este ultimo subtipo muestra como criterio de exclusién tener trastorno del

espectro autista, enfermedades del sistema nervioso, sordera no especificada y

mutismo selectivo.
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Fejerman y Grafiana (2017) aclaran que:

Frente a esta diversidad de términos, el comité de expertos, en su
documento de consenso (Aguado y cols., 2015) recomiendan mantener
por ahora el término “Trastorno especifico del lenguaje” (TEL) porque
pareciera definir mejor a esta poblacién y porque como ventaja adicional
posee una mayor aceptacion general, incluyendo un namero mayor de
entradas como término de busqueda bibliografica”. De todos modos,
reconoce que la calificacién de “especifico” es cuestionable y que en

algun momento se deberia cambiar” (pp. 295-296).

Esto quiere decir que a pesar de que las clasificaciones de la APA y la OMS
tengan el nombre de Trastorno del lenguaje, la popularizacion del termino TEL
sea la que tiene mayores resultados en los motores de busqueda no es la Unica
denominacion del trastorno. En la tabla 1 se mencionan algunos nombres

alternativos al TL (Fejerman y Grafiana, 2017).

Cuadro 2: trastornos del desarrollo del lenguaje y otras denominaciones
equivalentes

Trastorno del lenguaje

Trastorno primario del lenguaje
Trastorno del desarrollo del lenguaje
Trastorno especifico del lenguaje
Trastorno del espectro del lenguaje
Trastorno del aprendizaje del lenguaje
Retardo afésico

Disfasia

Adaptado de “Neuropsicologia infantil”. Paidds. Buenos Aires. por Fejerman & Grafiana (2017) p.
295,

Una definicibn desde el campo de la fonoaudiologia la da la Asociacion

Americana de Habla y Lengua (ASHA) quienes la definen como:
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“Deterioro o desarrollo deficiente de la comprensién y/o utilizacién de un
sistema de simbolos hablados, escritos y/u otros”. Estas alteraciones
incluyen:

‘la forma del lenguaje” (morfologia, fonologia, sintaxis). “El contenido del
lenguaje” (semantica). Y “las funciones del lenguaje en la comunicacion”
(pragmatica) en cualquier combinacion. (ASHA, 1993), citado por
(Rodriguez, Orozco, y Rodriguez, 2016, p. 135)

Sin embargo, para la investigacién se ha preferido conservar la clasificacion
del DSM V (APA, 2014).

2.2. Lenguaje

2.2.1. Neurobiologia del desarrollo del lenguaje

De acuerdo con Soprano (2017):

Clasicamente se acepta que las estructuras encefélicas que sustentan el
lenguaje se asientan de modo principal en el hemisferio izquierdo. Dos
areas, la de Wernicke (acceso al Iéxico, funcidn semantica) y la de Broca
(programacion y expresion verbal), cumplen un papel fundamental. Sin
negar que el predominio del hemisferio izquierdo, se debe sefalar que el
hemisferio derecho también ejerce funciones vinculadas al lenguaje, en
particular las referidas a los aspectos pragmaticos, la prosodia, la
adecuacion contextual, la atencion, la integracion de los datos
visoespaciales y en general las cualidades emocionales de la

comunicacion (Narbona y Fernandez, 2001). (pp. 289-290).

2.2.2. Laimportancia del lenguaje

Soprano, (2017) “refiere que el dominio del lenguaje es un factor fundamental en

el desarrollo de la personalidad del nifio, su éxito escolar, su integracion social y

su futura insercion laboral”. (p.289).
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2.2.3. Desarrollo del lenguaje oral

Bruner (1995), citado por Aizpun et al., (2013), sefiala que el uso del lenguaje
depende de la apropiacion que haga el nifio de los modos de actuar y de pensar
gue no existen en sus genes, sino en la cultura. El autor plantea la existencia de
“facultades cognitivas originales” (disponibilidad de medios para el logro de los
fines, actividad social y comunicativa, la sistematizacion y la abstraccion) que
impulsan al nifio a operar en la cultura y lograr la adquisicion y desarrollo del
lenguaje.

En este sentido, Puyuelo y Rondal, (2003), hacen referencia a que el

lenguaje es:

El producto de la integracion de varios componentes o subsistemas, que
involucran el nivel fonologico, el nivel morfoldgico, el nivel morfosintactico,
el nivel pragméatico y el nivel del discurso. Realizando una mencién
especial de dos aspectos relevantes en el lenguaje, la produccion y
comprension linguistica; definiendo la produccibn de un mensaje
linglistico como el ir de la idea a la realizacién vocal de una secuencia
canonica de lexemas y la comprension, como una serie de operaciones
gue a partir de un enunciado, permite reencontrar la idea de partida.
Destacando que el punto de partida de un mensaje linguistico reside en
una intencion de comunicacion, en la seleccion de una o varias

informaciones que se quieren comunicar. (pp. 5-6).
Por su parte, Grice (1975) citada por Abrahan y Brenca, (2016), sefiala:

En relacion a la intencion comunicativa que, desde un inicio, y en la
medida en que se va desarrollando el lenguaje, los actos de habla van
siendo cada vez mas complejos en situaciones de interaccion; lo cual a su
vez, aporta para su estudio su teoria de la “Implicatura conversacional’
segun la cual los hablantes siguen ciertos “principios de cooperacion”.

Hace referencia a cuatro “maximas de la conversacion”: Maxima de la
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cantidad (no digas ni mas ni menos de lo necesario), Maxima de la
cantidad (no digas nada de lo que no tengas evidencia), Maxima de la
pertinencia (sé pertinente), Maxima de modo (sé claro sin ambigledades.
(pp- 19-20).

Si bien, “toda persona que tenga un compromiso del lenguaje puede llegar a
tener dificultades en el aspecto pragmatico, ya que éste es un aspecto mas del
lenguaje junto con el fonoldgico, el Iéxico-semantico y el morfosintactico”.
(Abrahan y Brenca, 2016, p. 21).

Abrahan y Brenca (2016), afirman que:

Ante la ausencia de lenguaje en el nifio, permite descartar la presencia de
desordenes sensoriales, del desarrollo mental de la cognicion y la
existencia de un desorden del comportamiento de perfiles peculiares,
mediante estudios pormenorizados de la audicion, del funcionamiento

cognitivo y de la conducta comunicativa y social. (pp. 18-19).

A pesar de existir variantes en cuanto al desarrollo del lenguaje existen
aspectos generales para clasificacion (Aguilera y Orellana, 2017). En la tabla 2

se detallan aquellos aspectos.

Cuadro 3: Desarrollo del lenguaje segun la edad

0-2 Produccion de vocalizaciones reflejas y sonidos vegetativos

meses (arrullos, bostezos, suspiros)

1-4 Produccion de silabas arcaicas: silabas arcaicas, secuencias

meses fonicas, imitacion de melodias y sonidos del adulto, aumento de
vocalizaciones por el refuerzo social

3-8 Balbuceo rudimentario: mayores frecuencias de voz, sonidos

meses graves (grufidos), muy agudos (chillidos)

5-10 Balbuceo candnico: silabas consonante-vocal idénticas

meses (mamama, papapa) y sucesivas (patata)

9-18 Balbuceo mixto: silabas y palabras, adquieren significado a partir

meses de los 12-15 meses

Desarrollo del sistema fonoldégico, Iéxico, morfosintactico vy
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metalinglistico

12-24 Expansion del léxico, una palabra cada vez, sustantivos, sentido

meses global con sobre-generalizaciéon (holofrases)

24-36 Asociacion de dos o mas palabras, entonacién, orden sustantivo-

meses verbo-adjetivo

3-4 Dominio de la estructura fundamental de la lengua materna,

anos oraciones con “qué”, vocabulario hasta 600-1.000 términos

4-6 Desarrollo de las funciones pragméaticas y metalinglisticas,

afos vocabulario en expansion, gramatica completa, forma expresiva
madura

Fuente: adaptado de “Trastornos del lenguaje. Revista Pediatria Integral, 21(1), 15-22". Aguilera
y Orellana (2017, p. 17)

2.2.4. Dimensiones del lenguaje

Puyuelo (2000), citado por Gutiérrez (2014), refiere que:

El analisis del lenguaje de un sujeto se basa en el estudio del contenido,
forma y uso combinado interactivamente”, agregando que “Cada uno de
los apartados se corresponden con aspectos linguisticos diferentes:
Forma (fonologia, morfologia y sintaxis), contenido (Semantica) y uso

(pragmatica y aspectos interactivos). (p. 31).

Puyuelo y Rondal, (2003), indica que el aprendizaje y desarrollo del lenguaje
estan influidos por los aspectos contextuales, en la vida del ser humano.
Indicando que se presentan adaptaciones a la forma, refiriéndose a que los
interlocutores usan estructuras mas sencillas, voz elevada, etc., cuando se
dirigen al nifio. Adaptaciones del contenido, en las que los interlocutores
adaptan también el contenido seleccionando los temas sobre los que el nifio ve
u oye, y adaptaciones al uso, donde se adapta a las necesidades del lenguaje
del nifio, comunicando por medio de una respuesta fisica o verbal y motivando al

nifio para continuar el intercambio social.

30



2.2.5. Niveles del lenguaje

Aizpun et al. (2013) hace referencia a los niveles del lenguaje, clasificAndolos

en:

e Nivel semantico: la semantica abarca los procesos de codificacion y
decodificacion de los significados del lenguaje. A nivel de la recepcién, implica
la comprensién del lenguaje a partir de nuestro sistema simbdlico. A nivel de
la expresion, supone la eleccion adecuada tanto del vocabulario como de la
estructura del lenguaje para transmitir significado, el cual obedece al
contenido e intencién de lo que se quiera comunicar. A su vez se referencia
gue, a partir de los 18 meses los nifios, aprenden entre 9 y 10 palabras
nuevas por dia tasa que se mantiene mas o menos estable a lo largo de los
afos, indicando que este numero de palabras es mayor al que sus padres o

maestros intentan ensefarles.

¢ Nivel morfosintactico: el sujeto cuenta con una sustancia sonora/grafica que
deberd ser analizada subsecuentemente hasta alcanzar las estructuras
fonicas/grafémicas y las relaciones intra e interclausula que permitan
conformar las representaciones morfosintactica vy conceptual

correspondientes.

¢ Nivel fonoldgico: el input del habla natal actia como reorganizadora de la
sensibilidad al estimulo, facilitando procesos atencionales hacia los rasgos
fonéticos de la lengua, permitiendo con ello la identificacion y emision de los

fonemas y la configuracion de palabras.

e Nivel pragmatico: se refiere al uso del lenguaje, enmarcado en el lenguaje
verbal y no verbal, lo cual explica que hablamos con palabras acompafiadas
de gestos, de expresiones faciales, de entonaciones adaptadas a cada

situacion o estado de animo.
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Por su parte, Berko y Berstein, (2010), refieren que:

El lenguaje tiene muchos subsistemas relacionados con el sonido, la
gramatica, el significado, el vocabulario y el saber cual es la forma
correcta de decir algo en determinada ocasion para lograr un fin
especifico. El conocimiento del lenguaje implica el conocimiento de su
fonologia, morfologia, sintaxis y semantica, asi como sus reglas sociales,

0 pragmatica. (p.19).
Este autor define los niveles del lenguaje de la siguiente manera:

Fonologia: “Los nifios tienen que aprender a reconocer y producir los fonemas
de su propio idioma y combinarlos en palabras y frases con el tipo de patron

de entonacion pertinente” (p.20).

Morfologia: “Se encarga del estudio de los morfemas, los cuales son “la

unidad de significado mas pequefia que tienen un idioma” (p.21).

Sintaxis: “Incluye las reglas para combinar las palabras en enunciados y

oraciones aceptables y transformar unas oraciones en otras” (p.22).

Semantica: “Incluye nuestro diccionario mental, o lexicon. Las palabras estan
relacionadas entre si en redes complejas, y el ser consciente de las palabras

se produce después de que se empiecen a usar” (p. 22).

Pragmatica: “Hace referencia a la utilizacion del lenguaje para expresar

intenciones y conseguir cosas en el mundo” (p. 23).

2.2.6. Pragmatica del lenguaje

Entre los usos o habilidades pragmaticas del lenguaje podemos denotar su uso

social (saludar) de aprendizaje (informar o pedir informacién) y control

(retroalimentar, turnos de conversacion, iniciar 0 mantener una conversacion)

(Puyuelo y Rondal, 2003). El nifio con alteraciones en el uso del lenguaje “a
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menudo habla de algo que esta fuera de su contexto de comunicacién, puede
ser repetitivo sin tener en cuenta a su interlocutor, tiene mala fluencia de
comunicacion, pocas habilidades conversacionales y pobres habilidades

sociales, no verbales” (p. 106).

Para delimitar este tipo de alteraciones es necesario conocer cdmo se

desarrolla la pragmatica en los nifios.

2.2.6.1. Desarrollo de la pragmaética en nifios

El nifio después de las primeras palabras aprende a usar el lenguaje con otros
propositos tales como llamar la atencion, expresarse, e interactuar con otros,
ademas de diversas funciones extra (Puyuelo y Rondal, 2003). De acuerdo con
Acuiia y Sentis, (2004).

El uso interpersonal del discurso requiere tipos de conocimientos que no
corresponden a las reglas de la gramatica de la lengua, sino que se trata
de habilidades relacionadas con la conversacion, entendiendo a esta
ultima como el modo predominante de interactuar a través de la actividad

alternada entre participantes mediante el lenguaje (p 55).

A la edad de 6 afios en adelante las habilidades pragmaticas del nifio
estan mas consolidadas permitiéndoles comprender y producir estructuras
linglisticas complejas, sin embargo la adquisicion del lenguaje no esta
completa (Puyuelo & Rondal, 2003) y ya a los 12 afios el nifio “usa
adverbios, conjunciones y otras formas complejas a nivel morfolégico y

sintactico” (p. 101)

2.2.6.2. Dimensiones de la pragmatica

De acuerdo con Aizpun et al. (2013) la pragmética cuenta con tres dimensiones
principales: pragmatica enunciativa, textual y receptiva.
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2.2.6.2.1. Pragmatica enunciativa

Segun Fernandez, Diaz, Moreno, Lopez, y Simon, (2015) son “categorias que
surgen por la consideracion de cada enunciado como una accién intencional por
parte de un hablante, es decir, los actos de habla y los significados
inferenciales”. (p. 38) esta dimension esta centrada en la enunciacion desde el
emisor (Aizpun et al., 2013). Los componentes de esta dimension son los actos
del habla y el significado inferencial.

2.2.6.2.2. Pragmatica textual

Fernandez et al. (2015) la definen como “categorias especificamente vinculadas
a la naturaleza gramatical del mensaje que construye el hablante, y que para
tener tal valor de mensaje debe tener cohesion (adecuacion Iéxica y cadenas
correferenciales, estructuras morfosintacticas, conectores) y coherencia
(superestructuras textuales)” (p.38). estos se dividen en la superestructura

textual (forma sintactica de la oracion) y en el topico o tema (Aizpun et al., 2013).

2.2.6.2.3. Pragmatica receptiva

También llamada pragmatica interactiva y hace referencia a las “categorias
pragmaticas que surgen al considerar que todo mensaje se dirige a un receptor”
(Fernandez et al., 2015, p. 38). Su énfasis se encuentra en la toma de turnos, los
solapamientos, las interrupciones, los silencios, las secuencias y cuando existen
mas de tres hablantes los cruces y escisiones en la conversacion (Aizpun et al.,
2013).

2.3. Tratamientos para el trastorno del lenguaje
2.3.1. Tratamiento conductual

La perspectiva conductual segun Aizpun et al. (2013) asume la planificacién

intervencionista, implementando recursos cuyo ritmo y presentacion sean
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dirigidos por el fonoaudiologo, quien asume la provision unidireccionada de la
estimulacion. Se emplea la estrategia de modelado para que desarrolle su
lenguaje oral de acuerdo a palabras y frases propuestas por el terapeuta.

Otra estrategia conductual esta orientada al uso de reforzadores positivos. El
reforzador positivo de acuerdo con Bados & Garcia (2011), es un estimulo cuya
presentacion contingente a una conducta da lugar a un aumento o
mantenimiento de esta. Estos autores distinguen diferentes tipos de reforzadores
positivos:

e Reforzadores primarios: son aquellos que no requieren de experiencias
de aprendizaje para funcionar como reforzadores, por ejemplo: comida,

bebida y otros que sean comestibles.

e Reforzadores Secundarios: Son aquellos que adquieren su capacidad

reforzante mediante la asociacion con otros reforzadores.

e Reforzadores generalizados: Son reforzadores condicionados
asociados con diferentes reforzadores primarios y/o secundarios, por

ejemplo: afecto, atencion, puntos con economia de fichas.

e Reforzadores naturales: son aquellos que se emplean habitualmente en
el medio de la persona para reforzar la conducta deseada, por ejemplo:

elogios verbales.

e Los reforzadores artificiales: Son aquellos que se emplean
habitualmente en el medio de la persona para reforzar la conducta en

cuestion, por ejemplo: paseos en bicicleta o juego libre.

e Los reforzadores sociales: Incluyen la atenciéon y los elogios o

aprobacion.
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e Los reforzadores tangibles: Un reforzador tangible es el que se
materializa en recompensas reales, fisicas; tales como juguetes, dinero u

objetos deseados.
El tratamiento conductual para Bados y Garcia (2011):

Consiste en otorgar el reforzador por una reduccién en la ocurrencia de la
conducta meta. Como consecuencia, la conducta disminuye. Los
reforzadores pueden ser entregados por una reduccién en la frecuencia
global de la conducta dentro de un periodo de tiempo determinado o por
un incremento en la cantidad de tiempo que hay entre las ocurrencias de
la conducta (Martin y Pear, 1996/1999) (p. 18).

2.3.2. Otras alternativas de tratamiento fonoaudioldgico

Desde la perspectiva ecologica o naturalista, la cual parte de las observaciones
de las necesidades comunicativas del nifio desde su contexto, incorporando en
la intervencion a los padres y sera el fonoaudiologo quien facilite los medios para
establecer una comunicacion inteligible entre las partes (Aizpan et al., 2013). De
acuerdo con estos autores, el entorno es primordialmente ludico, y se recuperan
vivencias del niflo para trabajar contenidos y formas con anclaje
representacional, atendiendo a las situaciones de la vida diaria en las que se

requiera de la interaccion comunicativa.

Otro enfoque de intervencion, es el interactivo, el cual se configura a través
de la integracion del contenido, la forma y los usos linglisticos. El nifio es el
actor principal, es él quien propone, a través de sus necesidades espontaneas
de comunicacion, el eje sobre él se ira estructurando la tarea facilitadora del

fonoaudidlogo para alcanzar una comunicacién efectiva (Aizpun et al., 2013).
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CAPITULO 1l



CAPITULO lil: MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo de investigacion

El presente estudio es de tipo descriptivo, porque se limita a describir los efectos
de la intervencion fonoaudiolégica en un caso de trastorno del lenguaje, teniendo

en cuenta que se toman evaluaciones en momentos especificos del tratamiento.
3.2. Disefio de la investigacién

La presente investigacion es un estudio no experimental, ya que se trata del
estudio de un caso unico, en el que se realiza una intervencion donde se
evallan los resultados a través de un proceso de aplicacion de test antes y

después de la intervencion.

3.3. Sistema de variables

3.3.1. Variable independiente

Reforzador positivo.

3.3.1.1. Definicion conceptual

Son “estimulos que aumentan la probabilidad de ocurrencia de la respuesta en

condiciones similares” (Matos & Mustaca, 2005, p. 65).

3.3.1.2. Definicion operacional

Estimulos cuya presentacion aumenta la probabilidad de ocurrencia de una

conducta.

Para su medicion, se tienen en cuenta la inmediatez y frecuencia con que se

suministra el reforzador, una vez el usuario emite una respuesta positiva de
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acuerdo al desarrollo de habilidades pragmaticas durante la intervencién del
trastorno del lenguaje que presenta.

3.3.2. Variable dependiente

Habilidades pragméticas.

3.3.2.1. Definicién conceptual

“Hace referencia a la interaccion comunicativa enmarcada en tres niveles de
andlisis pragmético: enunciativo, textual e interactivo” (Fernandez et al, 2015, pp.
37).

3.3.2.2. Definicion operacional

Esta variable, se mide atendiendo a los siguientes aspectos del uso del lenguaje:

Pragmatica enunciativa: Actos del habla, intencionalidad de los actos del habla,
conductas compensatorias, rectificacion y conciencia pragmatica, principio de

cooperacion, implicitos conversacionales.

Pragmatica textual: Superestructuras textuales, gestion tematica, eficacia léxica,

morfologia y formacidn de palabras, sintaxis y construccion gramatical.

Pragmatica Interactiva: Agilidad del turno, cambio de hablante (fluidez en toma
de turno), indice de participacion conversacional, predictibilidad, prioridad,
gestualidad natural, uso comunicativo de la mirada.

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion

Para este estudio se escogi6 la poblacion de nifios en edad escolar que reciben
tratamiento terapéutico interdisciplinario en el Centro de Diagndstico Infanto

juvenil “Formamos”, de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra en Bolivia.
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3.4.2. Muestra

Se selecciond de esta poblacion el caso de un nifio de 6 afios de edad cuyo
diagnéstico es “[315.32 (F80.2)] Trastorno del lenguaje” (Asociacion Americana
de Psiquiatria, 2014). Presenta dificultades relacionadas con la estructuracion de
frases, la definicion conceptual de elementos por categorias del lenguaje, la
comprensién de absurdos visuales, narrar situaciones, establecer contacto
visual, iniciar, mantener y finalizar un tépico conversacional, esperar un turno

conversacional, en el paciente no se evidencian dificultades fonolégicas.

3.5. Instrumentos

Los instrumentos utilizados para la evaluacion pre-test y post-test del caso

fueron los siguientes

3.5.1. Peabody Test de vocabulario en imagenes PPVT-III

Es un instrumento util en la evaluacién del vocabulario receptivo y screening de

la aptitud verbal a partir de los 2 afios y medio a 90 afios (Dunn y Arribas, 2006).

3.5.2. Test lllinois de Aptitudes Psicolinguisticas ITPA

Tiene como objetivo detectar las aptitudes y dificultades especificas de los nifios,
pretendiendo descubrir las areas de dificultad en los procesos de comunicacion

mas que determinar el nivel de aptitud general (Kirk, McCarthy, y Kirk, 2009).

3.5.3. Prueba de Lenguaje Oral de Navarra — Revisado (PLON-R)

Es una prueba que evalua el lenguaje oral del nifio y los aspectos fonologicos,
morfoldgicos, pragmaticos y Iéxicos en las primeras etapas de la escolaridad

(forma, contenido y uso) (Aguinaga, Armentia, Fraile, Olangua, y Uriz, 2004).

3.5.4. Protocolo Rapido de Evaluacién Pragméatica — Revisado (PREP-R)

Se enmarca como una evaluacion cualitativa de sélida base pragmalinguistica y

pretende ser un screening para la rapida deteccién de los aspectos pragmaticos
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y/o componentes gramaticales en el origen del déficit comunicativo (Fernandez

et al., 2015). Se evaluan tres grandes blogques de la pragmaética:

e Pragmaética interactiva: son categorias pragmaticas que surgen al
considerar que todo mensaje se dirige a un receptor, por lo que se
centran en la toma de turno: agilidad del turno, indice de participacion

conversacional, prioridad o ajuste sociolinguistico, etc.

e Pragmaética textual: son categorias especificamente vinculadas a la
naturaleza gramatical del mensaje que construye el hablante y que para
tener tal valor de mensaje debe tener cohesién y coherencia.

e Pragmaética enunciativa: son categorias que surgen por la consideracion
de cada enunciado como una accion intencional por parte de un hablante,

es decir los actos del habla y los significados inferenciales.

3.5.5. Protocolo de Evaluacion de Reforzadores

Este protocolo evalUa el impacto del reforzador positivo atendiendo a los gustos
y preferencias del paciente (reforzadores sociales, tangibles, comestibles, etc.)
bajo los parametros de alto, medio y bajo; en este estudio se tuvieron en cuenta
los reforzadores positivos de alto impacto en el paciente (Leaf & McEachin,
2000).

3.5.6. Evaluacién de las Habilidades Pragmaticas
Este protocolo evalla la intencion comunicativa del nifio, el uso de estructuras

linguisticas, la habilidad de presuposicién, la organizacion social del discurso y la

reparacion de la conversacion (Roth & Spekman).

3.6. Procedimiento

Se inicia con la seleccién del caso con previa autorizacion de la directora del

Centro de Diagnostico “Formamos”, luego se informa a la madre del paciente
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sobre el tratamiento a realizar seguido de la firma de un consentimiento

informado y una anamnesis sobre los antecedentes de desarrollo del nifio.

Después de la seleccion del caso, se aplica una bateria de test preliminar a la
realizacion de la intervencién, dentro de los cuales se citan: La Prueba de
Lenguaje Oral de Navarra (PLON-R), Test lllinois de Aptitudes Psicolinglisticas
(ITPA), Test de vocabulario en imagenes (PPVT-Il PEABODY), Protocolo
Rapido de Evaluacion Pragmatica (PREP-R), Protocolo de Evaluacién de las
Habilidades Pragmaticas (Roth & Spekman) y el Protocolo de Evaluacion de
Reforzadores.

Posteriormente, se realiza el tratamiento fonoaudiologico basado en
reforzamiento positivo para rehabilitacion del lenguaje enfocado en el desarrollo
de las habilidades pragmatica.

Finalizada la intervencion, se realiza nuevamente la aplicacion de la bateria

de test para contrastar los resultados de la intervencion.

Por ultimo, se procesan los datos y se presentan en cuadros, y graficas con

las descripciones respectivas y las conclusiones de la investigacion.

3.7. Disefio estadistico

El disefio estadistico se realiza a través de una comparacion de los resultados
de los test utilizados tanto en la evaluacion previa como posterior a la
intervencion, esta comparacion permite identificar las diferencias en los aspectos
gue conforman las habilidades pragmaticas del lenguaje; este proceso fue
realizado entre el mes de agosto de 2018 y el mes de octubre de 2018. Los
resultados de los test estandarizados se mostrardn en graficas que permitan

identificar las diferencias pre-test y post-test, excepto el PPVT-Ill que se
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representa a través de un cuadro, ya que sus resultados no se presentan en
base a las dimensiones del test, sino en el elemento techo y el numero de
errores cometidos. Por otro lado, los resultados de los protocolos
observacionales de pragmética se representan en cuadros ya que las

respuestas tienen un caracter nominal.

3.8. Cronograma

Agosto Septiembre Octubre Noviembre
Actividades

1-15 16-31 1-15 16-30 1-15 16-31 1-15 16-30

Seleccién del
paciente para el
estudio de caso

Evaluacién pre-test

Intervencion
fonoaudiolégica

Evaluacién post-
test

Andlisis de
resultados

Redaccion del perfil
de tesis

43



CAPITULO IV



CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Analisis de los resultados obtenidos

Los resultados de la Prueba del lenguaje Oral de Navarra sefialan diferencias en
las puntuaciones tipicas (PT) entre el pre-test y el post-test en el area del uso del
lenguaje (gréfica 1). Esto se traduce en una evolucion significativa del usuario.
Sin embargo, se puede especificar que el pre-test arroja una PT de 1 indicando
segun el baremo, un Retraso en esta habilidad y en el post-test se evidencia una
PT de 26 la cual obedece de igual forma a un retraso en el limite de desarrollo

de las habilidades pragmaticas del usuario para su edad.

Se destaca que, también se encontraron diferencias significativas en las

dimensiones de forma y contenido del lenguaje del paciente.

Grafica 1 Resultados del PLON-R
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Fuente: (Jaraba, 2018)
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Las aptitudes psicolinglisticas a nivel representativo que muestran una
diferencia significativa luego de la aplicacion del tratamiento son: la asociacion
auditiva y la expresion verbal (Gréfica 2) mientras que a nivel automatico la que
denota mayor diferencia en su evolucién es la memoria secuencial visomotora
(Grafica 3).

Grafica 2 Resultados del ITPA a nivel representativo
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Gréfica 3: Resultados del ITPA a nivel automatico
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Memoria secuencial
visomotra

El test de vocabulario (Cuadro 4) demuestra un crecimiento en el repertorio

de palabras conocidas y un nimero menor de errores lo que indica una mejora

en el contenido del lenguaje, y se evidencia un aumento en la edad linguistica

del nifo.

Cuadro 4: Comparacion de resultados del PPVT-III

Pre-test Post-test

Elemento techo 72 84
Total de errores 17 13
Puntuacion directa 55 71
Cl 83 95
Edad equivalente 53 6,6
Puntuacion en la curva normal Moderadamente baja Media baja

Fuente: (Jaraba, 2018)
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En cuanto a la pragmética del lenguaje las pruebas sefialan un progreso
significativo en cuanto a la intencion comunicativa, las estructuras lingulisticas y
la organizacion del discurso (Cuadro 5). También, se puede observar un

progreso notable en la presuposicidn y reparacion de la conversacion.

Cuadro 5: comparacion de respuestas de la “evaluacién de las habilidades pragmaéticas
(Roth & Spekman)”

Pre-test Post-test
Intencién
Si hace 11 25
No hace 3 2
Con ayuda 13 0
Estructuras linguisticas
Si hace 0 5
No hace 5 0
Con ayuda 3 3
Presuposicién
Si hace 0 3
No hace
Con ayuda 0
Organizacién del discurso
Si hace 2 8
No hace 9 0
Con ayuda 3 6
Reparacion de la conversacién
Si hace 1 2
No hace 1 0
Con ayuda 1 1

Fuente: (Jaraba, 2018).
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En relacibn a la habilidad de pragmatica general se han observado

diferencias altamente significativas entre el pre-test y el post-test (cuadro 6),

asimismo las habilidades pragmaticas especificas (actos del habla, intencién

comunicativa, intercambio conversacional y pedir explicaciones) y pragméatica de

base gramatical (dimensién enunciativa y proposicional de los actos del habla,

orden y claridad en la expresién, modismos y cohesion textual) muestran

diferencias significativas.

Cuadro 6: Evaluacién segun el Protocolo rapido de evaluacion pragmatica revisado

(PREP-R)
Habilidad pragmatica Habilidad pragmatica Habilidad pragmatica
general especifica de base gramatical
2,3,4,5
. (excepto 5.3),
| I 1, 5. 1
tems c:ar;cslsaque se Todos 78,12, 13, , 5.3, Ei,19, 0,
14, 15, 16, 17, y
y 18
N° de items evaluados Pre-test Post-test Pre-test Post-test Pre-test Post-test
con Si 2 20 1 13 1 7
N® de items que se 29 29 21 21 8 8
pudieron evaluar
Resultados en 6,8% 68,9% 4,7% 61,9% 12% 87,5%

porcentaje

Fuente: (Jaraba, 2018).

4. 2. Discusion de los resultados

A partir de los resultados del test PLON-R y los protocolos de evaluacion

pragmatica PREP-R y evaluacién de las habilidades pragmaticas (Roth &

Spekman). Se observa en la etapa de aplicacion del pre-test que, el usuario tuvo

mayor dificultad en la dimension del “uso del lenguaje”, lo cual se observa en el
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test PLON-R donde la PT es 1 que se traduce como un retraso del area de uso
del lenguaje (pragmética). Ademas, en los protocolos PREP-R y Roth &
Spekman, se observa que previo a la intervencion, el nifio contestaba
correctamente al 6,8% de las tareas pragméaticas y que no realizaba actividades
relacionadas a las estructuras linglisticas y de presuposicion. Esto se compara a
los resultados obtenidos por Roqueta y Estevan (2010) en donde la pragmética
en general se encuentra mas baja en los nifilos con trastorno del lenguaje que en
un grupo de control sin el cuadro patoldgico. También con los estudios
realizados por Buiza et al. (2015) donde los nifios con TL tienen un desempefio
significativamente menor en tareas pragmaticas que sus pares de edad

cronologica.

Luego de la intervencion se observa una mejora significativa en las
habilidades pragmaticas del nifio. Principalmente en aspectos como la intencion
comunicativa, la estructura lingiistica y la organizacion del discurso, asi como en
las habilidades pragmaticas en general. No se ha encontrado bibliografia que
contraste las mejoras en el uso del lenguaje luego de un tratamiento centrado en
el reforzamiento positivo, sin embargo se ha encontrado que el tratamiento es
eficaz en la modificacion general del lenguaje en nifios con autismo (Schreibman
et al., 2015).

Por dltimo, se ha podido observar un impacto significativo del uso de
reforzadores en las habilidades pragmaticas. Por tanto, se rechaza la hipotesis
nula, lo cual sugiere que, el uso de los reforzadores positivos si tienen influencia
sobre el desarrollo de las habilidades pragmaticas, sin embargo, se reconoce la
necesidad de un estudio con una muestra representativa y con medidas
estadisticas que permitan corroborar los resultados encontrados en esta

investigacion.
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4.3. Conclusién

Se observa en el usuario que, en la etapa previa a la intervencién él se
encontraba con retraso en el desarrollo de las habilidades pragmaticas, y
posterior al tratamiento se logré un desarrollo significativo de las habilidades
pragmaticas, concernientes a la intencion comunicativa, las estructuras
linguisticas y organizacion del discurso, actos del habla, intercambio
conversacional, pedir explicaciones, la dimension enunciativa y proposicional de
los actos del habla, orden y claridad en la expresién, modismo y cohesion

textual, asi como la pragmética en general.

El uso de reforzadores positivos ha tenido un impacto significativo en el
desarrollo de las habilidades pragmaticas en el paciente sujeto de estudio, asi
como en otras dimensiones del lenguaje relacionadas con las aptitudes

psicolinguisticas y el aumento del vocabulario.

Por tanto, se puede inferir que el uso de reforzadores positivos tiene
influencia significativa en el desarrollo de las habilidades pragméaticas del

lenguaje en el caso estudiado.

4.3. Recomendaciones

4.3.1. Recomendaciones para la familia

e La familia debe ser un modelo comunicativo asertivo para el usuario, hablarle
claro en todo momento, es una pauta inicial para fundamentar el desarrollo de
las habilidades pragmaticas y la consolidacién del aprendizaje natural del

lenguaje en el ambiente familiar.

e Establecer en casa rutinas funcionales, que le permitan al nifio explorar el uso

del lenguaje en diferentes situaciones, ambientes y con diferentes personas.
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e Implementar el uso de reforzadores positivos en la medida en que el
usuario hace uso de su lenguaje de forma apropiada, para comunicar sus
necesidades, deseos u opinibn en una situacion determinada, cuando
realiza interacciones comunicativas con otros niflos o con adultos

inmersos en su contexto situacional cotidiano.

4.3.2. Recomendaciones para la escuela

e Comprender las necesidades comunicativas del usuario, relacionadas con el
desarrollo de sus habilidades pragmaticas, para darle un abordaje integral en

la escuela durante su rutina escolar.

e Promover una comunicacion asertiva entre el nifilo, docente y compaferos,
implementando el uso de reforzadores positivos al interior del aula escolar,
para que se incremente su motivacion por comunicarse en el contexto de la
escuela, y de esta forma potenciar su interaccion comunicativa con otros

ninos.

e Incluir al paciente en actividades colectivas programadas por la institucion,
permitiéndole el desarrollo de un rol especifico al interior de la misma y de

esta forma potenciar el uso de su lenguaje.

4.3.3. Recomendaciones para la comunidad fonoaudiol6gica

e Se sugiere que los patologos de habla y lenguaje desarrollen investigaciones
relacionadas con el disefio de un instrumento de evaluacion de las

habilidades pragmaticas y su posterior estandarizacion.

e Se recomienda realizar una investigacion experimental con muestras
representativas y grupos de control, para dar mayor rigurosidad cientifica al
tratamiento del trastorno del lenguaje en base a los reforzadores positivos y

su influencia sobre el desarrollo de las habilidades pragmaticas.
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e Se recomienda que los fonoaudibélogos implementen estrategias de
reforzamiento positivo en la poblacién infantil con trastornos del habla y del

lenguaje para favorecer su proceso comunicativo.
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CAPITULO V



CAPITULO V: PROPUESTA

5.1. Introduccién de la propuesta

Los nifios inician su proceso de desarrollo del lenguaje en el contexto familiar, lo
cual les permite aprender de los adultos durante las rutinas cotidianas y la
interaccion comunicativa entre padres e hijos, permitiéndoles consolidar
gradualmente, su intencidbn comunicativa, el contacto visual, esperar el turno
durante el dialogo, siendo importante en gran medida las habilidades narrativas
gue van adquiriendo y adaptando al contexto escolar y social.

Atendiendo a los fundamentos expuestos, se propone un “Taller de
estimulacion de habilidades pragmaticas, mediante reforzadores positivos”,
dirigido a los fonoaudidlogos y a otros profesionales que intervienen el desarrollo

infantil.

Esta propuesta esta liderada por un patélogo del habla y del lenguaje, quien
se encarga de realizar el taller con el equipo profesional designado, sobre el
desarrollo de las habilidades pragmaticas, la cual se llevara a cabo con total

ética, rigor y soporte cientifico.

5.2. Justificaciéon de la propuesta

Esta propuesta se considera relevante, porque facilita el desarrollo de las

habilidades pragméaticas del lenguaje en los nifios en edad escolar.

Se destaca que esta propuesta puede derivar en nuevas alternativas de
solucion terapéutica en la rehabilitacion del trastorno del lenguaje y, por ende,

mejorar la calidad de vida del usuario que se interviene.
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De igual forma, la propuesta contribuye a la actualizacion conceptual y
técnica del equipo profesional que brinda servicios terapéuticos en dicha
institucion, siendo este equipo un pilar fundamental en la estimulacion, mejora y
mantenimiento de las habilidades pragmaticas del lenguaje en los nifios en edad

escolar.

5.3. Objetivos
5.3.1. Objetivo general

Crear un taller tedrico-practico dirigido a un equipo interdisciplinario que asiste
en su consulta a niflos en edad escolar, para favorecer el desarrollo de
habilidades pragmaticas del lenguaje, mediante la intervencion con reforzadores

positivos.

5.3.2. Objetivos especificos

Brindar al equipo interdisciplinario, estrategias concretas, sobre la

implementacion de reforzadores positivos y la estimulacion de las habilidades

pragmaticas.

e Propiciar en el usuario la intencion comunicativa durante su interaccion social.

e Lograr que el usuario espere turnos conversacionales.

e Lograr que el usuario establezca contacto visual durante sus interacciones
comunicativas.

e Propiciar el desarrollo del dialogo en el usuario.

e Favorecer las habilidades narrativas del usuario.

e Estimular el uso apropiado del lenguaje, mediante reforzadores positivos.

5.4. Descripcién de la propuesta

Esta propuesta es un taller dirigido a un equipo interdisciplinario a nivel

terapéutico, que realizan tratamiento a nifios en edad escolar con alteraciones
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en la pragméatica del lenguaje y otras patologias que afectan el aprendizaje en
general. Con este taller se pretende dotar de estrategias concretas que faciliten
el desarrollo de habilidades pragmaticas mediante el uso de reforzadores

positivos.

El taller a desarrollar se sustenta bajo la teoria conductual del desarrollo del
lenguaje, propiciando a través de los principios de refuerzo positivo el desarrollo
de las habilidades pragmaticas.

El taller tiene un tiempo de ejecucién de 120 minutos, se entregaran
memorias con la informacién trabajada y se brindara la asesoria pertinente
segun las dudas que expongan los participantes en funcion de los temas

tratados.

5.4.1. Actividad: Dinamica de la telarana

Se da inicio formal al taller, a través de la dinamica de la telarafia, la cual
consiste en pedirle a los profesionales asistentes, pasar una pelota de lana en
diferentes direcciones, mientras toman su turno para presentarse ante el resto
de sus comparieros, manifestando sus gustos, preferencias, y expectativa sobre
el taller; al finalizar las presentaciones de los asistentes, se observa una gran

telarafia y se da una bienvenida calida a todos.

5.4.2. Fundamentos conceptuales del taller

Se realiza una explicacion concreta, mediante diapositivas, relacionada con la
tematica de los reforzadores positivos y las habilidades pragmaticas, para lo cual

cito los siguientes topicos:

e Principios de la teoria conductual del desarrollo del lenguaje propuesta por

Skinner.

e Definicion de reforzador positivo.
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e COmo evaluar un reforzador positivo (protocolo de registro).
e Clasificacion de los reforzadores positivos

e COmMoO y cuéndo se suministra un reforzador positivo.

e Definiciobn de pragmatica del lenguaje.

e Habilidades de la pragmatica del lenguaje.

Como se estimulan las habilidades pragméticas del lenguaje.

5.4.3. El momento de abordaje

Se prepara previamente el ambiente, para realizar un momento de intervencion,
gue consiste en que cada profesional esta en sala con un nifio que atiende en su
consulta semanal; cuentan con los materiales necesarios para ello, tales como
hoja de registro de reforzadores positivos, check list de valoracion de las
habilidades pragmaticas del lenguaje, set de tarjetas ilustradas, laminas

descriptivas, material de reforzadores y material didactico.

Luego, cada profesional es asesorado por el fonoaudidlogo encargado, para
verificar las habilidades pragmaticas incipientes que presenta el nifio, de igual
forma se verifican la lista de chequeo y los materiales pertinentes para la

intervencion.

Posteriormente, cada profesional inicia su intervencibn con un objetivo
puntual, para lograr estimular la habilidad pragmatica segun el caso

seleccionado, suministrando reforzadores positivos.

Finalmente, cada profesional manifiesta su experiencia en la interaccion con

el usuario y se retroalimenta de forma colectiva el proceso de aprendizaje.
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5.4.4. Juego de roles grupales

Se realizan 4 grupos conformados por dos usuarios y dos terapeutas, luego se
indaga sobre los dibujos animados favoritos de los usuarios y se realizan
didlogos cortos que propicien la intencion comunicativa de los nifios y con ello
una interaccion comunicativa apropiada. El fonoaudidlogo encargado supervisa
cada juego y el rol de las personas que integra cada grupo, con el fin de
vivenciar el uso del lenguaje por parte de los nifios, posterior a ello, se

retroalimenta el trabajo realizado.

5.4.5. Espacio para preguntas

En este espacio, se le brinda la oportunidad al equipo de profesionales para que

realice preguntas, comparta dudas y comente su experiencia durante el taller.
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5.5. Presupuesto

Tipo Categoria Recurso Descripcion  Fuente Monto
financiadora
Recursos  Infraestructura Equipo Laptop Personal
disponibles Equipo Camara de Personal
video
Equipo Tablet Personal
Recursos Transporte Moneda Pasaje de Personal 70 U$D
necesarios transporte
publico
Gastos de Fotocopias 20 Personal 10 U$D
trabajo de fotocopias
campo Papel 100 hojas de Personal 10 U$D
papel bond
tamafio carta
Lapices y lapiceros 10 lapices y Personal 7 U$D
5 lapiceros
Borrador y tajador 5 borradores Personal 7 U$D
y 2 tajadores
Materiales Evaluacion Laminas Personal 20 U$D
ilustradas
Tarjetas por Personal 20 U$D
categorias
del lenguaje
Cronometro Personal 10 U$D
Intervencion Titeres Personal 10 U$D
Material de Personal 50 U$D
reforzadores
Material Personal 400 U$D
didactico
Material Personal 100 U$D
ludico
TOTAL 714 U$D
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ANEXOS

Anexo 1: Pretest Prueba de lenguaje Oral de Navarra (PLON-R)

PLON-R 6 ados

Perfil de resultados

Netrasn Necruita mepor Norma

FOTAL PRLUERA

65



6 anes PLON-R

fResumen de puntuaciones

Letd L2l
FPumtuscon tolel (MAs 2.5) 115 za g
i
O
St 0’25

|
§
;
E
%

o
Compremaion metstons 1
Ovtmnar y relatar o
Compeension y 3dagtacion o
e 0

PUNTUACION TOTAL PLON & (MAX 14)

>
G
(=5
n

66



PLON-R 6 oot

I. fFonolegile

VUCEORTY. Mra, voy & emedarte fal fofos de... Momdess e Lot magemes du cails fosemal
‘M“m’ﬂ—uu..- Amtmuan gy repeth s Mstra . wm ol i pen S cade Norenig
3 ohea 4 ahes

¢ ]
¢ ‘cca Ol
S
- - aro mond uha
ana Coma. | Pl
“ube Mrabe !
n ura cuna. rapeto f (o]
o T owon z are alo
= ca0 (= Ve (Dtl
cope 0&- B [ P- n
e 4u P .

jaula
i;g’

o

¥ ¥
Ja"
™
N
<
:

it
i
T

Q
Mmonos
NAao

>
2
S

e

i
et

i reio; eloy
] plato
Y oo
5 tatie ~1r_ab)a
S ren PUNTUACION
Y ena letvas 1
. o Yoo 3T DU IRODUN errey e fon Tureeses de s sded
o hrago 4 0 3 U pumten Cushpame error en ‘on fonemas de s
Inen b‘o Pt

67



6 afosx

PLON-R

ii. Morfelegia

1. Pronombes «wla suya-

HUINLLOONE L ANors not wamos 8 toca s naniy
(Montrar LANSNA 1)
Mra. yo me toco A oo,
1 I toces M tuye,
s e toce.

o oy . ©®
Usuovio: la ron?

2. Proaambre ~contigo~

SOTRLCOONE L By o (Mostrar LAMINA )
were 1oaon lon 0N & b escunie
conmgo, (eh? ;Con qurén were
100 A0 Pl los R » e
ewuets

e N ©
Usuo0 © Jugar. . Con 47

PUNTUACION o

3 050 punten teponss oka
wlermentos

3 005 punton 1ponde Correciamente
» ) vhemento

3 0 purten veponds ncorrectamente & s 2

emmentos

68

1. Oracion odverbial de tiampe

WEIROCLONEY Ana 2 X2 2 jugiy Sespues O
mevendar. Cudndo se vé Al & juger?

Dewpues, cuando + 0O
Usuord® A lo medenda

2. Orocidn cousal

PETRUCOONRLL Madvo extede vgendo.
S0 ropesd con una peeaka y
oyl Por Que se Cayo Pedve?

Poroue @ -
Usuako: por \a pieda
3. Oracién de relotivo

FTRUCOUNES (e pelota que me rogald mi te
e Mo roto.
< Que polata w ha rom?

= - A
PR R
4. Orocién condiclonal

WSTROCOONES U sacd dice o 1w Mo
W comed e dard un beva

un beso
» . 0O

PUNTUACION o'zs

2 1 ke reiponde correctamente 4 todos los
elementos

3 075 puntos. responde (onectamente a 3
elemenmos

3 050 purton responds correctamente 3 2
elememot

3 0.2S punios: responde comrectamente a 1
cenerno

30 puntes reaponda nCOTrecTamente & oy &
elememor



PLON-R

¢ afos

I. Tercio excluse

PETHUCOIONES.  Te voy 2 ensdar unot thbsgyos
(Mestrae LAMINAS). Fiote boen
» we\ade Gl MO dederis o3t il

Lamuna ¥ Relin -
Lamva & Paarn
Lo & Jamon

PUNTUACION 1

OV punie o s respuestn cormectan
} U punton. 1 G MENOS NESIESTAS COMBCTM

i1l, Contrarios

INSTRUCOONES ™o eogeys une fraw
¥ B e S
LANALD Un ggante 00 &1 paguens,
un gigante es.

£ caracy N0 o1 rapan, o
el Lorgey e kﬂ‘b

‘:mo:“bw‘ AGY o X

U Hteo N0 o1 goreia,
e dcvo et F‘Qw O

PUNTRACION ‘- .5

P OLS pumton ] ressuetes cormrectas
Y punte J respuestas tometas
3O pantos 1 0 NINGUNS respuettes comectam

69

i, Categorias

BETRUCOONES  Deme dlas noundees e

"Marhilo ,Gerrxho -

"Robot ,fanspele + ©

"Uadern - O
PUNTUACION o

2 1 puean 2 6 3 cenegonan conackdas.
) 0 pustoc T O mnguna Categorian ConOCidas

IV. Definicién de palabras

INSTRUCOIONES  Alovs QuierD Que me espigues
QU & O Dien O Quiere deck ..

“Clowo ¢ D

¥4
;
5

of
g
?
O 000O

3 T postox: S 6 6 reipuesiat coererim
3 Y puin de 2 & A rmpuesial comecta.
T T ouen T @ ringeee tempaeend s comrmetan



PLON-R

I. Absurdos de contenide
y ferma

WATRUCCIONI L Ahors voy & e une Mase gue
o1 mal dicke y tU Do que
DT PO Qe o3td ma) (Lawr
Lt hranel JPor Que eite mal)
FAMELLL Yo weo con los ples
Los pajaron viels

YO ADeGO e rhO para O

e o3

Voy of figaniie y toke

O -

Aper vemut 4! one

Averpelioln. .« ©

Jan 1ogen wna pesora

ﬂ.ﬂ 'm 3

PUNTUACION O

o0 purins W £ restaaiias cortecim

Y 1 pumie s 3 primras © 2 Uima
FEED M COYRCT

} U puntor 2 on otra orden, | & ningeng
FESieias vl

70

il. Comprension de
vaa metéfora

INSTRUCOONMES: Vamos 2 Aacer otra cone.
Bsvucha primern: of cabedio de
Susana eva de oo
< Susars oo rubva © morena?

Usuaso = Rulsia
Suona

FUNTUACION j-

B0 e rerpuesta comecta
TN pton respmts Inoreota

Hi. Ordenar g relatar

WETRUCOONES Ahava te voy 3 Domer Swy

PO descrdensdar
Poner tas LAMINAS
on orden A.L-S). Tu tees
qur ordenarizs een y depoes
e CUnias U Que D
hﬂ;éuw d
—EShan 20 el mar,
caihn p'ts s y«es' '
-€lpez lo e md mar
$€ 5ubip al

o, mool' 2,.el pez lo
fkéapa::'ekbcne gab‘:euuso

odmisay « (D
PUNTUACION 0

D 1 pumte: arden y ngmacion Coredcos
) 0 puntex orden o NATACGON COvTecion



PLON-R

V. Comprension y adaptacion

WATRUCOONSS. (Que debes Macer 3. ?

e et cumnSa que var 2 Negar
Wiapde -+ ©

LA QUe U 3 carreters

No cyponde ¢ O

FUNTUACION o

¥ punn e 2 respuestas comectan
O8N punten 1 renpuents coerecta
3D pums ningura respuesta corecte

V. Planificacién

ATROCEONES sSabes jupar al excondite )
Explcame (om0 w oeps
ol escondhte

Producoon vertat

%e juega asf. -

FUNTUACION

O

P 1 et SrOSUCE WNA MCUSAKIS ¥ Une J0RXION
} A5 punius prodcce una wiuencia o

wna wolucion,
P et 1a DrodKe MRCLenid M il

71

I. Articulocion esponténca
En Su disuso no Se evidenxian,
dnﬁ(‘:)lekS enla o lc;u

de los Somidos n S
fe o Soridos Goe ik

Il. Use c3pontance

del lenguaje
duronte la prueba

% evidencia. mlent.m en la

(omunit Ocedn
en la ¢

mw,&egu simMam

i1, Conducta global
ante lo prucba

£l usuasp D stV Rempho
ﬁﬁbﬁmf



Anexo 2: Postest Prueba de lenguaje Oral de Navarra (PLON-R)
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Anexo 3: Pretest Peabody Test de Vocabulario por Imagenes, PPVT-III
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Anexo 4: Postest Peabody Test de Vocabulario por Imagenes, PPVT-IlI
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Anexo 5: Pretest Protocolo Rapido de Evaluacién Pragmética Revisado (PREP-R)

;5S¢ ajusta la conducta verbal del paciente a las

signientes afirmaciones?

PRAGMATICA ENUNCIATIVA

Subnivel de Actos de habla

1. Produceidon de los Actos de habla

I.1 El hablanse articula correctamente las palabras, de | X
maRerg {f.ll{-' ||I|:'||'|' 1-'.|‘Ji'.|..'-i.|.."1'1'14_-'.‘=.' |"4_-'.‘.'||'|r|'{-'rl Pt fJJ.ll“Jl;'flrJ|r|'_-'.'-I f{Jl‘_"fl"J'.'

enmciativog),

1.2 Encuentra las palabras gue busca v es capaz de
hacer uso de la eramdiica de su lengua pava transmitiv X
significado (actos proposicionales),

1.3 Su manejo de loy pausay v silencios infrafurnos ex N

adecuado.

2, Intencionalidad de los Actos de habla: ilocutividad
2.1 Comprende v/a prodiice actas de habla directos e

indirectos convencionalizados,

2.2, Comprende wo produce actos de habla indirectos. X

Submnivel de Tareas de edicion

I, Conductas compensatorias
3.1 Emplea actos verbales vwo paraverbales
compensatorios factos focutivos)
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3.2, Urifiza estrategias verbales gue le permiten ganar
tiempa extra pava la consiriceion de sus emisiones
factas horrador)

3.3, Utiliza gestos que sustiiuven, completan, o regulan
la produccion verbal (gestualidad compensatoria)

4. Rectificacion y conciencia metapragmatica

Muestra conciencia de su dificultad, v trata de corregir

sy propios emunciados cuando resultan problematicos

Subnivel de inferencias

5. Principio de Cooperacion: implicaturas generalizadas v

particularizadas

5.0, La imformacion  gue  proporciona @5 veras
fimplicatura de calidad),

5.2, La informacion que proporciona no ex nf escasa, ni
excesiva, siempre teniendo en cuenia los requerimientos
contexiuales (implicatura de cantidad).

5.3, La informacion se proporciong de manera clara,

ardenada v sin ambigtiedades {implicatura de manera).

5.4, Sus intervenciones rienen relacion con el tema de
conversacion {implicatura de relacion),

5.5, Comprende los contenidos implicitamente
comunicados cuando se transgrede intencionadamente
alguna de las mdximas, v'o bien comunica contenidos
implicitos &l mismo (implicatwras particularizadas)

6. Implicitos convencionales: inferencias tropicas lexica

lizadas

6. Comprende v o utifiza corveclamente expresiones
lexicalizadas o modismos
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PRAGMATICA TEXTUAL

Submnivel de coherencia

7. Superestructuras textuales

1.1, Al consiruir un relato no omiie sucesos relevanies,
presenta adecuadamente a los personajes, siliia sus
aeciones espaciotemporalmente, e introduce la
informacion respetando ef orden ldgico v eronologico en
el desarvollo de los sucesos (superestruciura narraliva)l.

7.2, Cuando wene gue defender wna  posicion
argumentativa o fustificar wna afirmacion, el hablane
proporciong afgun argumento valido a su favor, mas alla
de  refterar o posicidon  expresada  (superestructura
argimentatival.

8 Gestion temdtica

8.1, Reconoce cuanda su interfocutor introdivce un nuevo
tewna, ¥ propicia el desarvollo tematice o bien lo rechaza
explicitamente (fematizacion).

R.2. 87 introduce un fema nuevo, lo hace de manera
Tuida, sin rupturas rematicas bruscas fcambio tematico).

Submnivel de cohesidn

9. Eficacia léxica

Sabe wtilizar lax palabras adecuwadamente para explicar
o guee quiere transmitiv; Hene suficiente capacidad
{éxica para construir su discurso sin apovarse solo en
repeticiones o palahbras vacias,

10. Morfologia v formacion de palabras

Su construccidn de {ay palabras ex completa, utilizando
adecuadamente los ferminaciones oe Susiamiivos,
adjetivas v verbos, respetando las concordancias de
fiempa, genern o nimero, asi como los articulos
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11, Sintaxis v construccion gramatical

Su  constriuccion  de  las  frases v oraciones  es
comvencional v ufiliza  enwnciados  de  esfructura
completa, fanto en las oraciones (sufeto + predicado)
O &1 -I'.'I"H!.'l'HI.I'I!-I'_'I-'E'.I'I.I'-I'.".'l' TREFITS.

PRAGMATICA INTERACTIVA

12, Agilidad del turno

La interaccion conversacional se produce a un rifmo
diglogico agil v rapido

13, Cambio de hablante, fluidez en la toma de turno

El paciente foma sus furnos én el momento adectado, sin
interrupciones ni demoras notahles.

14. indice de participacion conversacional

Su nivel de participacion verbal en fa conversacion
feantidad de fwmos v palabras) es proporcional af de

ofros participantes.

15, Predictibilidad

Litiliza adecnadamente tanta turnos predictivos como
predichos,

16. Prioridad

Diseia sus twrnos atendiendo a principios de priovidad
conversacional, lanto en primeras paries coma en
segundas partes de los pares advacenies.

17. Gestualidad natural

Su uxo de lox gestos, fa expresion facial v ila
comiunicacidn no verbal complementa y matiza su
lenguaje adecuadamente, pero no lo sustituve.

1B, Uso comunicativo de la mirada

Litiliza fa mirada comumicativamente, para confirmar

escucha v comprension, para ceder o pedir el tweno
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Anexo 6: Postest Protocolo Rapido de Evaluacion Pragmatica Revisado (PREP-R)

+5e ajusta la conducta verbal del paciente a las

siguientes afirmaciones?

PRAGMATICA ENUNCIATIVA

Subnivel de Actos de habla

1. Produccion de los Actos de habla

Y =Y anie articula correci ¢ las palabras, de
1.1 El hablante articila correctamente las palabras, de X

fhahara glie ||l|:'||'|' CIRIEIIES .'u_{*.'|r|’rfr| P |".|.||||".|r_'['|rJ|rr_-'.'i faacios

Enunciaiives ),

1.2 Encuentra las palobras que busca v oes capaz de

hacer wso de la gramatica de su lengua para fransmitiv || X

sipnificade (actos proposicionales),

1.3 Su manejo de lay pausas v sifencios infrafurnos ey X

adecuadn.

2, Intencionalidad de los Actos de habla: ilocutividad
2.1 Comprende v'o produce actos de habla divectos e
indirectos convencionalizados.,

2.2, Comprende o produce actoy de habla indivectos. X

Subnivel de Tareas de edicion

. Conductas compensatorias

1.1 Emplea actos verbales o paraverbales

i ?fﬂ_ll'.i'.l_-'n'f.“.'{l.l'riu"]:ril.“.' faacios |r|".||: L i1Es )

87



3.2, Utifiza estrategias verbales que fe permiten ganar
tiempao extra pava la constriccion de sus emisiones
factas horradaor)

3.3, Ukiliza gesios que sustituven, completan, o regulan X
la produccion verbal {gestualidad compensatoria)

4. Rectificacién y conciencia metapragmitica

Muestra conciencia de sw dificultad, v trata de corregir X
suy propios enuncigdos cuando resultan problematicos

Subnivel de inferencias

5. Principio de Cooperacion: implicaturas generalizadas v

particularizadas

5.1, La informacion  gue proporciona  es  veras
fimplicatura de calidad),

5.2, La informacion que proporciona no és mf escasda, nf
excesiva, siempre teniendo en cuenta los requerimientos
contextuales {implicanwa de cantidad).

5.3, La informacion se proporciona de manera clara,

ardenada v sin ambigtiedades (implicatura de manera).

5.4, Sus intervenciones tienen relacion con el fema de
conversacion (implicatura de relacion),

5.5, Comprende los comtenidos implicitamente
comunicados coando se fransgrede intencionadamente
alguna de las maximas, wo bien comunica contenidos
implicitos &l mismo {implicaturas particularizadas)

6. Implicitos convencionales: inferencias tropicas lexica

lizadas

6. Comprende v o wliliza correctamente expresiones
fexicalizadas o modismos
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PRAGMATICA TEXTUAL

Submnivel de coherencia

7. Superestructuras textuales

1.1, Al construir un relate no omite sucesos relevanies,
presenta adecuadamente q los personajes, sifga sus
acciones espaciotemporalmente, e introduce la
inmformacion respetando ef orden logico v cronologico en
el desarrollo de los sucesos (superesiruciura narraliva).

1.2, Cuando  wene gue  defender  wna  posicion
argumentativa o justificar una afirmacion, el hablante
proaporciong algun argumento valido a su fovor, mas alla
de  refterar fa posicion expresada  (superestructura
argemenlatival.

B Gestion temdtica

B. 1. Reconoce cudndo su interlocutor introduce un nueva
tema, v propicia el desarrollo tematico o bien o rechaza
explicitamernte (tematizacion).

8.2, SF introduce wn fema nuevo, lo hace de manera
fMuida, sin rupturas remaricas bruscas fcambio temdatico).

Submnivel de cohesidon

49, Eficacia léxica

Sabe utilizar fax palabras adecuadamente para explicar
lo gue quiere transmitiv; tiene suficiente capacidad
léxica para construir su discurso sin apovarse solo en
repeticiones o palobras vacias.,

10, Morfologia v formacion de palabras

Su construccion de fay pafabras ex completa, utilizando
adecwadamenie fay terminaciones de susiamiiveos,
adfetivas v verbas, respetando las concordancias de
Hempo, género o numera, asi coma los articulos
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11, Sintaxis y construccion gramatical

Su  constriccion  de  las frases v oraciones e
comvencional v utiliza  enunciados  de  estructura
completa, fanto en las oraciones (sufeto + predicado)
AR £ -I'."I"Jﬂ.'l'EJI.I'I!-I'_'I-'E'ﬂ.I'-I':'.'l' FRETITES.

PRAGMATICA INTERACTIVA

12, Agilidad del turno

La interaccion conversacional se produce a un rifmo
dialogico agil v rapido

13, Cambio de hablante, fluidez en la toma de turno

El paciente foma sus furnos én el momento adectiado, sin
interrupciones ni demoras notahles.

14. indice de participacion conversacional

Su nivel de participacion verbal en fa conversacion
feamntidad de fwrmos v pafabras) es proporcional af de

ofros participanies.

15, Predictibilidad

Litilfiza adecnadamente tanta wrnos predictivos como
predicios.

16. Prioridad

Dseia sus twrnos atendiendo a principios de priovidad
conversacional, tanta en primeras parvles come en
segundas partes de los pares advacenies.

17. Gestualidad natural

Su uso de fox gestos, o expresion facial v ila
comiicacion wo verbal -:'-r}mp.lla’m:.’n!a W matiza su
lenguafe adecuadamente, pero no lo sustituyve.

1B, Uso comunicativo de la mirada

Litiliza o mirada comumicativamente, para confirmar

escucha v comprension, para ceder o pedir el tweno
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Anexo 7. Pretest: Evaluacién de las habilidades pragmaticas (Roth &
Spekman)

EVALUACION DE LAS HABILIDADES PRAGMATICAS
(Roth & Spekman)

INTENCIONES PREVERBALES COMUNICATIVAS (0-10M)

} Criterios de
INTENCION Evaluacién Observaciones

Lo Con No lo
hace | ayuda | hace

El nifio usa algin medio (gestual, | X
sonidos, vocalizaciones) para llamar la
atencion (para si mismo o hacia el
objeto).

El nifio utiliza sefiales para pedir;| X
objetos, informacion o para que se
realice una accion.

El nifio utiliza ademan para saludar o
despedirse.

El nifio transfiere objetos de otra
persona.

El niflo se comunica para protestar o
rechazar un objeto o una accion.

X| X| X| X

El nifio responde a instrucciones
sencillas o entiende una anticipacion
(banarlo, comer, jugar).

El nifilo usa algin medio (gestual, | X
vocaliza, sefial) para informar algo que
desea comunicar.
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INTENCIONES COMUNICATIVAS EXPRESADAS EN NIVEL DE UNA

PALABRA.
o Criterios de
Intencion Evaluacién Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
El niflo usa el lenguaje para nombrar X
sustantivos  (objetos: propios vy
comunes).
El nifio usa palabras para comentar X
atributos  fisicos, tamafo, forma,
posiciones y pertenencias (adjetivos).
El nifio usa palabras para solicitar un | X
objeto presente.
El nifio usa palabras para solicitar un X
objeto ausente.
El nifio puede usar palabras para iniciar X
0 continuar una accion.
El nifio usa palabras que solicitan X
informacion, representa (qué es esto).
Utiliza palabras para responder, (0 el si| X
— no, sonidos, gestos).
Utilizar palabras para protestar o| X
rechazar.
Usa palabras para solicitar atencion. X
Usa palabras para expresar saludos o X
convencionalismos.
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INTENCIONES COMUNICATIVAS AL NIVEL DE VARIAS PALABRAS

o Criterios de
Intencion Evaluacién Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
Utiliza el lenguaje para solicitar X
informacién permiso o confirmacion.
El nifio usa el lenguaje para solicitar el X
inicio o el fin de una accioén.
Usa varias palabras para responder X
solicitudes (preguntas e indicaciones).
El nifio utiliza el lenguaje para: X
e describir
e expresar pensamiento hechos y X
emociones.
A través de su lenguaje pude regular el X
contacto interpersonal en la
conversacion.
Usa el lenguaje para molestar, reclamar X

y expresar humor.

GRADO DE CLARIDAD CON QUE SE EXPRESA UNA INTENCION

Criterios de
FORMA DE INTENCIONES Evaluacion Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
El nifio utiliza gestos y expresiones| X
faciales.
Usa sonidos no verbales por rasgos | X
prosadicos.
Linguistico; el nifio utiliza estructuras X
linglisticas para  expresar  sus
intenciones.
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USO DE LAS ESTRUCTURAS LINGUISTICAS

e Criterios de
ESTRUCTURAS LINGUISTICAS Eva|uacién Observaciones

Lo Con No lo
hace | ayuda | hace

Uso semantico: X
* El niflo utliza palabras con

significado, Semantico-Léxico

(sustantivos, verbos, adjetivos)

*El  niflo usa preposiciones, X
conjunciones, determinantes.

Uso de sintaxis
El nifio usa tipo de palabras:

e El nifio usa imperativos directos. X

e Usa imperativo embebido. X

e Permisivo. X

e Transmitir deseo personal. X

e Transmite instrucciones en X
preguntas.

e Expresa intencion indirecta. X

HABILIDADES DE PRESUPOSICION

3 Criterios de Observaciones
PRESUPOS'C'ON Evaluacion
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
El nifio puede modificar sus habilidades X

lingUisticas de acuerdo al:

e Contexto:(casa, escuela, cumpleafios)

e Persona (padres, amigos, nifios mas
pequefios, maestro)

El nifio tiene la habilidad de inferir la X
informacion que tiene el interlocutor
para adecuar su discurso.

Tiene la sensibilidad de identificar las X
diferentes variables del interlocutor para
adecuar su discurso.

El nifio usa el canal oral y lo complementa con : X
actos gestuales y Escritos Pictograficos
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El nifio tiene la habilidad de X
comunicarse por medio del teléfono
MEDIO DE INTERACCION X

El

habilidades linguisticas y comunicativas
en diferentes ambientes, desde la
interaccion en el hogar,

Ambiente sociocultural (Iglesia, parque,
centro comercial, ambiente clinico)

nino adecua su comportamiento,

ORGANIZACION SOCIAL DEL DISCURSO

3 Criterios de
ORGANIZACION DEL DISCURSO Evaluacion Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
Toma de turnos X
e ElI nifio toma el turno
conversacional.
e Controla las pausas. X
e Sede turnos en la | X
comunicacion.
Inicio de la Conversacion X
e El nifio inicia un topico de
conversacion.
e EIl nifio tiene claridad en la X
articulacion, completacién y
forma gramatical.
e Usa recursos para llamar la X
atencion.
Mantenimiento Conversacional X
e El nifilo mantiene el topico de
conversacion, sus
comentarios son veridicos y
CONCISOS.
e Muestra habla simultanea (si, X
aja, bien)
e Usa recursos no verbales. X
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e Usa interrogantes
contingentes (mm. ah.)

Transferencia de tépicos X
Tiene la habilidad de cambiar de idea

dentro del mismo toépico.

Tiene la habilidad de cambiar de un X
tépico a otro.

Tiene la habilidad de cambiar de topico X
y de regresar al primero.

El nifio tiene la habilidad de terminar un X

topico mediante:

e gestos,

e movimientos del cuerpo, 0
Expresiones verbalmente.

REPARACION DE LA CONVERSACION

Criterios de
Estrategias de reparacion Evaluaciéon Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
El nifio intenta reparar la ruptura en la
conversacion mediante:
Estructuras linguisticas de tipo:
e Fonolégicos
e Morfologicos
e Léxicas
e Sintacticas
Contenido Linguistico: X
e Repeticion
e Confirmacion
e Especificacion
e Elaboracion
Extralinguisticas X

Cambio de tono
Enfasis

Cambio de Volumen
Demostracion
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Nexo 8. Postest: Evaluacion de las habilidades pragméticas (Roth &
Spekman)

EVALUACION DE LAS HABILIDADES PRAGMATICAS
(Roth & Spekman)

INTENCIONES PREVERBALES COMUNICATIVAS (0-10M)

3 Criterios de
INTENCION Evaluacion Observaciones

Lo Con No lo
hace | ayuda | hace

El nifio usa algin medio (gestual, | X
sonidos, vocalizaciones) para llamar la
atencion (para si mismo o hacia el
objeto).

El nifio utiliza sefales para pedir;| X
objetos, informacion o para que se
realice una accion.

El nifio utiliza ademan para saludar o
despedirse.

El nifio transfiere objetos de otra
persona.

El niflo se comunica para protestar o
rechazar un objeto o una accion.

X| X| X| X

El nifio responde a instrucciones
sencillas o entiende una anticipacion
(banarlo, comer, jugar).

El nifilo usa algin medio (gestual, | X
vocaliza, sefal) para informar algo que
desea comunicar.
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INTENCIONES COMUNICATIVAS EXPRESADAS EN NIVEL DE UNA

PALABRA.
o Criterios de
Intencion Evaluacién Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
El niflo usa el lenguaje para nombrar | X
sustantivos  (objetos: propios vy
comunes).
El nifio usa palabras para comentar | X
atributos  fisicos, tamafo, forma,
posiciones y pertenencias (adjetivos).
El nifio usa palabras para solicitar un | X
objeto presente.
El nifio usa palabras para solicitar un | X
objeto ausente.
El nifio puede usar palabras para iniciar | X
0 continuar una accion.
El nifio usa palabras que solicitan| X
informacion, representa (qué es esto).
Utiliza palabras para responder, (0 el si| X
— no, sonidos, gestos).
Utilizar palabras para protestar o| X
rechazar.
Usa palabras para solicitar atencion. X
Usa palabras para expresar saludos o| X

convencionalismos.
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INTENCIONES COMUNICATIVAS AL NIVEL DE VARIAS PALABRAS

Intencidén

Criterios de
Evaluacioén

Observaciones

Lo

Con No lo

hace | ayuda | hace

Utiliza el lenguaje para solicitar
informacién permiso o confirmacion.

X

El nifio usa el lenguaje para solicitar el
inicio o el fin de una accioén.

Usa varias palabras para responder
solicitudes (preguntas e indicaciones).

El nifio utiliza el lenguaje para:
e describir

e expresar pensamiento hechos y
emociones.

A través de su lenguaje pude regular el
contacto interpersonal en la
conversacion.

x| X| X| X

Usa el lenguaje para molestar, reclamar
y expresar humor.

GRADO DE CLARIDAD CON QUE SE EXPRESA UNA INTENCION

FORMA DE INTENCIONES

Criterios de
Evaluacion

Observaciones

Lo

Con No lo

hace | ayuda | hace

El nifio utiliza gestos y expresiones | X
faciales.

Usa sonidos no verbales por rasgos | X
prosadicos.

Linguistico; el nifio utiliza estructuras | X

linglisticas para  expresar  sus
intenciones.
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USO DE LAS ESTRUCTURAS LINGUISTICAS

e Criterios de
ESTRUCTURAS LINGUISTICAS Eva|uacién Observaciones

Lo Con No lo
hace | ayuda | hace

Uso semantico: X
* El niflo utliza palabras con
significado, Semantico-Léxico
(sustantivos, verbos, adjetivos)

*El  niflo usa preposiciones, | X

conjunciones, determinantes.

Uso de sintaxis
El nifio usa tipo de palabras:

e El nifio usa imperativos directos. X

e Usa imperativo embebido. X

X

e Permisivo.

e Transmitir deseo personal. X

e Transmite instrucciones en X
preguntas.

e Expresa intencion indirecta. X

HABILIDADES DE PRESUPOSICION

, Criterios de Observaciones
PRESUPOS'C'ON Eva|uacién

Lo Con No lo
hace | ayuda | hace

El nifio puede modificar sus habilidades | X

lingUisticas de acuerdo al:

e Contexto:(casa, escuela, cumpleafios)

e Persona (padres, amigos, nifios mas
pequefios, maestro)

El nifio tiene la habilidad de inferir la X
informacion que tiene el interlocutor
para adecuar su discurso.

Tiene la sensibilidad de identificar las X
diferentes variables del interlocutor para
adecuar su discurso.

El nifio usa el canal oral y lo complementa con : X
actos gestuales y Escritos Pictograficos
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El nifio tiene la habilidad de
comunicarse por medio del teléfono

MEDIO DE INTERACCION
El nilo adecua su comportamiento,
habilidades linguisticas y comunicativas

en diferentes ambientes, desde Ila

interaccion en el hogar,
Ambiente sociocultural (Iglesia, parque,
centro comercial, ambiente clinico)

ORGANIZACION SOCIAL DEL DISCURSO

3 Criterios de
ORGANIZACION DEL DISCURSO Evaluacion Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
Toma de turnos X
e ElI nifio toma el turno
conversacional.
e Controla las pausas. X
e Sede turnos en la| X
comunicacion.
Inicio de la Conversacioén X
e El nifio inicia un topico de
conversacion.
e El nifio tiene claridad en la| X
articulacion, completacion y
forma gramatical.
e Usa recursos para llamar la| X
atencion.
Mantenimiento Conversacional X
e El nifilo mantiene el topico de
conversacion, sus
comentarios son veridicos y
CONCISOS.
e Muestra habla simultanea (si, X
aja, bien)
e Usa recursos no verbales. X
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e Usa interrogantes
contingentes (mm. ah.)

Transferencia de tépicos X
Tiene la habilidad de cambiar de idea

dentro del mismo topico.

Tiene la habilidad de cambiar de un X
tépico a otro.

Tiene la habilidad de cambiar de topico X

y de regresar al primero.

El nifio tiene la habilidad de terminar un
topico mediante:

e gestos,

e movimientos del cuerpo, 0
Expresiones verbalmente.

REPARACION DE LA CONVERSACION

Criterios de
Estrategias de reparacion Evaluaciéon Observaciones
Lo Con No lo
hace | ayuda | hace
El nifio intenta reparar la ruptura en la X
conversacion mediante:
Estructuras linguisticas de tipo:
e Fonolégicos
e Morfologicos
e Léxicas
e Sintacticas
Contenido Linguistico: X
e Repeticion
e Confirmacion
e Especificacion
e Elaboracion
Extralinguisticas X

Cambio de tono
Enfasis

Cambio de Volumen
Demostracion
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Anexo 9: Pretest Test lllinois de Aptitudes Psicolinguisticas (ITPA)
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Anexo 10: Postest Test lllinois de Aptitudes Psicolinguisticas (ITPA)
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