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INTRODUCCION

Para los docentes es innegable que el concepto de modelo didactico es una
valiosa herramienta intelectual para enfrentar los retos de la ensefianza tanto
presencial como virtual, estos modelos nos permiten establecer los enlaces

necesarios entre teoria y la practica efectiva.

Sin embargo, a pesar de la revolucion tecnolégica educativa, hoy todavia
esta propuesta pedagogica no es tomada en cuenta por profesores del nivel
superior, donde el docente solo se remite a su planeacion analitica, con pequefias
variables y se convencen asi mismos de que lo Unico que importa es el saber del

profesor sin permitir interaccion real docente-estudiante-tecnologia.

Los modelos didacticos apoyados en material tecnoldgico facilitan la
concepcién educativa y son ejemplos para ensefiar mejor proporcionando un
sistema eficaz, para procesar los conceptos educativos en el menor tiempo

posible.

La aplicacion de un modelo didactico tecnoldgico activo, es un proceso de
gran beneficio para el docente, que propone un cambio de mentalidad individual
y colectiva a ambos actores educativos con respecto al uso de las tecnologias de

la informacién y la comunicacion.

En este cambio la educacién a través de tecnologia, tiene un papel
sumamente importante, toda vez que incide desde las plataformas virtuales de
aprendizaje donde se albergan los modelos educativos, en la construccion del

conocimiento permitiendo una evolucién en el pensamiento tecno-educativo.

El creciente e imparable cambio de los sistemas tecnolégicos referidos a la

ensefanza a través de tecnologia hacen que sea indispensable que cada docente



y estudiante esté preparado para enfrentar estos desafios que nos presenta la

sociedad la informacion.

El propésito del presente proyecto educativo fue indagar acerca de la
utilidad de usar modelos didacticos tecnologicos para facilitar el aprendizaje de

asignaturas con mucha carga teérica en este caso, las Ciencias Empresariales.

El proyecto educativo se denomina “Modelo Didactico para el uso de las

TICS en asignaturas del area de las Ciencias Administrativas en UDELAS”.

El proyecto esta estructurado en tres capitulos.

En el primer capitulo describiremos los antecedentes teoricos referenciales
del proyecto, y un esbozo de la problematica a la que se enfrenta la ensefianza

de las ciencias empresariales.

El capitulo dos presenta el marco tedrico referencial, un marco conceptual
para dejar definido los conceptos que se utilizan y un fundamento teérico que

precisa los enfoques sobre los modelos didacticos que daran sustento al proyecto.

El tercer apartado desarrolla los aspectos esenciales de la metodologia
utilizada en el desarrollo del proyecto, su naturaleza y tipo, y las técnicas e
instrumentos de recoleccion y analisis de datos y discusion de resultados, para
desarrollarlo se aplicaron cuestionarios a varios actores educativos, cuyos

resultados, se reflejan en una estadistica descriptiva en cuadros y graficas.

Luego de su andlisis e interpretacion se presentan las conclusiones y
recomendaciones derivadas de la implementacion del proyecto. Se propone una
intervencidén, que abarque el uso de las tecnologias a través de un modelo

didactico activo.



La realizacion de este proyecto educativo consideré: fuentes bibliograficas,
consultas a internet, lectura y exhaustivos de documentos, proyectos y estudios

sobre la tematica que nos ocupa.

Se espera que los datos de la informacién practica documentada en video

sirvan de método de apoyo y practica para docentes, estudiantes.



CAPITULO |



CAPITULO I: MARCO REFERENCIAL DEL PROYECTO

1.1 Antecedentes tedricos del proyecto

Los seres humanos somos muy distintos, reaccionamos dependiendo del
entorno y de una serie de factores sociales, econdmicos y politicos. En este
sentido cada docente, tiene métodos y estrategias particulares de ensefianza,
dependiendo de cudl es la asignatura a ensefar, la estructura de la planeacion
didactica y cuan rapido o profundo sea el nivel de conocimiento que se quiere

transmitir.

Pero independientemente del método y la estrategia escogida, existen
muchas caracteristicas comunes en todos los estilos de ensefianza. Sin embargo,
estos estilos nunca se repiten de forma igual, pero conservan una linea comun
dominada por tres momentos principales que son la apertura, el nudo y cierre,
validadas como acto didactico, con las cuales el profesor aspira al cumplimiento

de los objetivos de ensefianza.

El cumplimiento de estos objetivos de aprendizaje, demandan que cada
docente sea capaz de brindar calidad y actualizacion en materia pedagogica.
Siendo asi el modelo didactico dentro de un proyecto educativo a nivel superior
es “el instrumento que se debe utilizar para construir propuestas de ensefianza-
aprendizaje o unidades didacticas, que se fundamentan, a través de un marco de
referencia y se convertiran en una guia de trabajo para el profesorado, cuyo objeto
es el de facilitarle la planificacion de procesos de aprendizaje relevantes,
funcionales y significativos, que redunden en el logro de los objetivos
educativos”(Larriba, F.2001).

Pero definir como usar los modelos no es tarea facil, surgen muchas
interrogantes. ¢Estan los profesores motivados por un modelo? cuales son las

mejores guias para preparar las clases? ¢tanto docente como estudiante le
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prestan la debida importancia a los modelos y a la tecnologia como parte
importante de su desarrollo profesional?

“Conocer los modelos es de suma importancia porque el docente que
conozca el modelo educativo puede aprender como elaborar y operar un plan de
estudios, tomando en cuenta los elementos que seran precisos para la planeacion
didactica. Asi mismo, se puede decir que entre mayor conocimiento del modelo
educativo entre los profesores; mejor resultado generard en el aula” Bufiuelos,
Sierra & Guzman (2015).

Este tema es de suma importancia por lo que en los ultimos afios en nuestro
pais e internacionalmente se han realizado investigaciones y proyectos para ver

como aprende la gente a través de la tecnologia.

Canales (2013) realiz6 una investigacion de los modelos didacticos enfoques
de aprendizaje y rendimiento del alumnado de primaria, este estudio estaba
destinado a establecer la gran importancia de estos modelos para el aprendizaje
de los nifios. No obstante, siendo una obra que esta escrita pensando en la
educacion primaria, la misma es completamente y absolutamente aplicable a la
educacion superior, por su contenido y explicacién, en la cual vincula los modelos
didacticos de aprendizaje al rendimiento en cualquier institucion de acuerdo a los

logros alcanzados por los estudiantes.

En el marco nacional, hemos encontrado algunas investigaciones que se
han puesto ya en marcha en universidades nacionales, sobre el tema de los

modelos didacticos y la tecnologia.

La Universidad Tecnol6gica de Panama, la modalidad de educacion virtual
inicia en junio de 2000, siendo la UTP una de las primeras pioneras en lo que a
tecnologia de punta se refiere, su proyecto de dar la educacién virtual a gran
parte de la poblacion a través de esta modalidad, propone un nuevo concepto
enfocado en equiparar las oportunidades de aprender de todos y cada uno de los

panamefios que por diferentes razones de distancia tiempo, cantidad de

15



obligaciones personales no tienen la oportunidad de terminar una carrera o de
seguir la educacidon continuada. Es asi como surge esa nueva nhecesidad
educativa y la universidad empieza la promocion de programas a nivel de la

institucion.

Finalmente los profesores Aguirre & Griffin (2014) presentan un disefio de
un modelo pedagogico-didactico para el aprendizaje en linea, que permitié la
oportunidad de reglamentar y ordenar las propuestas de esta educacion virtual,
dando la oportunidad a estudiantes y profesores de probar esta modalidad,
ademas esta propuesta se constituyé en una herramienta para la evaluacion de
los cursos o asignaturas virtuales, implementando asi la educacién virtual e

implementando el uso de las plataformas virtuales.

Estas son acciones que se dieron con anterioridad a la implementacion de
los sistemas virtuales de la universidad. El objetivo de este tipo de programa
virtuales es ofertar ensefianza de calidad y accesible desde distintos puntos del

pais.

En esta misma linea la Universidad Nacional de Panama en julio de 2007,
realiz6 una propuesta denominada Universidad de Panama Virtual con la finalidad
de implementar las plataformas virtuales, promoviendo de esta manera las
tecnologias de la informacion y la comunicacion con su Campus Virtual. Estas
propuestas de formaciones virtuales debemos entender que siempre llevan
intrinsecamente la utilizacion de modelos didacticos para la promocién de las
TIC.

Apoyandose en conceptos del curriculo y de la planeaciéon por
competencias, donde la mayoria de los docentes coincidian en que era de suma
importancia que en cada salon de clases y laboratorio se hiciera uso de la

tecnologia.
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La Universidad de Panama hoy usa la plataforma E-ducativa que es una
plataforma institucional que brinda la oportunidad de una ensefianza aprendizaje
mas actualizada en sus contenidos y metodologias, es ampliamente amigable
tanto para el docente y el estudiante. Uno de los aspectos mas relevantes e que
se actualiza rapidamente y que se enfoca en las ensefianzas tanto de pregrado y
postgrado, tomando en cuenta la importancia vital que las tecnologias ejercen hoy

dia para el ejercicio y el desarrollo profesional.

Estas universidades consideran la implementacion de las TIC (plataformas
virtuales) como una estrategia de complementacion en el proceso de ensefianza
-aprendizaje y en el cual a nivel superior es fundamental tanto para el docente
como para el estudiante sobre todo en las asignaturas que contempla la

ensefianza de materias muy teéricas como las ciencias administrativas.

En relacion con la evolucion del uso de las plataformas digitales podemos
decir qgue no hemos tenido acceso a ninguna investigacién realizada en las sedes
de la Universidad Especializada de las Américas. Sin embargo, es necesario
destacar que es UDELAS la pionera en el uso de la educacién totalmente virtual
de carreras de postgrados y maestria. Los cuales son completamente virtuales y
cuentan con un programa de apoyo a los profesores.

1.2 Diagnéstico de la situacién actual de las catedras de las ciencias

administrativas

En la actualidad los cursos de ciencias administrativas se ensefian a través
de clases tedricas o disertaciones magistrales, por parte del docente que algunas

veces presenta sus clases con algunas ayudas audiovisuales.

Sin embargo, un gran porcentaje de docentes se resisten al cambio e
inclusive se ha convertido en una gran dificultad capacitarlos en el Programa de

Tecnologia del Aprendizaje y del Conocimiento (TACS) manejado como
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herramienta de la Direccion del ILTEC para proporcionar a los docentes los

conocimientos de TICS, para que puedan construir aulas virtuales.

En el caso especifico de las asignaturas de las ciencias administrativas la
situacion es mas grave ya que de 10 docentes que dictan estas especialidades,

la gran mayoria ain no dominan las TICS.

Las asignaturas de las ciencias administrativas tienen como objetivo formar
en el estudiante la cultura de empresario, dandole las herramientas de control
econdémico y de gestion para poder hacer esta labor. sin embargo, debido a la
naturaleza absolutamente tedrica, falta de motivacion, los estudiantes no acuden
a las clases y ven la materia como de segunda categoria donde solo les interesa
obtener un puntaje de 71 para pasar, sin tomar en cuenta la importancia vital que
representa el saber administrar, gestionar o emprender un negocio para su vida

profesional.

En la actualidad en los grupos de las Licenciaturas en Salud y Seguridad
ocupacional existen 2 grupos en la noche que cursan asignaturas del area de las
ciencias administrativas con una poblacion promedio de 35 estudiantes por

grupos.

En la mayoria de los casos, los estudiantes no presentan un interés en
culminar el semestre por falta de motivacion, referido a los contenidos obsoletos

y al sistema de clases.

No obstante, el desinterés, el acceso a la tecnologia en Panam@, se puede
dar en términos de uso de computadoras personales, internet y uso del celular.
En este sentido como podemos observar en la figura N°1, el area de influencia del
Proyecto, ciudad de Panama el uso de la tecnologia es masivo en términos de
internet, computadoras personales y telefonia celular, lo que representa una gran

ventaja para el proyecto.
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Figura N° 1- Porcentaje de uso de internet/computadoras

personales/telefonia movil por provincia y comarca

. EN PORCENTAJE / POR PROVINCIAY COMARCA / 2014
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Panama

Fuente Infografia, Periddico la Prensa/ Tomado del PNUD, (2015)

Cuadro N° 1

Este cuadro presenta las cantidades de estudiantes que estudian las materias del

area de las ciencias administrativas/gestion de empresas y administracion de
recursos humanos.

Carrera Cantidad de Docentes de la
Estudiantes Especialidad
Salud y Seguridad Ocupacional / gestién 70 5
de Empresas
Investigacion Criminal y 70 5
Seguridad/Gestion de Recursos
Humanos

Fuente: Creacién de la Prof. Mirna Moreno — 2017
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Figura N° 2 - Analisis FODA de la situacion actual para implementar el proyecto.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Universidad en Buena Plataforma
Crecimiento Educativa

DEBILIDADES Materia Fundamental

1. Proliferacion de
Falta de Recursos Universidades 2.

en Hardware y Competencia

Software. ANALISIS desleal
desinterés
FODA

Fuente: Creacion propia / Profa. Mirna Moreno — 2017

Como podemos observar en la figura N° 2; la situacién actual tiene
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que pueden con llevar al éxito
del proyecto y situaciones que se deben tomar en cuenta para ser evitadas y que

nos permitan la puesta en marcha de este proyecto.

1.3 Justificacion e Importancia.

El interés de este proyecto se enfoca en la formacion de la cultura del uso
de la tecnologia activa y el fomento del uso de las herramientas tecnoldgicas de
informacién y comunicacioén en las asignaturas de las ciencias administrativas de
UDELAS-SEDE, distrito de Panama, en la provincia de Panama, el planteamiento
en este sentido se enfoca en la busqueda de mas actividad tedrico - tecnoldgica
gue permiten explicar el problema de la formacién de los estudiantes de las
asignaturas que tienen mucha carga tedrica.
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La generacion de una propuesta pedagogica-tecnologica para fortalecer los
objetivos educativo del aprendizaje de asignaturas con alta carga teorica que
representan un reto al docente, surge como respuesta a la falta de conceptos y
disciplinas tecnolégicas que mejoren la educacion y que brinden la oportunidad
para la formacion e integracion de los docentes y estudiantes a la era digital,
donde se pone de manifiesto la necesidad de creacion de alternativas educativas
tecnoldégicas que repercutan positivamente en la ensefianza de las disciplinas
sociales tales como las ciencias administrativas, ya que son parte esencial para
crear una cultura de trabajo y de accion emprendedora que permita formar a los

jovenes para ser empresarios exitosos.

Este proyecto promueve la identificacion de las carencias y aspectos débiles
en materia de la ensefianza y estrategias didacticas tecnologicas que hacen que
el estudiante no se interese por las asignaturas con el siguiente resultado del
fracaso.

Actualmente es un reto para el docente y para el sistema de ensefianza
clasica de las asignaturas de ciencias administrativas el aprender en base

experiencias constructivistas de aprendizaje.

En este sentido, el proyecto indagd acerca en las practicas pedagodgicas e
institucionales de los profesores que dictan las catedras de Ciencias
Administrativas de la Universidad Especializada de las Américas para descubrir
coémo esta institucion y los docentes estan asumiendo el problema actual de la

falta de interés por estas materias tedricas.

Este proyecto educativo reviste vital importancia practica si logra su
propdsito de aportar un modelo didactico a seguir en el cual que puedan verse
reflejadas las catedras del campo de las ciencias administrativas en lo
concerniente al manejo de las tecnologias de la informacion y comunicacion
utilizando plataformas de aprendizaje gratuitas, que permitan la comunicacion en

todo momento con el estudiante.
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Pretende, ademas ser un aporte del que puedan beneficiarse, no solo el
docente y educando de las carreras de las ciencias administrativas, sino también
otras catedras que su por su caracter social y completamente tedrico, sean

dificiles de capturar la atencion de los estudiantes.

Ademas, el proposito fundamental del proyecto, consiste en generar nuevos
conocimientos de la tecnologia aplicada en docentes y estudiantes que les
permitan aclarar conceptos y beneficiarse de la tecnologia y de la gran capacidad

educativa que brindan las plataformas virtuales.

Este proyecto aspira a ofrecer importantes aportes tedricos en el tema de los
modelos didacticos y el uso de las plataformas virtuales de uso gratuitos como un
gran apoyo docente, en especial, en el tema concerniente a la ensefianza de las

ciencias administrativas.

La trascendencia de este proyecto queda demostrada en el interés de la
Universidad Especializada de las Américas, a través de su oficina de Centro de
emprendimiento Empresarial CEVINPROS, que busca que el aprendizaje de las
ciencias de la administracion y la cultura del emprendimiento hacia ser
empresarios, sea cada vez mas participativa y acertada en la comunidad
universitaria, desde las plataformas tecnolégicas que permitan llevarla a mas

estudiantes.

Lo mas importante de este proyecto es que ofrecera la posibilidad de que el
docente de cualquier area de las ciencias administrativas pueda replicar acciones
didacticas tecnologicas que coadyuven para el quehacer educativo del docente
en el aula facilitando la promocién de una cultura empresarial con nuevas

estrategias tecnolégico-didacticas.

Este proyecto es necesario ya que motivara el uso de modelos didacticos
basados en tecnologias y de plataformas virtuales de uso libre que permitiran

mejorar la asimilaciobn de conceptos sobre las ciencias administrativas y
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establecen las metodologias a seguir para motivar y fomentar el pensamiento

critico reflexivo y el uso tecnolégico de docentes y estudiantes. entre sus multiples

beneficios hara posible que cualquier docente pueda adaptar sus contenidos a

este modelo practico, pero sencillo, respaldado tecnolégicamente y que se dé la

sinergia.

1.4 Objetivos

14.1

1.4.2

Objetivos generales.

Crear un modelo didactico a seguir adaptable para los docentes de
las catedras de las ciencias administrativas, a través del uso de la
plataforma NEOLMS y con elementos de la web 2.0.

Proponer estrategias pedagdgicas tecnoldgicas, para la formacion de
los estudiantes.

Contar con un modelo de apoyo, a las clases presenciales que a su

vez ayuda a los estudiantes a practicar la tecnologia interactiva.

Objetivos Especificos.

Analizar la forma de ensefiar ciencias administrativas del docente de
UDELAS.

Describir practicas pedagoégicas e institucionales tipicas de la
ensefianza de las ciencias administrativas.

Valorar las competencias, valores y habilidades que logran los
docentes al utilizar el modelo didactico propuesto.

Enriguecer el proceso de ensefianza-aprendizaje con la integraciéon
y el uso del modelo didactico tecnolégico con en las asignaturas de

ciencias administrativas.
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e Implementar el uso de la tecnologia como una innovacion practica,
para motivar al docente y al estudiante a aprender y a tener cultura
emprendedora.

e Ultilizar la Plataforma NEOLMS con todos los enlaces de actividades
de la WEB 2.0 para construir conocimiento y estrategias de
ensefianza aprendizaje a partir del uso de las tecnologias.

1.5 Duracién

El proyecto investigd aspectos importantes sobre la ensefianza de las
ciencias administrativas y el uso de tecnologias, asi como de la plataforma virtual
de aprendizaje NEOLMS, haciendo una valoracion entre la aceptacién del uso de

tics y la falta de interés por la asignatura.

Ademas, podemos sefialar cuales son las actitudes y experiencias de los
estudiantes y docentes frente al uso de los tics para aprender cualquier disciplina

de las ciencias administrativas.

El contexto donde se realiza el proyecto es en UDELAS, en las catedras del
area de las ciencias administrativas: en las carreras de Salud y Seguridad
Ocupacional e Investigacién Criminal. El escenario nivel VIl semestre, escogido
porque los temas administrativos de este periodo son sumamente relevantes en

el ejercicio de la carrera.

El proyecto educativo se realizé en el periodo lectivo 2017-2018 en los
meses de noviembre de 2017 a julio 2018 y en donde se aplico un cuestionario a
docentes y estudiantes del VIII semestre de las Licenciaturas de Salud y

Seguridad Ocupacional.
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1.6 Beneficiarios

Para el desarrollo de este proyecto educativo se tomaron en cuenta las
informaciones claves de docentes y estudiantes de los grupos que asisten las
catedras de Gestion de Empresas y Administracion de Recursos Humanos de las
carreras de Salud y Seguridad Ocupacional e Investigacion Criminal. Formado por

4 grupos compuestos por aproximadamente 35 estudiantes cada uno.

1.6.1 Directos

Los beneficiarios directos son los 140 estudiantes de los grupos antes
mencionados; dos grupos de Salud y Seguridad Ocupacional y dos grupos de
Investigacion Criminal y Seguridad quienes cursan céatedras de ciencias
administrativas (Gestiéon de Empresas y Administracion de Recursos Humanos).
Son beneficiarios directos porque son los que entraron a la plataforma NEOLMS,
la probaron y recibieron las clases con el apoyo de la tecnologia.

1.6.2 Indirectos

Los docentes que en determinado momento vayan a replicar las clases y
tomar la plataforma los contenidos y la guia digital como el modelo a seguir para

adaptar a sus clases y contenidos par usar el recurso de la plataforma NEOLMS.

. Localizacion Fisica

El proyecto se ubica en la Universidad Especializada de las Américas en
los Edificios 850 y 803 que es donde los estudiantes asisten a las clases con el
docente presencial y desde donde se hizo la aplicacién del instrumento de

recoleccion de datos que sustentan el proyecto.
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La Universidad Especializada de las Américas tiene caracteristicas
especiales las cuales hacen que sea el lugar propicio para la puesta en marcha
de este proyecto educativo, muchas veces al docente se le hace dificil asistir a las
clases presenciales y le cuesta preparar contenidos basados en la web 2.0.

Por lo que independientemente de otras facilidades este proyecto ofrece al
profesor y al estudiante trabajar de forma mancomunada, haciendo que la
ensefanza sea eficaz y que los estudiantes no abandonen el curso y que sean

estimulados a la cultura de la profesion al emprendedor.

También es importante mencionar que en la mayoria de las carreras de la
Universidad se les incluyen dentro de la malla curricular las asignaturas de las
Ciencias Administrativas como: Gestion de Empresas y Administracion de
Empresas y Recursos Humanos; Economia, Gestion de Proyectos,
Administracion de Centros Escolares, todas ellas con el objetivo de forma de
reforzar la actitud emprendedora del estudiante y que tenga la posibilidad de
formarse en materia de empresario, con todos aquellos elementos que apoyen

estas labores.

Una parte importante de todo proyecto es saber con qué se cuenta
fisicamente, en la actualidad la condicion fisica de los edificios de UDELAS es
relativamente buena, pero tomando en cuenta que, en la parte de la dotacién de

equipos de tecnologia, se puede mejorar en muchos aspectos.

Solo se cuenta con un solo laboratorio completo en el edificio 850 con
aproximadamente 25 maquinas de las cuales algunas no tienen la capacidad de
memoria y son de uso exclusivo para las carreras que dictan la asignatura de
informatica. En la actualidad se cuenta con recurso humano disponible y dispuesto

a participar el Proyecto (maestrantes).
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Figura N° 3 - Mapa de localizacion del Proyecto
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Fuente: Recuperado de Internet/Google Map / Marzo 2018

1.7 Marco Institucional del Proyecto

La creaciébn de una Universidad diferente con sentido social y
compromiso éticos por lo que con la Ley 40 del 18 de noviembre de 1997, que
crea la Universidad Especializada de las Américas, definido mediante acuerdo el
26 de noviembre de 1998, y modificado, tal como aparece en Gaceta Oficial, el 11
de julio de 2008. (UDELAS, Panama, Sitio WEB).

Para desarrollar este proyecto educativo se escogido a la Universidad
Especializada de las Américas, especificamente las Facultades de Biociencias y

Salud Publica y la de Educacion Social y Desarrollo Humano, cada una de ellas
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con materias de las ciencias administrativas. En este caso en particular Gestion

de Empresas y Administracién de Recursos Humanos.

Cada una de estas facultades se involucré de manera activa y facilitando la
informacion de docentes y grupos de estudiantes para realizar las encuestas de

donde se obtienen nuestros resultados.

La Universidad Especializada de las Américas, UDELAS, es una
universidad con caracteristicas muy especiales que hacen que una diferencia de
las demas por el especial énfasis de sentido social y oportunidades para todos.
Lo precursores de esta Universidad empezaron su labor con el Instituto Superior
de Especializaciones que antes pertenecia al I.P.H.E, donde se formaban los
especialistas en distintas ramas de la Educacion Especial.

Panama ha cambiado y junto con los cambios politicos y sociales también
se han modificado los sistemas educativos por lo que es una necesidad urgente
la creacion de unidades dedicadas a la ensefianza de las disciplinas no
tradicionales. Ya que es un hecho que cada vez son mas las personas con
necesidades educativas especiales que requieren aprender e integrarse a esta
sociedad. Uno de los aspectos mas importantes es aprender a vivir en sociedad

algo que nos ensefia las ciencias administrativas.

Esta magna casa de estudios tiene una amplia vision y Mision que

detallamos a continuacion:
Filosofia Institucional de UDELAS

Es una universidad comprometida con la formacién del mas alto nivel y
calidad, innovadora en los procesos académicos y competitivos con el desarrollo

nacional.

Se desarrolla como funcion académica propia, la docencia, la investigacion,

en sus diferentes niveles y aplicaciones, la extension en la transferencia y difusion
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del conocimiento, asi como la prestacion de servicios y da respuesta a la

problemética nacional.

Atiende con prioridad la solucion de los problemas nacionales con el
propoésito de indagar y materializar un desarrollo apropiado en las dimensiones

culturales, econdémicas y sociales de la hacién panamefia.
Mision: “Excelencia profesional con sentido social”.

La Universidad Especializada de las Américas es una Institucion oficial, de
educacion superior, con proyeccion social, innovadora en docencia, investigacion
y extension, creada para formar ciudadanos y profesionales emprendedores y con
calidad humana en las areas de educacion especial, educacion social, salud,
rehabilitacion, ciencia y tecnologia, comprometida con el desarrollo humano del

pais.

Vision: Ser una universidad de excelencia profesional y sentido social, de
alto nivel y calidad, con reconocimiento nacional e internacional, institucion lider
en la formacion del recurso humano, en la generacion del conocimiento e
innovaciones tecnolégicas en areas pertinentes, con capacidad de intervenir

proactivamente en las soluciones de los problemas sociales del pais.

Una de las Facultades que participan en nuestro proyecto es la Facultad de
Biociencias es donde se dio la aplicacion practica del Proyecto. La Facultad de
Biociencias y Salud Publica (FBSP), es creada mediante el Acuerdo N° 001-2015
del 10 de febrero de 2015.

La FBSP estd enmarcada en la formacion del capital humano en
profesiones aliadas a la medicina y a la vida humana, especificamente en las
areas de las Ciencias Biomédicas, las Ciencias de la Vida y las Tecnologias en
Salud, asi como también a la Salud en ambientes ocupacionales, biolégicos o

comunitarios.
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Su estructura organizativa es de la siguiente forma aprobada incluye: La
Escuela de Biociencias, que atiende las carreras pertenecientes a las Ciencias
Naturales, Ciencias de la Vida y las Tecnologias en Salud; y, la Escuela de Salud
Plblica. que agrupa las carreras de gestion, evaluacién, prevencion vy
saneamiento de la salud en comunidades, medio ambiente y ambientes

ocupacionales.

Todas estas carreras que ofrece la facultad estan enmarcadas en las
necesidades de salud y atencién a la discapacidad, asi como también enfocadas

al sentido de responsabilidad social solidaria de UDELAS

La FBSP administra el conjunto de asignaturas gestionadas por sus
departamentos académicos: el Departamento de Ciencias Naturales y Ingenieria
y Tecnologias en Salud; y el Departamento de Salud Publica, Ocupacional y

Ambiental.
Se dictan en esta facultad las siguientes carreras:

e Técnico en Control de Vectores

e Licenciatura en Ciencias de la Actividad Fisica, el Deporte y Recreacion
e Licenciatura en Educacién para la Salud

e Licenciatura en Ingenieria en Biomédica

e Licenciatura en Seguridad y Salud Ocupacional

e Licenciatura en Seguridad Alimentaria y Nutricional

Misién

Formar profesionales altamente, competitivos y socialmente
comprometidos que contribuyan en la solucion de problemas nacionales, a traves
de la investigacion y la tecnologia, en las areas de las Biociencias y la Salud

Publica.
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Visiéon

Ser una Facultad relevante, generadora de conocimientos actualizados,
pluralista, inclusiva y con capacidad de generar ideas, comprometiéndose en su
realizacion. Ademas, generar y fortalecer alianzas con universidades nacionales

y extranjeras, estimulando en su equipo de trabajo el compafierismo, la solidaridad

y el respeto.
Valores
Nuestras decisiones se fundamentan en tres pilares organizacionales:
e FEtica
e Profesionalismo

e Compromiso social.

Cada uno de estos valores agrega una importante calidad a la capacidad
de nuestros estudiantes para resolver los problemas a nivel profesional y personal

a los cuales se enfrentaran producto de los cambios socioeconémicos del pais.
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CAPITULO Il



CAPITULO II: DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1 Fundamentacion Tebrica

Para enfocarnos en los objetivos particulares del proyecto debemos
empezar por tratar de definir el concepto de modelo; el cual se usa para describir
algo o alguien que tiene las cualidades que se pueden imitar o reproducir. Cuando
gueremos mejorar algo, siempre buscamos un modelo a seguir algo que posea

las cualidades que necesitamos obtener en nuestro entorno.

Para Joyce y Weil (1985) “los modelos didacticos son planes estructurados
gue pueden usarse para configurar un curriculo, disefiar materiales y orientar la
enseflanza en las aulas. Puesto que no existe ningun modelo capaz de hacer
frente a todos los tipos y estilos de aprendizaje, no debemos limitar nuestros

métodos a un modelo Unico, por atractivo que sea a primera vista”.

El disefio de materiales didacticos adaptados con tecnologia nos permite a
los docentes a contextualizar y diversificar la ensefianza dependiendo de la
catedra de las ciencias administrativas que estemos ensefiando. Ya que algunas
de ellas exigen mas caracter matematico como la estadistica y la economia y otras
tiene mucha teoria para ser desarrollada como en el caso de la administracion de

recursos humanos y la planeacion estratégica.

Para Escudero (1981) “un modelo es la construccién que representa de
forma simplificada una realidad o fendmeno con la finalidad de delimitar algunas
de sus dimensiones (variables), que permite una visidn aproximativa, a veces
intuitiva, que orienta estrategias de investigacion para la verificacion de relaciones

entre variables, y que aporta datos a la progresiva elaboracion de teorias”.

Esta definicion es precisa porque la simplicidad de un modelo es la que

permite el éxito del mismo, los modelos que son muy complicados suelen caer en
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el desuso por la misma dificultad que representa tanto para el docente como para
el estudiante aplicarlo.

También, Garcia Pérez (2000) afirma con respecto a los modelos didacticos
que: “El concepto de modelo didactico constituye un instrumento fundamental para
abordar los problemas de la ensefianza en los distintos niveles educativos, en
tanto contribuye a establecer los vinculos entre el andlisis teorico y la préactica
docente y que cualquier planteamiento educativo que pretenda ser critico y
alternativo no puede prescindir de este supuesto basico”. Ciertamente, como dice
Garcia Pérez, un modelo didactico es aplicable a todos los niveles e inclusive
adaptable desde la primaria a la Universidad, I6gicamente con las adaptaciones

necesarias del curriculo y de temas, pero el concepto es el mismo.

Para el autor Jiménez (1991) “Los modelos didacticos son una
representacion de una realidad, que son adaptables. Como afirma Jiménez, los
modelos representan la realidad porque el docente se puede basar en hechos
concretos para definir sus estrategias de aprendizaje sobre la plataforma de la
tecnologia y el gran recurso didactico del internet. Con la practica del uso de la
tecnologia la ensefianza se diversifica y le da un elemento de autoaprendizaje y
organizacion al estudiante, le obliga a ejercer un pensamiento critico reflexivo

basado en experiencias reales”.

Este sistema es valido para modelar desde actividades simples hasta
actividades mas complejas, en este proyecto educativo estamos tratando de las
ciencias sociales las cuales por su naturaleza diversa tiene mucha aplicacion en

todos los campos del saber conocidos.

Una parte importante de lo que anota Jiménez es que los modelos son
adaptables, esto quiere decir lo pueden usar por varias personas en diferentes
momentos siempre y cuando se dé la apertura de adaptacion y se genere la guia
para que se pueda seguir el modelo sin perder la esencia de los contenidos

educativos programados, en el caso que nos ocupa es el de adaptar los
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contenidos de las Ciencias Administrativas a las Tecnologias que sean practicas
dependiendo del tipo de Ciencia Administrativa.

En conclusion, los modelos son en palabras sencillas un ejemplo a seguir de
un concepto, en el caso que nos ocupa de cdmo se pueden adaptar los contenidos
de las TICS, para simplificar y dinamizar la ensefianza de las asignaturas de las
ciencias administrativas, el conocimiento de diversas técnicas de ensefianza
empodera al educador, pero el modelo facilita este proceso de forma tal que se

sigue una guia programada.

Para Medina (2003) “los modelos dan un caracter de pre accion interpretativa
y estimadora de la pertinencia de las acciones formativas; a la vez que su vision
nos facilita, una vez realizada la practica, adoptar la representacion mental mas
valiosa y apropiada para mejorar tanto el conocimiento practico como la

teorizacion de la tarea didactica”.

El concepto de modelo didactico surge por primera vez durante los primeros
afios de la revolucién industrial, donde surge el llamado modelo didactico
tradicional, y es aqui donde surgen las teorias de ensefianza aprendizaje que

sustentan estos modelos.

Desde esa época, las ensefianzas de las disciplinas administrativas se han
enfrentado a una resistencia por parte de los estudiantes y de la forma de ensefiar
de los docentes ya que sus conceptos centrales, cargados de teorias presentan
una barrera en el momento de tratar de transmitir los principios que rigen la gestion

de las empresas y la administracion del recurso humano.

Para el docente la educacibn no termina jamas, su formacién es
obligatoriamente continuada adaptandose a las exigencias del entorno. De ahi
gue la formacion del estudiante en las disciplinas relacionadas a las ciencias

administrativas a traveés de la tecnologia, representan un gran desafio, al tener
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que preparar al estudiante para hacer florecer el potencial econdmico financiero

de un pais, fomentando el emprendimiento y la cultura econémica proactiva.

Como docentes adquirimos una amplia gama de responsabilidades éticas y
morales con nuestros estudiantes y con la sociedad, que se incluye estar
preparados siempre para dar una formacion integra, creativa e independiente de
pensamiento de los que serdn los agentes de cambio de la sociedad, los

estudiantes.

La mayoria de las veces no se toma en cuenta el verdadero protagonismo
del docente ante las soluciones de corte social politico y democratico de formar al
estudiante para que se enfrente a retos del desarrollo social y tecnoldgico con una
vision empresarial que le permita nacional e internacionalmente en igualdad de
condiciones. Cada dia es mas dificil de competir en el campo administrativo
debido a la apertura de mercados, la alta globalizacién y sobre todo por ser
Panama un pais de servicio y de transito obligado.

Hoy por hoy ensefar las ciencias administrativas que incluyen un amplio
compendio: Recursos Humanos, Administraciéon, Economia, Proyectos es
aprender a ser gerente tomando en cuenta el activo méas preciado del siglo XXI;
el recurso humano, por lo que se convierte en una tarea esencial que va ligada al
desarrollo de los paises, por ello cada estudiante debe tener la capacidad de

empoderarse y evolucionar en el conocimiento administrativo.

Cada vez mas son necesarios los modelos de forma que la ensefianza fluya

de manera ampliada y llegando cada vez a mas estudiantes.

Después de estos planteamientos, también podemos decir que, de un
tiempo a esta parte, los diferentes tipos modelos didacticos, han trascendido a
todas las areas del saber. Sin embargo, es especialmente en la ensefianza de la

administracion dentro de nuestro campus donde, no se ha propuesto nada al
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respecto, para la ensefianza de la gestion de empresas y administracion de

recursos humanos.

También dentro del contexto de este proyecto educativo es importante el
vinculo inequivoco entre la educacion virtual y una educacion a través de modelos

educativos.

Segun la UNESCO (2004), “Con la llegada de las nuevas tecnologias, el
énfasis de la profesién docente ha cambiado desde un enfoque centrado en el
profesor y basado en clases magistrales, hacia una formacién centrada
principalmente en el alumno dentro de un entorno interactivo de aprendizaje,
definiendo dentro de este contexto los nuevos elementos de educacion virtual a
distancia y la importancia de las plataformas de aprendizaje para modalidad

presencial como complemento educativo”

El tema de los modelos didacticos y su importancia para el aprendizaje de
las ciencias administrativas recientemente ha ocupado un lugar preferente en los
objetivos educativos de las universidades del siglo XXI, es especialmente en
Panama donde la caracterizacion hacia el emprendimiento y la mentalidad
empresarial genera un protagonismo hacia la ensefianza de las gestion de
empresas y la administracion de recursos humanos, parte importante de fomentar

el pensamiento empresarial y el emprendimiento.

Para nuestra sociedad actual es de vital importancia la cultura
emprendedora que lleva intrinseco la necesidad de administracion eficiente. Para
autores como Jean Batista Say (2005), el cual sefialaba que:

“Un emprendedor es aquel qgue cambia los recursos econémicos de areas
de baja rentabilidad a otras areas de alta productividad y mayor rentabilidad

economica, administrando de manera efectiva y eficaz”

Para Harvard Bussines (1999) “el espiritu emprendedor se celebra mas, se

estudia mas y es mas deseable que nunca, aunque con frecuencia este
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entusiasmo va acompafado por una fé ciega en un modelo, donde ademas del
espiritu emprendedor se necesita conocimientos directivos, saberes técnicos y

administrativos”.

Existe una cercana relaciéon entre la educacion basada en modelos de
aprendizaje- tecnologia, y es dentro de estas necesidades donde el Estado es

quien propone los lineamientos educativos.

Tomando en cuenta la gran importancia de este tema para todos los estados

del mundo, la UNESCO (2015) con respecto al uso de la tecnologia declar6 que:

“Las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) han transformado
muchos aspectos de nuestras vidas y ofrecido oportunidades y desafios sin
precedentes para la educacion. Las instituciones educativas, a todos los niveles,
deben proporcionar a todos los ciudadanos los conocimientos, habilidades y
competencias, asi como las oportunidades de aprendizaje permanente requeridas
para vivir y trabajar en un entorno cada vez mas rico en tecnologia. Los sistemas
educativos también deberian garantizar que puedan explotar los beneficios
potenciales de las TIC para ampliar el acceso y mejorar la calidad y la relevancia
del aprendizaje a lo largo de la vida. En este sentido, la gestion de la educacion,
asi como el proceso de ensefianza y aprendizaje, deberian reformarse para
satisfacer las necesidades de la realizacion individual y el desarrollo sostenible de

las economias del conocimiento”

2.1.1 Las teorias de aprendizaje como base de los modelos didacticos.

Una de las formas mas seguras para tener éxito y que un modelo didactico
funcione a toda capacidad ejecutando es basarlo en los principios y teorias que
rigen de aprendizaje. En este sentido, las teorias del aprendizaje describen
detalladamente el proposito de cada teoria; con el objetivo de explicar como
ocurre el aprendizaje. De igual manera que la teoria de la ensefianza explica las
reglas, las condiciones del entorno y la forma en que todos estos elementos deben
ser ordenados en secuencias para que se dé la transmision de conocimientos y

habilidades a fin de conseguir el aprendizaje efectivo.
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Las teorias de aprendizaje se invierten de esta manera en el soporte vital de
los modelos didacticos por la forma en que analizan, explican y regulan el proceso

didactico o instructivo.

En la practica, la educacion virtual o presencial en la cual el docente utiliza
plataformas virtuales de aprendizaje que emanan propiamente de la escuela
constructivista ha sido muy bien recibida y ponderada por los docentes
especialmente por la gran cantidad de actividades y los conceptos centrados en:
aprender a aprender y aprendo-haciendo, donde también influye la personalidad

de ambos participantes del sistema docente y estudiante.

Parte importante de las teorias cuando se decide la implementacion de un
modelo didactico basado en tecnologia, ya sea desde cualquier perspectiva es
gue el proceso de la instruccién no esté fundamentalmente controlado por el
docente, que el estudiante pueda ser participe de lo que aprende y de cédmo lo
aprende, esto permitird una comunicacion simultanea y fluida entre estudiante y

docente, de la cual ambos aprenden.

Es importante que estos aspectos contribuyan a que el material didactico
sea conceptualmente claro, caracteristica que reviste vital importancia para la
presentacion de contenidos didacticos en plataforma, adicionalmente que

contenga una organizacion légica del contenido por aprender.

Una de las partes que mas merece nuestra atencion en el desarrollo de este
proyecto es que el estudiante se integre, al ejercicio de la asignatura como un

beneficio a su desarrollo personal y su vision de un futuro empresarial.

Para ello es fundamental que segun las teorias de aprendizaje cada unidad
didactica contenga, repasos, resumenes, ejercicios y otros indicadores que
reflejen la consolidacion del material, pero partiendo de la premisa que es la
tecnologia y contenidos interactivos los que habran de interesar al estudiante y al

docente.
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Para (Canales, 2011), “es basica la teoria constructivista para este modelo:
aqui el aprendizaje se da en la medida que el estudiante participe activamente en
su proceso educativo. Esta participacion debe ser fomentada en la educacion
virtual, ya que la necesidad del estudiante de interactuar con sus docentes y
compafieros es una de las caracteristicas mas importantes que definiran el logro
de un aprendizaje significativo. La formulacion de problemas para su discusion en

grupo exige del estudiante desarrollar capacidad de andlisis y de critica”.

La teoria constructivista propone que el estudiante haga uso de su
pensamiento critico reflexivo haciendo una construccién propia basada en
experiencias particulares de su forma de pensar lo cual debe resultar en fortalecer
la imaginacion, las capacidades propias y las inteligencias multiples, todo eso

atendiendo a los factores que se perciben del ambiente externo.

Por esto es de gran importancia que el docente asuma el rol y sea valorado
desde la perspectiva de trasmitir el conocimiento cientifico tedrico, sino también
como el que facilita y guia todo el proceso educativo de manera presencial y
virtual, resaltando la importancia del acompafiamiento académico al estudiante. Y
de darle al estudiante que estudia las ciencias administrativas la importancia que
requieren sefialando cuales son las ventajas y como se aplican las diferentes

disciplinas

Teoria de Gestalt: Dicho en palabras sencillas no es mas que la gran
influencia que tienen nuestros sentidos para capturar la esencia del aprendizaje.
Es importante en este punto que cada ser humano tiene tipos de inteligencias
diferentes, algunas basadas en su percepcion visual de formas, la simetria, la
utilizacién de las energias sintéticas y la inteligencia artistica. Cada una de estas
inteligencias debe ser identificadas y fomentadas por el docente, para que el

rendimiento del alumno sea superior en todos los sentidos.
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Estas concepciones ayudan al docente a utilizar formatos que se enfoquen
en captar la atencion del estudiante y que a su vez sean estimulantes visualmente,
lo que ayuda de forma efectiva a que el estudiante preste mas atencion y tenga

un nivel de fijacién del conocimiento mas alto.

La teoria Gestalt se enfoca en los sentidos como perciben el mensaje del
aprendizaje, siendo la ensefianza de caracter virtual la parte visual duplica su
importancia a la hora de aprender. Es por ello que los contenidos multimedia y los
de caracter visuales deben seguir recomendaciones para que no se interfiera a la
hora del disefio de un curso virtual. Tales recomendaciones serian las
elementales:

e Fondos claros: para que destaquen los contenidos graficos.

e Usar textos de forma y tamafos apropiados dependiendo del
elemento al cual se le quiere dar el énfasis.

e La agrupacién de la informacion en ejes teméticos es fundamental.

e La coloraciéon es importante, pero debe ser usada con mesura y
buen gusto.

e Las animaciones deben ser agradables, y no distraer demasiado al
estudiante del objetivo real del aprendizaje.

e Lainformacion debe estar completa y deben usarse palabra sencilla

para que los conceptos nuevos sean bien asimilados.

Cada curso virtual que disefiemos debe adaptar el lenguaje para que los

estudiantes puedan entender el lenguaje técnico.

Teoria Cognitiva: Esta teoria nos ensefia que la parte mas amplia del
aprendizaje se da basado en los conceptos de los cuales se adquiere o se fija
primariamente el aprendizaje. En este sentido para el profesor virtual es de vital
importancia utilizar medios tecnoldgicos que permitan la ampliacion de conceptos
usando esquemas, modelos, papas mentales que activen la parte cognitiva

sensorial del estudiante. Utilizando ejemplos claros y con aproximaciones
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realistas se pueden demostrar ejemplos interesantes que no solo sean faciles de
comprender, sino que también tienen un efecto de aumentar el interés por el

aprendizaje.

Estas premisas fueron detalladas por su importancia en la teoria sobre el

aprendizaje significativo de Ausubel

2.1.2 Los modelos didacticos

El concepto de modelo didactico contiene y recopila los principios desde el
punto de vista educativo como un producto del conocimiento y de la experiencia
practica, que define objetivos y orienta el acto de aprender y ensefiar dentro de

un aula de clase.

Es por ello que el concepto modelo didactico ha tomado interés entre los
especialistas en educacion durante los Ultimos afios; ademas surgen nuevas
estrategias didacticas para mejorar el desempefio docente y estudiantil para poder
competir y dar respuesta el gran desafio que representa la globalizacion y

desarrollo imparable de la tecnologia.

Los modelos didacticos a nuestro entender, vienen a representar la base
sobre las cuales los docentes manejan sus contenidos, tomando en cuenta la

l6gica, la coherencia y los contenidos precisos para la formacién educativa.

Existen modelos calificados como ejes, sobre los cuales se siembran e se
imparte el conocimiento; ya que es labor del docente enlazar esos conocimientos

con la practica educativa.

En todos los sectores educativos percibimos una sensacion de que el
sistema educativo debe de cambiar adecuandose al ritmo del crecimiento
imparable de la tecnologia y de las nuevas concepciones modernas de la

ensefianza-aprendizaje.
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Figura N° 4

Los modelos didacticos

Proceso del Modelo
Didactico

Fuente: Creacion propia / Prof. Mirna Moreno — 2017

La educacion ya no puede funcionar de forma convencional, los modelos
educativos han sido adaptados ya que los tradicionales evidencian limitaciones
gue trascienden el tiempo, las distancias y porque se necesita una mayor apertura
educativa que permita que los estudiantes sean cada vez mas participes,

creativos y que utilicen el pensamiento critico reflexivo.

Cada vez son mas amplios los sectores educativos que promueven el uso
de las tecnologias en la educacion con resultados excelentes. Hemos pasado de
la tele-béasica a la educacion virtual y al uso de plataformas virtuales de uso libre.
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2.1.3 Tipos de modelos didacticos

Existe diversos tipos de modelos didacticos, entre los mas importantes y

aplicables al proyecto tenemos:
2.1.4 Modelo didactico tradicional transmision

La mayoria de los modelos tradicionales se concentraban en el profesor y
en el tipo de contenido, aplicaban la teoria conductista del aprendizaje donde los
roles del estudiante carecian de importancia. La metodologia, el contexto social y

especialmente el estudiante no eran tomados en cuenta para nada.

Este modelo didactico tradicional pretende formar a los alumnos dandoles a
conocer las muchas informaciones tedricas y asignando parametros y rubricas de
evaluaciones centradas en el profesor. Los contenidos tenian caracteristicas
estaticas y se concebian desde una perspectiva mas bien enciclopédica y con un
caracter acumulativo. Como bien lo dice su nombre en este modelo solo se

transmite el conocimiento.

La caracteristica principal de este modelo tradicional es la monotonia,
métodos desfasados, no aplicacion de métodos cientificos investigativos,
aprendizaje por repeticion, intimidacion en algunas ocasiones y disefio curricular

no acorde a la actualidad.

Uno de los problemas principales que presenta este modelo es la dificultad
en relacionar lo cientifico con el conocimiento general. Otro problema, aunado
con el anterior, es considerar el conocimiento cientifico como la Gnica referencia
para el conocimiento académico. En este modelo el estudiante tiene un rol
completamente pasivo y no aporta ningun tipo de conocimiento, solo recibe y

transmite.

44



Figura N° 5

Los Modelos didacticos
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Fuente: Creacion propia / Prof. Mirna Moreno — 2017

2.1.5 Modelo didactico tecnoldgico

Este es el modelo que se esta proponiendo en el desarrollo de nuestro
proyecto educativo ya que conlleva usar para los contenidos de uso diario con
aportaciones cientifico-tecnolégicas e incluyendo totalmente el uso de plataformas
educativas y usando técnicas, metodologias y objetos virtuales de aprendizaje
procedentes de las disciplinas tedrico didacticas.

Es importante que el docente ubique cuales son los contenidos que mas
benefician el proceso de ensefianza aprendizaje, para poder ofrecerlos dentro de
la plataforma educativa que se esta proponiendo.
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Figura N° 6

Los Modelos Didacticos
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Fuente: Creacion propia / Prof. Mirna Moreno — 2017

2.1.6 Modelo didactico espontaneista-activista

A igual que el modelo didactico tradicional, este tiene la finalidad de que el
estudiante comprenda la realidad, partiendo de la premisa de cual es la
importancia de los contenidos de las asignaturas, que necesita aprender, como y

cuanto, tomando en cuentas sus intereses y las experiencias anteriores.

Esa realidad se trata a través del contacto directo utilizando formas de
educaciéon informales y abierta para darle al estudiante la oportunidad de
expresarse libremente, una de las caracteristicas principales debe ser la gran

flexibilidad que debe existir.

Uno de los aspectos mas importantes es que con este modelo el alumno
aprende a ser mas observador y mejora sus capacidades de busquedas de
material intelectual, con el objetivo de empezar hacer uso consiente de la
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capacidad de aprender autodidacticamente, descubriendo contenidos que estén
presente en la realidad educativa, este tipo de acciones fomenta el desarrollo de

la curiosidad natural, creatividad, trabajo colaborativo.

La revolucion educativa, donde se plantearon estos conceptos iniciaron en
los siglos XIX y XXy tuvieron su fundamentacion en la filosofia general de este
modelo e basaron en la filosofia general de este modelo muy estudiado por

Rousseau y Piaget.

Para esta metodologia se percibe la educacion como un proceso de
investigacion didactica, que es desarrollada por parte del alumno y asistido por el
docente, el cual se considera el mas factible para favorecer la construccion del
conocimiento; partiendo del hecho de la generacion de actividades en secuencias
dirigidas para solventar los problemas relacionados al proceso de ensefianza

aprendizaje.

2.1.7 Las Plataformas virtuales de aprendizaje

Hace varias décadas que la tecnologia se ha incorporado a nuestro mundo
generando cambios en la forma de educar y modificando los roles del docente y
el estudiante. Una tecnologia mas interactiva que nos abre la posibilidad de la
educacion a distancia o de complementar las clases presenciales a través de

contenidos digitales.

Segun Cavus (2007) “Estos sistemas de gestién del aprendizaje mejores
conocidos por sus siglas en inglés como LMS (Learning Management Systems),
desempeian una gran labor para el aprendizaje, siendo herramientas que en sus
inicios solo se enfocaron en el desarrollo de cursos o programas en linea por la

facilidad en su gestion de contenidos.

Los sistemas de gestion de aprendizaje evolucionaron con el desarrollo de

las nuevas tecnologias y se transformaron en lo que son hoy en dia, una mega
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tendencia en tecnologia y soporte digital, que maneja multiplicidad de recursos
multimedia y que han incorporados plataforma de redes sociales y diversas

herramientas de la web 2.0 y mas.

Para las plataformas virtuales son de vital importancia los son los Objetos
de Aprendizaje (OVA) ya que estos van a complementar de manera directa un
objetivo con el desarrollo de las actividades que permitan el desarrollo cognitivo e

incentivar el uso del pensamiento constructivista.

Cada objeto de aprendizaje debe ser adaptado segun las necesidades del
docente, de hecho esta es la propuesta de este proyecto educativo, modelar
mostrar y que cada docente pueda hacer uso de este objeto de aprendizaje,
proponiendo que los objetivos sean claros y especificos, Garcia (2015) cita a Mora
(2012) quien define los objetos de aprendizaje como archivos o unidades digitales
que permiten cierto nivel de interactividad e independencia que contienen
informacion especifica con la intencién de ser usada en diferentes contextos

pedagdgicos a través de una plataforma de aprendizaje en linea.

Las Plataformas virtuales son softwares que cumplen con la mision de
ayudar al docente a gestionar, sus cursos especialmente ayudandolos en la
administracion y desarrollo de la asignatura y brindando un espacio para
repositorios digitales que ayudan a complementar la informacion si asi, lo requiere

el estudiante.

Inicialmente fueron disefiadas para el desarrollo de la educacién a
distancia, sin embargo, hoy se usan para complementar las clases presenciales.

utilizados como suplementos para cursos presenciales.
El uso de esta modalidad de ensefianza es imprescindible para el

docente universitario. Hoy son consideradas como una de las mejores estrategias

de complementacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje tanto para el
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docente como para el estudiante que debe estar a la vanguardia de la tecnologia,
para acceder a estas modalidades de educacion.

Toda universidad que pretenda adaptarse a las necesidades del
cambiante siglo XXI, debe ser consciente de la necesidad del uso de plataformas,
puesto que a través de este uso de la tecnologia se fortalece la calidad educativa.

“En este escenario formativo combinado, surge un conjunto de
cuestiones por resolver de gran relevancia para la calidad de los procesos
educativos que tienen lugar en esta modalidad, como son el manejo tecnolégico
del aula virtual, las competencias tecnolégicas del profesorado y el alumnado, la
gestion del espacio y el tiempo educativos, el disefio de los contenidos y el tipo de

actividades formativas”. (Barbera y Bardia2005)

Segun Barbera y Bardia (2005) “gracias a las plataformas virtuales
didacticas, es posible realizar un apoyo a la ensefianza muy eficaz desde internet
gracias al uso de potentisimas herramientas de comunicacion y de produccion
colaborativa del conocimiento: correo electrénico, blog, wiki, foro, chat, mensajeria

instantanea”.

2.1.8 Tipos de plataformas

Existen diferentes tipos de plataformas con caracter educativo, entre los tipos
mas importantes tenemos:

e Plataformas comerciales: las plataformas de corte comercial,
siempre deben tener cargos para que las personas puedan
utilizarlas. La mayoria de los casos dan una prueba gratuita por un
espacio corto de tiempo y luego te presentan las opciones de alquiler
del hosting. Nuestra propia plataforma de la universidad es de pago.
E-ducativa.
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e Plataformas de software libre: Son plataformas de usos libre son las
que mas nos interesan porque son las que ayudan a la labor docente
sin paga demasiado costo. gratuitas. En el desarrollo de este

Proyecto usaremos la plataforma NEOLMS

2.1.9 Ventajas y desventajas de las plataformas educativas

Ventajas

e Aumenta la comunicacion estudiante docente. las clases en
plataforma permiten comunicacion asincronica y sincrénica, esto
amplia mucho la capacidad de interaccion de los docentes.

e Se puede acceder desde cualquier parte del pais, inclusive de las
areas apartadas. Para UDELAS es sumamente importante ya que
tiene Programas en lugares distantes donde se les facilita el acceso
a los docentes y estudiantes a la educacion.

e Crea espacios para la discusion controlada. independientemente de
gue sea una plataforma permite el intercambio de opiniones de
docentes y estudiantes, se aprovechan las bondades del chat.

e Promueve las Inteligencias multiples, dando lugar a espacios para la
comunicaciéon rapida y eficiente de los conocimientos y también
optimiza las habilidades, competencias, destrezas del estudiante y
del docente para que a través de este recurso tenga independencia
tecnoldgica. Brindando la relacién de conocimiento y familiaridad al
dicente en el uso de los medios informaticos, n aspecto de vital
importancia en esta sociedad de la informacién y comunicacion.

e Aspecto ludico: El uso de tecnologias digitales como la mensajeria
instantanea, foros académicos, redes sociales y otros actiuan como
una motivacion inmediata para que el estudiante quiera dar clases

usando este tipo de recursos tecnoldgicos. Sin temor a equivocarnos
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podemos decir que la tecnologia es el lenguaje de las nuevas
generaciones.

e Fortalecimiento de la comunidad educativa: El uso de plataformas
virtuales posibilita los horizontes educativos y ayuda
significativamente a poder cerrar la brecha digital. La creacién de
comunidades educativas especializadas, en este caso en temas de
las ciencias administrativas, ayuda a la actualizacion permanente de
los docentes quienes tiene la oportunidad intercambiar experiencias

de ensefianza y materiales relacionados a la tecnologia.

Desventajas

e Requiere competencias en el area de tecnologia y dedicacion
horaria por parte del docente, ya que este tipo de herramienta de
aprendizaje requiere de una permanente actualizacion de los
contenidos.

e Requiere que el estudiante sea autodidacta y este en la capacidad
de darle seguimiento a sus clases, y que realmente se involucren y
cumplan con los plazos de entrega asignados por el docente.

e Eluso de esta herramienta depende del acceso a internet que tenga
tanto el estudiante como el docente. Recordemos que la tecnologia
depende de la energia y muchas veces sin energia eléctrica no se

puede dar este tipo de comunicacion docente-estudiante.
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2.1.10 Plataforma NEOLMS

Para Velandia (2016), “NEOLMS es una herramienta tecnologica muy
extendida para crear aulas virtuales, de una manera sencilla y eficaz, que no
requiere instalacion alguna, ofrece una comunidad de aprendizaje que permite
crear un aula 'online' o gestionar las clases de diferentes areas de un centro
educativo desde un solo espacio, se puede organizar clases o afadir recursos
creados por el profesor u otras webs, su entorno de aprendizaje es ameno y

accesible para los estudiantes.”

La plataforma NEO en mi experiencia es una de las mas aceptables porque
incluye una amplia gama de funciones necesarias para el docente y el estudiante
entre ellos: foros, chats, blogs, wikis, calendario y la capacidad de poder ampliar

mucha mas aula, con aulas subordinadas para cada subtema.

Por sus caracteristicas, esta fue la plataforma escogida entre las muchas
existentes para usar con el modelo didactico, debido a su simplicidad, sencillez y
efectividad y sobre todo porque no requiere instalacion alguna, da la oportunidad
de manejar las catedras en modelos independientes en el caso del proyecto solo

manejamos dos clases para mostrar ejemplos sencillos.

El proyecto la usara como un auxiliar independiente para crear lecciones y
contenidos en repositorios que son interesantes para los estudiantes de las
catedras, es importante mencionar que cada profesor lo adaptara a la medida de

sus necesidades o prioridades de ensefianza.

Se pensé con el objetivo de que los docentes de las catedras de ciencias
administrativas a las cuales no le agregan muchas horas semanales y la idea es
gue sea usado por los profesores que trabajan habitualmente de forma presencial

y que desean incluir elementos digitales online.
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2.1.11 Herramientas

Para (Gardufio, 2005) estas son las herramientas de contenido mas

importantes:

“Las herramientas de gestion de contenido son fundamentales para
proporcionarles o tener a la disposicion el contenido de la asignatura en variados
formatos como pdf, xls, doc, txt y html los cuales deben ser visualizados y
organizados a través de distintos directorios y carpetas las cuales favorecen al
estudiante cuando no puede asistir a clase. Herramientas de comunicacion y
colaboracién, como foros de debate e intercambio de informacion, salas de chat,
mensajeria interna del curso con posibilidad de enviar mensajes individuales y/o
grupales que ayudan a la comunicacion constante entre el docente y el
estudiante...Herramientas de seguimiento y evaluaciéon, como cuestionarios
editables por el profesor para evaluacion del alumno y de autoevaluacion para los
mismos, tareas, informes de la actividad de cada alumno, plantillas de
calificacion...Herramientas de apoyo al seguimiento de un curso. Otro aspecto
importante a tener en cuenta en la eleccién de una plataforma son aquellas
herramientas que se presentan, tanto para el alumno como para el profesor, en el
proceso de imparticiébn de un curso on-line... Herramientas de administracion y
asignacion de permisos. En las plataformas se les permite registrarse para luego
entrar y trabajar en ellas mediante un nombre de usuario y
contrasefa...Herramientas complementarias, como portafolio, blog de notas,

sistemas de blusquedas de contenidos del curso, foros”

Una de las premisas basicas de las plataformas son los estandares AICC,
IMS, SCORM, etc. Ya que estos garantizaran que la plataforma tenga la

compatibilidad de contenidos en su totalidad.

Una plataforma debe contar con la forma de administrar los registros y
entradas de los estudiantes y los docentes a la plataforma, controlar el medio de
registro de cursos, la forma en como se asignan los usuarios y los diferentes
perfiles de acceso con sus respectivos derechos de administrador y seguridad

informéatica.
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Los contenidos que se desarrollan en estos cursos virtuales deben ser de

autoria del profesor o también de enlaces con informaciones exteriores.

2.1.12 Los OVA en la plataforma para uso de un modelo didactico

Para Aproa (2005) “Un objeto de aprendizaje es un conjunto de recursos
digitales, autocontenible y reutilizable, con un propoésito educativo y constituido
por al menos tres componentes internos: contenidos, actividades de aprendizaje
y elementos de contextualizacién, cada objeto de aprendizaje debe tener una
estructura de informacion externa (metadatos) que facilite su almacenamiento,

identificacion y recuperacion”. contenidos sencillos y faciles de usar.

La forma y contenidos de un objeto virtual de aprendizaje ha cambiado a
través del desarrollo de la tecnologia y del tiempo, esto demuestra que cada vez
las comunidades académicas buscan la forma de mejorar los contenidos y lo
elementos que conforman los OVA, buscando mas facilidad, accesibilidad y

contenidos sencillos y faciles de usar.

Cuando se empez6 con esta modalidad, no se uso el termino de objeto
virtual de aprendizaje, porque no era exclusivo para este contexto, luego se
incorporaron, graficos en sus diferentes formas, documentos de Word, y muchos
otros que forman parte de office y otros que son de uso virtual como aplicaciones
y demas, asignandoles palabra claves y se les asigno el rol de cumplir el objetivo
de facilitar la ensefianza de forma totalmente virtual pero contenida en repositorios

dentro de la web.

Con la evolucion surge la operatividad, donde se define cuéles son los
aspectos que debe tener cada OVA), ya sea de caracter técnico o didactico, para
poder hacer uso simultaneo de dos o mas objetos virtuales de aprendizaje. Es
importante mencionar que existen muchos OVAS que necesitan estar

interconectados para funcionar mejor.
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Para el uso de este proyecto integraremos los diferentes objetos de
aprendizaje virtuales mas conocidos y de mas facil dominio por el docente con su

respectivo fundamento pedagdgico.

La construccion de programas educativos virtuales no esta dada
Unicamente por los aspectos tecnoldgicos por la inclusion de objetos de
aprendizajes virtuales, sino que debe existir una coherencia de contenidos de
objetivos puntuales de educacién y de originalidad y creatividad cuando
presentemos las diferentes opciones. Es por ello que aqui prevalece los modelos

didacticos de aprendizaje.

2.2 Propuesta de Intervencion

2.2.1 Descripcion

Una educacién de calidad necesita de sistemas de aprendizaje dindmicos
gue se adapten y prosperen en los entornos en los que se desarrollan y aseguren
gue el proceso de ensefianza aprendizaje evolucione de forma en que pueda dar
respuesta a las necesidades planteadas por los cambios tecnoldgicos, un
aprendizaje dindmico necesita forzosamente de la innovacion y de la

implementacion de nuevos modelos didacticos.

El modelo didactico que presentamos para ser utilizado por los docentes
de UDELAS en la catedra de Gestién de Empresas y Administracion de Recursos
Humanos en las Facultades de Biociencias y Salud Publica y en la Facultad de
Educacion Social y Desarrollo Humano fue pensado como el modelo que permitira
dar soporte al proceso de enseflanza y aprendizaje presencial, a traves de la
implementacion de la plataforma NEOLMS que utilizard aspectos importantes de

tecnologia de la web 2.0.
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Este modelo en su parte de intervencidn presenta una guia digital para que
el docente siga los pasos para usar la plataforma y adaptar los contenidos de su

catedra.
2.1.1 Area de intervencion

Area académica, la intervencion consiste en utilizar la plataforma NEOLMS,
para poder identificar si es facil y accesible, si los contenidos alli expuestos
incentivan la ensefianza, para tales efectos los estudiantes accedieron la
plataforma, paginas WEB, Blogs y otras, aplicaciones web de manera tal que se
pudieran relacionar, con este tipo de ensefianza interactiva, tanto para el Docente
como para los estudiantes. Este Proyecto tiene dos é&reas de intervencion

académica el area docente-estudiante.

2.1.2 Introduccién

Esta propuesta de intervencion aspira a que al ser finalizado el proyecto el
docente de la asignatura tenga un espacio virtual (plataforma) donde organizar
informacion, contenidos a la asignatura de Gestion de Empresas y Administracion
de Recursos Humanos, una de las mas importantes de las Ciencias
Administrativas, para que el estudiante también pueda acceder e informarse de
algunos contenidos que estan albergados en las plataformas y pondere el uso de

tecnologia como una parte importante de su preparacion profesional

La propuesta de intervencién es sencilla y préactica, proponiendo idear
estrategias didacticas, nuevas, novedosas que aproximen al estudiante al
conocimiento practico de la Gestion de Empresas y la Administracion de Recursos
Humanos como parte de las Ciencias Administrativas, motivando el trabajo
colaborativo y fomentando el desarrollo del pensamiento creativo, como un apoyo

a la educacion presencial.
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Con este modelo didactico, se espera que los estudiantes puedan consultar
dudas, intercambiar la informacion, a través del correo electrénico interno y de los

foros, donde realicen trabajo colaborativo entre pares.

Este modelo lo podemos considerar como centro del proceso de
ensefanza aprendizaje alrededor del cual estan los docentes y los estudiantes;
ya que se usan en el contexto presencial y virtual. Este modelo exige un papel
activo del estudiante y flexibilidad para adaptar contenidos, ejercicios y practicas

por parte del docente.

En la actualidad no existe en UDELAS en ninguna de las dos carrera lo que
se propone, un modelo didactico que incluya una pagina web descriptiva de la
catedra, desde donde se puedan accesar los contenidos y donde el docente
pueda responderle al estudiante de manera asincrénica sus preguntas , dudas e
inquietudes, adicional se pueda verificar bibliotecas de contenido relacionados.

2.1.3 Justificaciéon

Para mejorar la calidad de la ensefianza de la asignatura de gestion de
Empresas y Recursos Humanos, es de suma importancia la formacion y la
actualizacion permanente de los docentes en las TIC, la importancia de las
mismas para los procesos de ensefianza y aprendizaje es debido a que cada dia
surgen nuevas aplicaciones que pueden ser utilizadas para el uso en plataforma

y las clases presenciales y que dan garantia de aprendizaje efectivo.

La motivacion del docente para que incorpore estas tecnologias en su
practica pedagodgica es fundamental para el desarrollo de mas y mejores
competencias del alumnado través de nuevas didacticas que generan una serie
de competencias tanto tecnoldgicas como metodoldgicas para potencializar el uso

los tics en el aula.

57



El aprender el uso de un nuevo modelo didactico basado en tecnologias es
un recurso valioso, porque apoya el aprendizaje de los estudiantes y refuerza las

capacidades docentes.

Esta intervencidn se sustenta en una propuesta de un modelo didactico que
hara uso de los recursos de la web 2.0 y de la plataforma de software libre
NEOLMS, para el apoyo del entorno de ensefianza y aprendizaje de las de las
Ciencias Empresariales especificamente la asignatura Gestion de Empresas y
Administracion de Recursos Humanos en las Licenciaturas de Investigacion

Criminal y Seguridad y en la Lic. de Salud y seguridad Ocupacional de UDELAS.

Este proyecto educativo creara nuevos espacios educativos para que los
estudiantes que usan la educacion formal en las aulas, también tengan la
oportunidad de integrarse a la educacién en linea a través de contenidos
interactivos preparados por el docente con el objetivo de despertar la curiosidad y

el interés por la educacion en linea.

Es importante mencionar que si bien es cierto las clases presenciales
ayudan mucha al crecimiento profesional de los estudiantes, no es menos cierto,
gue la educacién virtual introduce nuevas variables, que hacen que el estudiante
se interese mas por la clase debido al intercambio mas frecuente entre paresy los
trabajos colaborativos. Sobre todo, cuando se trata de asignaturas con una gran

carga de contenido teorico-historico.

Por ello es indispensable planear estrategias de ensefianza que permitan
gue se produzcan nuevas formas de comunicacién e intercambio de ideas y el

desarrollo colaborativo entre pares y entre docente-estudiante.

Hoy es urgente, motivar, interactuar, adaptarnos a la ensefianza del siglo
XXI dentro de los contextos de aprendizaje, tanto para las clases presenciales
como virtuales, para facilitar que fluya el pensamiento critico-reflexivo y la

innovacion de nuevas propuestas educativas por parte del docente.
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Se necesita de una intervencion activa para ver con claridad si pueden
hacer uso del modelo y de la plataforma de manera 6ptima, dandole las
herramientas tales como una guia detallada en video, para que tanto el docente
como el estudiante tengan una guia efectiva de cdmo accesar los contenidos de

la plataforma.

También es oportuna para que el docente tenga el conocimiento para poder
adaptar el modelo a las necesidades de la asignatura.

Una anotacion importante es que, si bien es cierto que el modelo fue
planeado las Ciencias Administrativas especificamente para la asignatura de
gestion de empresas y recursos humanos es también adaptable a otras
asignaturas por su flexibilidad y uso de variados recursos de la web 2.0. Los

recursos.

Objetivos
Los objetivos generales de esta propuesta de intervencion son:
Para el docente:

e Aprender a utilizar la plataforma NEOLMS vy los recursos TICS

e Aprender a utilizar y explorar todos los beneficios de una plataforma
educativa de software libre, y aprender a preparar material con la web 2.0
conociendo la potencialidad de los recursos tecnoldgicos y el gran
desarrollo y comunicacién que brindan los recursos de los entornos
educativos virtuales, para el aprendizaje guiado.

e Adquirir las competencias basicas para desempefarse en el rol de tutor de
forma presencial combinando la virtualidad, explorando las diferentes
formas de educacion a traves de tecnologia interactiva.

e Disefar actividades, videos instructivos a través del uso del recurso web y

propuestas de enseflanza en entornos virtuales, denominado screencast-
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o-matic, que le permitan dar una explicacion clara, aunque sea a traves del

recurso de la plataforma.
Para el Estudiante:

e Aprender a ser autodidacta

e Utilizar el aprendizaje a través de estrategias colaborativas

e Hacer uso del pensamiento critico reflexivo

e Aprender el manejo y uso de la plataforma NEOLMS

e Inspirar el espiritu empresarial

e Comprender la importancia de la catedra de gestion de empresas y

administracion de recursos humanos para el desarrollo profesional.

2.1.4 Desarrollo de la Propuesta de Intervencion

La propuesta desarroll6 en dos fases:

El modelo did4ctico que se propone en primera instancia hard uso de los
recursos web 2.0 que estan disponibles en la red, de forma gratuita y
adicionalmente también se apoya de los recursos informativos, recursos de

colaboracion y recursos de aprendizaje.

La intervencion se da en dos fases de prueba disefiadas para obtener la
informacion que permita fortalecer y mejorar los componentes de este modelo

didactico.

e Fase N° 1:

Probar el modelo con un docente de la catedra y aceptar sus
recomendaciones y observar; en qué punto del uso de la plataforma se
necesitaban mas mas explicaciones o graficas que facilitaran el seguimiento

y la adaptabilidad del modelo.
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e [ase N° 2:

Probar la funcionalidad del modelo usandolo para ser un apoyo a las
clases presenciales y poniendo en practica algunas clases en linea para
poder observar si el modelo funciona correctamente y si los estudiantes son
capaces de acceder a la plataforma y usarla de forma que interactien con el

docente y con sus comparfieros.
2.1.5 Componentes Académicos OVAS
Para el desarrollo del modelo se escogieron algunas de las aplicaciones
mas importantes e interesantes de la web 2.0.

2.15.1 Péagina WEB — Ciencias Administrativas UDELAS

Las paginas web son la forma mas importante de dar a conocer una
empresa 0 una organizacion no gubernamental, para los efectos del modelo
didactico escogimos la WIX.com por su simplicidad y gran versatilidad en gréficos,

sonidos. Etc. Por la amplitud de lo que podemos mostrar.

Figura N° 7 Pagina WEB

Objetivos y Justificacion Competencina a Lograr Modulo 1 More

CURSO DE APOYO A CLASES PRESENCIALES

Direccion del Sitio WE es: www.proyectocactics.com
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2.1.5.2 Blog - Gestion de Empresas UDELAS

Los blogs son sitios de mucha utilidad donde se cuelga informacion sobre
las asignaturas en este caso en especial se trata de un blog con algunos aspectos
importantes sobre porque estudiar gestion, de empresas, su importancia y su
incidencia en la vida diaria. es el blog motivacional acerca de la administracion y

como influye de manera positiva en nuestras vidas.

Cuales son las expectativas en cuanto a presupuesto y como las fases de
la Administracion influyen de manera positiva. Como el estudiante puede pasar de

un pensamiento asalariado a un concepto de profesional emprendedor.

Figura N° 8
Blog de Proyecto Educativo CACTICS

Proyecto Educativo

BLOG, Educativo para el conocimiento de la Aplicacion de la Tecnologia a la Ensefianza de las Clencias Administrativas / Gestion de Empresas y
Administracion de Recursos Humanos.

BUSCAR ESTE BLOG

Etmprendimiento con Administracion

Buscar

Emprendimiento y Administracion
3¢ o5 ser emprendedor” (A que nos referimos cuando hablames de emprendedores
L2 AGTINSCKn Modema
H0r e | AdmIIStracin
PROYECTO EDUCAIVG (ACTICS

(Ao

Fuente: Creacion Propi-a/Profa. Mirna Moreno/disefio de Logo de BLOG -http://proyectoeducativocactics.blogspot.com/

Para la realizacion de este OVA se utilizé la plataforma blogger ya que es

la que tiene mas opciones para el disefio, diagramado e inclusion de videos dentro

62


http://proyectoeducativocactics.blogspot.com/

de su formato. Y nos permite ademas recibir los comentarios de los estudiantes
usuarios de la plataforma, para poder monitorear si los contenidos estan siendo

abordados desde un buen punto de vista hacia la tecnologia.

Sobre ella podemos abordar contenidos con diversos temas de intereses
generales dependiendo de la naturaleza de la catedra a dictar, tedérico cientifico,
practica, las posibilidades son infinitas, tratAindose de objetos de aprendizajes
virtuales para que el docente facilite la comprension del estudiante.

2.1.5.3 Screencast-O-Matic para Tutoriales de Gestibn de
Empresas

Figura N° 9

Screencast-O-Matic

NCAST o MATIC

Recuperado::https://www.google.com/search?g=screencast+0%27matic&rlz=1C2CHBD

ScreenCast-O-Matic es una aplicacion para realizar screencast (grabacion
de lo que ocurre en la pantalla del ordenador).

Para mi esta es la aplicacion ideal para hacer un instructivo en video sobre

coémo usar el modelo y la plataforma NEOLMS, lo ideal es usarlo para videos
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cortos, la ventaja grande es que no tiene que ser instalado en la computadora y
se puede utilizar desde cualquier ordenador.

Cualquier sistema operativo que se compatible con Java, programa
especial orientado a objetos. Es importante mencionar que, para algunas
versiones de Windows, a veces pueden dar problemas técnicos. Es requisito tener
instalado Java 1.5 o superior.

El programa nos ofrece sin costo:

e Grabar a través de la camara web usando la aplicacion en linea.

e Grabar méas de 10 minutos simultaneamente.

e Facilidad de usar las grabaciones en nuestro propio canal de You Tube.
e Se pueden ubicar en el equipo las localmente en diferentes formatos

como lo son: mp4, avi, flv o como gif animado.

2.1.5.4 Canal de YouTube (UDELAS)-CATICS

YouTube es un fendmeno muy interesante dentro de los fenémenos de
la Web 2.0y las diferentes redes sociales, es de uso no solo académico, si no

gue nos brinda una gran posibilidad de hacer negocios virtuales.

Algunas de las cifras que se maneja con respecto al usos de YouTube son:

e En los Ultimos afios se manejan cifras de 4.000 millones de video-
reproducciones por dia en el 2018, los cuales se han incrementado en un
50% hasta llegar a los 8.000 millones de reproducciones y cada dia suben
mas.

e Los contenidos de diferentes temas que suben cada 24 horas han duplicado
su velocidad, cada afio que pasa se duplican en un 50% para el afio 2019

se duplicaran en un 75%.
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Esta plataforma tiene muchos usos de caracter educativo netamente,
donde podemos encontrar todo tipo de informacién sobre la administracion y otras

disciplinas.

Lo mejor es que, aunque parezca mentira, ain se trata de un canal
gue apenas se encuentra explotado como herramienta profesional y educativa,
por tanto, es una oportunidad muy grande de dar a conocer la asignatura y su

importancia para el desarrollo profesional de los estudiantes.

2.1.5.5 de Plataforma de NEOLMS —CACTICS

Presentamos el manual y video instructivo de la Plataforma NEOLMS con
los contenidos del Modelo didactico para la enseflanza de la Gestion de

Empresas.

e www.proyectoeducativocacticsudelas.com

e Portal: https://cactics.neolms.com

2.2  Estructura organizativa y de gestion de proyecto funciones

Para la ejecucion de este Proyecto contaremos con dos instancias la
primera es la Universidad Especializada de las Américas, Facultades de

Biociencias y Facultad de Educacion Social y Desarrollo Humano.

Son las entidades que velaran por el desarrollo efectivo, nos apoyara el
Departamento de Ciencias Sociales de la Universidad ya que es la que tiene los

profesores que brindan la especialidad para la cual fue disefiado el modelo.

El proyecto sera administrado por las facultades que es donde pertenecen
tanto los docentes como los estudiantes, presentamos el organigrama y la

estructura organizativa del mismo.
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Estructura organizativa y de gestion de proyecto funciones

Figura N° 10 — Organigrama del Proyecto

Docentes Docentes

Coordinador

del Proyecto

Prof. Mirna Moreno

Administrativos Evaluadores

Investigacion Criminal Seguimiento Miden la Eficacia del Modelo

Fuente: Creacion propia /Profa. Mirna Moreno/2017-2018
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2.3  Especificacion operacional de las actividades y tareas a realizar

Cuadro N° 2

Especificacion Operacional de las Actividades y Tareas a Realizar

Objetivos del Proyecto Actividades para alcanzar los
objetivos

e Crear un modelo didacti ir D, .
Crear u odelo didactico a segu e Se disefiaran actividades con

adaptable para los docentes de la aplicaciones de la WEB 2.0

catedra de Gestibn de Empresas y « Pagina Web

Administracion de Recursos Humanos, Blog
[ ]

a través del usos de la plataforma _
e Screencast-O-Matic-

Neolms y con elementos de la WEB
2.0.

Tutorial

e Creacion de Canal de
YOUTUBE

e Montar recursos en la
plataforma NEOLMS

. L, . ° haran ion r [
e Proponer estrategias pedagogicas Se haran sesiones para que e

- . docente aprenda a usar
tecnolégicas, para la formaciéon de los P y

presentar el modelo y la
plataforma NEOLMS.

estudiantes

Fuente: Creacién propia /Profa. Mirna Moreno/2017-2018

67



2.4 Productos

Se describiran los productos o resultados esperados de acuerdo con los objetivos

del proyecto.

Cuadro N° 3

Productos

Objetivos de la Investigacion Productos

e Crearunmodelo didacticoa | , Pagina Web de la Asignatura gestion de

seguir adaptable para los Empresas y Administracion de Recursos

docentes de la catedra de Humanos.

Gestion de Empresas Yy
- L + Blog
Administracion de Recursos

Humanos, a través del uso | © Video Tutorial para usar el ScreenCast-O-

de la plataforma Neolms y Matic (para preparacion de clases online).

con elementos de la WEB |« Canal de YOUTUBE con contenido de la
2.0. Asignatura que se pueden vincular a la

Plataforma

* Cuenta de Plataforma en NEOLMS, con un
modelo adaptado al modelo didactico

sugerido.

« Proponer estrategias ¢ Profesores utilizando el modelo

pedagégicas tecnologicas, | * Estudiantes que usan la plataforma para

para la formacion de los buscar informaciébn con respecto a la

estudiantes materia. Motivacion empresarial

e Baja de la Desercion de la asignatura.

Fuente: Creacion propia /Profa. Mirna Moreno/201-2018
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2.5 Cronograma de Proyecto

El cronograma que se presenta muestra desde la fase inicial cuando
escogimos tema para desarrollar el proyecto tomando en cuenta, la gran
necesidad en materia educativa en cuanto a la ensefianza de la catedra

Gestion de Empresas y Administraciéon de Recursos Humanos.

Cuadro N° 4

Cronograma de Ejecucién del Proyecto

Noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo

MESES
Semanas | Semanas | Semanas | Semanas | Semanas
Actividades 1(2|3|4(1|2|3|4(1(2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4
Eleccion del Proyecto a [
Realizar
Eleccion de las [
Asignatura

Fase de Revision de
Material Digital Existente

Presentacion de la |
Planeacién de Modelo

Preparacion de Recursos de

Confeccién de los OVA (IR IEIEIEIE NN

Grabacioén de Videos |
Tutoriales
Construccion de Pagina || |
WEB
Subir Informacién a la | |
Plataforma

Encuestas a
estudiantes/profesores

Presentacion del

Proyecto

Fuente: Elaboracion propia / Profa. Mirna Moreno 2017
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2.6 Presupuesto

Cuadro N° 5

Presupuesto Global del Proyecto

Cantida |Detalle de| Total de
Detalle
d gasto gastos
Personal (Asistencia Técnica) 1 200.00 200.00
Servicios técnicos (para grabacion de videos) 1 200.00 200.00
Materiales /hojas blancas, marcadores, 1 300.00 300.00
Equipos (Laptop) 1 700.00 700.00
Trabajo de campo (transporte Traslados) 1 100.00 100.00
Software 1 300.00 300.00
Otros (Camaras da alta Resolucién, Equipo de
, 1 300.00 300.00
Produccion)
Administracion 1 400.00 400.00
Total de Presupuesto del Proyecto B/.2,500.00

Fuente: Elaboracion propia / Profa. Mirna Moreno 2017/2018

Detalles de cada requerimiento dentro del presupuesto.

e Personal y asistencia Técnica: Para obtener la calidad deseada en el

Desarrollo de este proyecto, se invirtié en personal que nos asesoro en cuanto

a las grabaciones exteriores.

e Servicios técnicos: Para grabaciéon de videos tutoriales y material audiovisual

para preparar ppt Interactivos.

e Materiales /hojas blancas, marcadores):

instrumentos de recoleccion de la informacion.
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Equipos (Laptop): Para poder llevar la informacion al docente y realizar las

practicas necesarias de la Plataforma

Trabajo de campo: (transporte Traslados: taxis, Transporte, alimentacion

utilizada en los periodos para realizar las encuestas y visitar a docentes.

Software: Pago de desbloqueo de algunos softwares para preparacion de
OVAS

Otros (camaras de alta resolucion, equipo de produccion): para la grabacion

profesional en exteriores
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CAPITULO I



CAPITULO II: ANALISIS DE LOS RESULTADOS

3.1 Analisis de los Resultados

Cuadro N° 6: Sexo de los estudiantes encuestados —pre-test- estudiantes

Género de los Encuestados Total Porcentajes
Femeninos 85 61%
Masculinos 55 39%

Totales 140 100

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e Investigacion

Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 1

Sexo de los estudiantes encuestados

20
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10

Femeninos

Masculinos

Género del Estudiante

m Femeninos

m Masculinos

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIl Nivel Salud y seguridad Ocupacional e Investigacion

Criminal 2017-2018 / Profa. Mirna Moreno.

En esta grafica podemos observar claramente que, a pesar de ser una

profesion arriesgada, la mayoria de los estudiantes de ambas carreras son del

sexo femenino. Lo que demuestra que cada vez mas el género femenino esta

incursionando en profesiones tradicionalmente ligada a los varones. La muestra

estuvo compuesta por 140 estudiantes donde el 39% es masculino y el 61% es

femenino.
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Cuadro N° 7: La Tecnologia es importante para el aprendizaje

Respuestas Total Porcentajes
Si 100 71%
No 40 29%
Totales 140 100

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 2
Importancia de la tecnologia para el aprendizaje

I

Si 71%

Respuestas del EStudiante

0% 10% 20% 30% A40% 50% 60% 70% 80%
Porcentajes

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 / Profa. Mirna Moreno.

Esta grafica manifiesta que el 71% de los estudiantes le dan una especial
importancia a la tecnologia como componente importante del aprendizaje.
Podemos, por lo que se sugiere que estan dispuesto al uso de estas tecnologias
gue coadyuven a un sistema de ensefianza practica e interactiva. Es importante
mencionar que estamos en la era digital y que para el docente y el estudiante es
practicamente obligatorio conocer y dominar las tecnologias como parte de su

aprendizaje integral.
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Cuadro N° 8 : Consideras la Gestion de empresas y la Administracion de Recursos
Humanos como asignatura valiosa para tu Carrera

Respuestas Total Porcentajes
Si 50 36%
No 90 64%
Totales 140 100

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 3
Valoracion de la importancia de las Ciencias Administrativa y la Gestion de
Empresas y Administracion de Recursos Humanos

Respuestas del EStudiante

Si 36%
0% 10% 20% 30% A40% 50% 60% 70%
Porcentajes

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIl Nivel Salud y seguridad Ocupacional e Investigacion
Criminal 2017-2018 / Profa. Mirna Moreno

A pesar de que en cada programa curricular se incluye la asignatura gestién
de empresas, por la incidencia que tiene en el desarrollo personal de cualquier
carrera, en esta grafica podemos observar que el 64% de los estudiantes
encuestados, no creen que la asignatura revista importancia para su desarrollo
profesional, ya que se concentran mas en las asignaturas que forman parte de la

carrera en si.
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Cuadro N° 9: ¢ Cudles son los recursos Educativos que han usado los docentes para
ensefiar la asignatura de Administracion?

Respuestas Total Porcentajes
Microsoft powerpoint 50 36%
Clases expositivas 70 50%
Uso de tecnologia /web 2.0 20 14%
Totales 140 100

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

GréaficaN° 4
Recursos Educativos que han usado los docentes para ensefiar la asignatura de
Administracion

60%

50%
50%

40% 36%

30%

20%
14%

Respuesta de los Estudiantes

10%

0%
Microsoft Powerpoint Clases Expositivas Uso de Tecnologia /Web 2.0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 / Profa. Mirna Moreno

Aqui se observa claramente que la tendencia de los docentes en un 50%
es dar las clases basada en exposiciones y con los métodos tradicionales
multimedia como presentaciones electronicas (power point), en un 36% y vemos
que solo el 14% de los docentes de estos chicos les ensefian usando recursos de

la WEB 2.0. que actualmente existen muchos.
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Cuadro N° 10: ¢(Como consideras que son las clases de Gestibn de Empresas y

Administracién de Recursos Humanos?

Respuestas Total Porcentajes
Aburridas 55 39%
Dificiles 29 29%
Interesantes 11 11%
Demasiado teoricas 21 21%
Totales 140 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

GraficaN° 5
Percepcion del Estudiante sobre las clases de Gestién de Empresas y
Administracién de Recursos Humanos
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 / Profa. Mirna Moreno

Esta gréfica es determinante para el proyecto porque nos indica que el 39%
de los estudiantes encuestados encuentran aburridas las clases, un 29% dice que
son dificiles y un 21 por ciento responde que estan llenas de teoria y no aportan

ningun tipo de dinamismo a las clases.
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Cuadro N° 11: ¢Promueve el docente en su catedra de Gestibn de Empresas y

Administracion de Recursos Humanos el uso interactivo de alguna de estas aplicaciones?

Respuestas Total Porcentajes
YouTube 55 39%
Facebook 29 29%
Paginas Web 11 11%
Aplicaciones de Redes Sociales 21 21%
Totales 140 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

GraficaN° 6
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Se nota a traves de este resultado que la interactividad (uso de recursos

web mas usados es el 45%, sin embargo, las demas son usadas solo de forma

esporadica, los recursos de paginas web, deberia ser mas usado consultado y

usado por docentes y estudiantes, sin embargo, si el docente no motiva o no usa

estas herramientas, de esa misma forma el estudiante pierde el interés en la clase

y en la naturaleza misma de la asignatura.
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Cuadro N° 12: ¢ Has utilizado alguna de estas Plataformas virtuales de aprendizaje?

Respuestas Si No
E-Educativa-UDELAS 0 140
Moodle 10 130
NEOLMS 0 140
Aplicaciones de Redes Sociales 50 90

Totales

140

100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

¢ Has utilizado alguna de estas Plataformas virtuales de aprendizaje?

Aplicaciones de Redes
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GréaficaN° 7
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M Si
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e Investigacién

Criminal antes de iniciar el Proyecto Educativo 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Esta grafica nos dice que las plataformas virtuales como forma de

ensefianza no se estan usando para la ensefianza de materias de las Ciencias

Administrativas como lo es la Gestion de Recursos Humanos. Cuando el docente

deberia apoyar mas su labor a través de estas plataformas, algunas que son de

software libres como la que propone el Proyecto no son conocidas a pesar de ser

bastante faciles.
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Resultados del Post-Test a Estudiantes

Cuadro N° 13: ¢Te gustaria tener a tu alcance una plataforma y el modelo
didactico de consulta para tus clases de Gestion de Empresas y
Administracion de Recursos Humanos?

Respuestas Total Porcentajes
Si 130 93%
No 10 7%
Totales 140 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Gréafica N° 8

¢Aceptacion del Modelo Didactico y la Plataforma Neolms ?

si 93%

Respuestas del EStudiante

0% 20% A40% 60% B80% 100%

Porcentajes

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Es contundente las respuestas a los estudiantes si, les gustaria en un casi
total 93% usar las plataformas como una forma alterna de obtener mas
informacion e interactividad durante el desarrollo de sus clases presenciales. solo
un pequefio 7% que no es representativo no le gustaria contar con esta
herramienta, sin embargo, es importante reconocer que hasta la implementacion
de proyectos como estos no se les da la oportunidad e conocer tecnologia de

apoyo extra.
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Cuadro N° 14: ¢ Fue facil utilizar la Plataforma con todos sus elementos?

Respuestas Total Porcentajes
Si 120 86%
No 20 14%
Totales 140 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e

Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

GréaficaN° 9

¢ Facilidad de uso del modelo y la plataforma?
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e

Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Luego de haber hecho un uso de la plataforma NEOLMs y de la

presentacion por parte de la docente del curso de Gestibn de Empresas y

Administracion de Recursos Humanos, de los recursos de la WEB 2.0, existe un

entusiasmo por parte de los estudiantes con un 86% de aceptacion del Mismo. Es

importante mencionar que es de suma satisfaccion que en este grupo de 2017,

habian varios estudiantes con capacidades auditivas disminuidas que se vieron

beneficiados por este modelo, que es muy visual.

81




Cuadro N° 15: ¢ Cree usted que el uso de este modelo didactico con tecnologia
motivo el aprendizaje?

Respuestas Total Porcentajes
Si 105 75%
No 35 25%
Totales 140 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 10

¢ Este modelo didactico con tecnologia motivé el aprendizaje?
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Los estudiantes en un casi general 75% dicen que el uso de los Recursos
WERB, represent para ellos entusiasmo y motivacién para aprender a administrar
su dinero y para salir en su ultimo afio de carrera como emprendedores.
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Cuadro Ne 16: ¢Utilizo la plataforma NEOLMS como complemento para buscar
informacion de los repositorios o para complementar lo dado en clases?

Respuestas Total Porcentajes
Si 125 89%
No 15 11%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Gréafica N° 11

Utilizacion de la plataforma y el modelo
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

El 89% de los estudiantes utilizaron los repositorios y bibliografia y videos
apoyos contenidos en la plataforma como un complemento para sus clases y para
sus proyectos finales de fin de cursos que consistieron en la elaboracion de un

plan estratégico de negocios. Solo el 11% no lo utilizo.
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Resultados del Pre-Test en Docentes

Cuadro N° 17 : Tipo de Profesor

Clasificacion del Tipo de Profesor Total Porcentajes
Base de Datos 3 60%
Resolucion 2 40%
Tiempo Completo 0 0%
Docente Regular 0 0%

Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Gréafica N° 12
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Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Como se puede observar la mayoria de los docentes de estas asignaturas
provienen de la base de datos, 0 sea que son profesores eventuales que laboran
segun la temporada, por esos estos docentes no pueden asistir con regularidad a

capacitaciones y entrenamiento, por lo que les facilita la lectura de una guia digital.
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Cuadro N° 18 : Utilizaciéon Docente de la Plataformas

Usa usted alguna Plataforma Total Porcentajes
Educativa Virtual
No 3 60%
Si 2 40%

Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 13

Utilizacion Docente de la Plataformas
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Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

En esta grafica podemos observar que la gran mayoria, casi un 60% de los

docentes no usa ningun tipo de plataforma virtual para apoyarse en sus clases

regulares y que el 40% han utilizado alguna que otra plataforma de las que brinda

la universidad,
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Cuadro N° 19 : Ha utilizado recursos de la WEB 2.0 en sus clases de Gestion de
Empresas.

Usa usted alguna Plataforma Total Porcentajes
Educativa Virtual
Si 1 20%
No 4 80%

Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 14

Utilizacion Docente de la Recursos WEB 2.0
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Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de VIII Nivel Salud y seguridad Ocupacional e Investigacion
Criminal 2017-2018 / Profa. Mirna Moreno.

En esta grafica podemos observar que el 80% del docente no usa ningun
tipo recursos de la WEB 2.0, lo que nos da un breve panorama de que debemos
esperar, en la implementacion de este Proyecto. Un porcentaje de 20 es muy bajo
para los docentes universitarios quienes deben practicar el uso de estos

Recursos.
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Cuadro N° 20: ¢Conoce alguna de estas Plataformas?

Respuestas Si No
E-Educativa-UDELAS 1 4
Moodle 1 4
NEOLMS 0 5

Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Gréafica N° 15

¢, Conoce alguna de estas Plataformas?
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Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

La mayoria de los docentes ni siquiera conocen bien la plataforma de
UDELAS, no tienen aulas virtuales, sobre la plataforma que usaré en nuestro
Proyecto no la conocen, ni saben de sus beneficios y con respecto a otras
tampoco es muy grande el conocimiento, por lo que una buena forma de que

aprendan es a través de la implementacién de un proyecto Préctico.
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Resultados del Post-test en Docentes

Cuadro N° 21: ;como apoya la labor docente en clases presenciales, el modelo

Respuestas Si No
Disminuye la desercion 5 0
Permite Formacion Autodidacta 5 0
Incentiva el emprendimiento 5 0

Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 16

¢, Como apoya la labor Docente en Clases Presenciales?
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Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Los resultados de esta demuestran que en un 100% los docentes estan de
acuerdo que con el uso de un Programa de esta naturaleza se incentiva el
emprendimiento, se permite una formacion autodidacta y se disminuye la

desercion.
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Cuadro N° 22 : Fue facil utilizar la plataforma y todos sus recursos?

Fue facil el usar la plataformas y Total Porcentajes
todos su s elementos
Si 4 80%
No 1 20%

Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 17
Utilizacion Docente de la Recursos WEB 2.0
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Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

En esta grafica podemos observar que el 80% de los docentes consideran
gue el modelo es de facil navegacion y que se usan los recursso sin ningun tipo
de contratiempo, es importante mencionar que el 20% considera que no fue facil,
lo cual nos da mas elementos para desarrollar un instructivo digital que les permita

seguir paso a paso la plataforma.
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Cuadro N° 23: Opinion de la Plataforma Neolms y el modelo didactico

Cual es su opinioén de la Si No
Plataforma y del Modelo Didactico
Monétona 1 4
Complicada 1 4
Interactiva 5 0
Util 5 0

Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacion Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

Grafica N° 18
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Fuente: Cuestionario aplicado a profesores de las catedras de Ciencias Administrativas de Salud
y Seguridad Ocupacional e Investigacién Criminal 2017-2018 /Profa. Mirna Moreno

En esta grafica nos confirma que las plataformas virtuales son muy
necesarias y que la interactividad y utilidad de la misma es mucha. La mayoria de
los profesores encuestados les gusto la aplicacién, sin embargo, algunos que tal
vez les haga falta un poco de incentivo para el uso de tecnologia la encontraron

complicada y monoétona, pero es un pequefio porcentaje.

90



CONCLUSION

Al concluir este proyecto podemos concluir que los estudiantes se
consideran mas preparados para usar la plataforma NEOLMS y aprovechar el uso

de la Tecnologia.

Con el uso de la plataforma se obtuvieron multiples beneficios y se
disefiaron recursos multimedia importantes que potencian el aprendizaje

tecnoldgico.

Se adquirieron las competencias basicas para desempefiarse en el rol de
tutor de forma presencial combinando la virtualidad explorando las diferentes

formas de educacion a través de tecnologia interactiva.

A lo largo del desarrollo del proyecto educativo nuestros ejes han sido
cuatro: los modelos didacticos, teorias de aprendizaje, plataformas educativas y
tecnologias. los modelos didacticos porque hacen un analisis desde sus diferentes

enfoques: el profesor y el alumno, la ensefianza y el aprendizaje.

La parte mas importante fue el disefio de un modelo que brindara un apoyo
en el disefio del curso de Administraciébn apoyados en las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion, sobre una plataforma de software libre como
lo es NEOLMS. Aqui se integraron todos los elementos, repositorios,
comunicaciones sincronicas y asincronicas, desarrollo de elementos que

favorecen el aprendizaje tomados de la WEB 2.0.

Implementando el proyecto nos pudimos dar cuenta en la practica, que la
introduccién de las TIC en la ensefianza requiere de una fuente de creatividad y

de una adaptacion por parte del alumno, el profesor y el propio contexto.



Para que los elementos sean aprovechados y no visto como amenazas a
las clases presenciales, sino mas bien como un complemento que pasara a formar

parte de una ayuda a distancia tanto para el profesor como para el alumno.

Definitivamente que los procesos de ensefianza basados en las
tecnologias en mi opinidn particular y basandome en los resultados del proyecto,
mejoran sin lugar a dudas el aprendizaje, vuelven al estudiante mas reflexivo, mas
autodidacta, independiente y creativo, por otra parte, al docente le brinda la

oportunidad de aprender ensefiando.

Esto significa que tanto docente y estudiante aprenden en dos vias y se
realimentan de los conocimientos que le son comunes unidos por el uso de

Tecnologia.



RECOMENDACIONES

Para mejorar este proyecto, se necesita mas aportes en laboratorios que

permitan facilitar el acceso de los docentes al uso de la tecnologia.

Que el proyecto no sea solo para el area de las ciencias administrativas, en
este caso se probo con la catedra de gestion de empresas, sino que se deberia
involucrar mas al departamento de ciencias sociales, que es el que mas

asignaturas tiene con cargas teoricas.

Que sea un proyecto piloto replicado, es importante mencionar que, a la luz de
la acreditacion Universitaria, cada asignatura deberia tener una plataforma con
los programas oficiales y donde se quiera encontrar las informaciones que

competen a la catedra y carrera que se esta estudiando.

Ampliar el ancho de banda de la universidad, ya que en la actualidad esta
deficiencia hace que el internet sea lento y que los contenidos a descargar
dentro de la plataforma sean lentos.
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SITIOS DE PAGINAS WEB DEL PROYECTO

. Blog del Proyecto:

. Pagina web:

. Canal de Youtube:

. Plataforma:

http://proyectoeducativocactics.blogspot.com
http://mirnasevillanoilte.wixsite.com/misitio
https://www.youtube.com/watch?v=aCJkz_nd03o

https://proyectocactics.neolms.com


http://proyectoeducativocactics.blogspot.com/
http://mirnasevillanoilte.wixsite.com/misitio
https://www.youtube.com/watch?v=aCJkz_nd03o
https://www.youtube.com/watch?v=aCJkz_nd03o
https://www.youtube.com/watch?v=aCJkz_nd03o
https://proyectocactics.neolms.com/?visitor=true

UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
UDELAS - ILTEC
Maestria en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Aplicada a la Educacion.
CUESTIONARIO -PRETEST

Dirigido a estudiantes las Carreras de Salud y Seguridad Ocupacional e Investigacion
Criminal del VIII / Semestre

Fecha: Institucion

Respetados Estudiantes:

El presente instrumento recogera informacién importante para el desarrollo del Proyecto
Educativo denominado “Modelo Didéactico para el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion en la Asignatura Gestién de Empresas y Administracion
de Recursos Humanos en las Licenciaturas de la Universidad Especializada de Las
Américas”

Los datos proporcionados seran tratados y procesados con discrecion y profesionalismo.
Gracias. Indicaciones: Marque con una cruz, la o las alternativas que considere correctas.
Puedes seleccionar mas de una respuesta.

PARTE I: ASPECTOS GENERALES

Nivel: Edad:
PARTE II:
1. Sexo
=  Masculino O
=  Femenino O

2. Parati ¢la Tecnologia es importante para el aprendizaje?

« Si O
= NO O

3. ¢Consideras la Gestion de empresas y la Administracion de Recursos Humanos
como asignatura valiosa para tu Carrera?

- Si O
= NO O



¢,Cuales son los recursos Educativos que han usado los docentes para ensefiar
la asignatura de Administracion?

= Ppt O
= Clases Expositivas O
= Tecnologia O

¢, Como consideras que son las clases de Gestién de Empresas y Administracion
de Recursos Humanos?

= Aburridas

= Dificiles

= Interesante

= Muy tedricas

Ooooagd

¢Promueve el docente en su catedra de Gestion de Empresas y Administracion
de Recursos Humanos el uso interactivo de alguna de estas aplicaciones?

= Facebook O
= P&ginas Web O
= Aplicaciones de Redes Sociales O

¢ Utiliza el docente alguna de estas Plataformas virtuales de aprendizaje?

= E-Educativa-UDELAS O
=  Moodle O
= NEOLMS O

¢, Te gustaria tener a tu alcance una plataforma de consulta para tus clases de
Gestion de Empresas y Administracién de Recursos Humanos?

- Si O

= NO O



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
UDELAS - ILTEC
Maestria en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Aplicada a la
Educacion.

CUESTIONARIO —POST-ESTUDIANTES

Dirigido a estudiantes las Carreras de Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal del VIII / Semestre

Fecha: Institucion

Respetados Estudiantes:

1. ¢Fue facil utilizar la Plataforma con todos sus elementos?

- Si O
= NO (|

2. ¢Cree usted que el uso de este modelo didactico con tecnologia motiva el
aprendizaje?

- Si O
= NO (|

3. ¢Utiliz6 la plataforma NEOLMS como complemento para buscar
informacion de los repositorios o para complementar lo dado en la clase?

= Si (]
= NO (|



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
UDELAS - ILTEC
Maestria en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién Aplicada a la Educacion.
CUESTIONARIO -PRETEST
Dirigido a Docentes de UDELAS- Depto. de Desarrollo Social.

Fecha: Institucion

Respetados Docentes:

El presente instrumento recogera informacion importante para el desarrollo del Proyecto
Educativo denominado “Modelo Didéactico para el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion en la Asignatura Gestién de Empresas y Administracion
de Recursos Humanos en las Licenciaturas de Salud y Seguridad Ocupacional la
Universidad Especializada de Las Américas”

Los datos proporcionados seran tratados y procesados con discrecion y profesionalismo.
Gracias. Indicaciones: Marque con una cruz, la o las alternativas que considere correctas.
Puedes seleccionar mas de una respuesta.

PARTE I: ASPECTOS GENERALES

PARTE II:

1. Tipo de Docente

= Base de datos O
» Resolucion O
= Tiempo Completo

= Regular

2. ¢Utiliza usted las plataformas virtuales para la implementacion de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el desarrollo de sus

asignaturas?



¢Ha utilizado algin Recursos de la WEB 2.0 en sus clases de Gestion de
Empresas y Administracién?

- Si O
= NO O

¢, Conoce alguna de estas plataformas?

= E-Educativa-UDELAS O
=  Moodle O
= NEOLMS O

¢, Cuales crees que son los beneficios de usar plataformas virtuales para el apoyo
docente de las clases presenciales?

= Disminuye desercién O

= Permite formacion critica-autodidacta d
= Incentiva el emprendimiento



UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMERICAS
UDELAS - ILTEC
Maestria en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion Aplicada a la
Educacion.

CUESTIONARIO —POST-DOCENTES

Dirigido a Docentes de las Carreras de Salud y Seguridad Ocupacional e
Investigacion Criminal del VIII / Semestre

Fecha: Institucion

Respetados Estudiantes:

1. ¢Fue facil utilizar la Plataforma con todos sus elementos?

= Si (]
= NO (|

2. ¢Considera el modelo adaptable a sus contenidos?

= Si O
= NO O

3. ¢Qué le parecié la plataforma NEOLMS como apoyo a sus clases
presenciales?
= Util O
= Complicada
= Monoétona
= Interactiva



EVIDENCIAS



i Y A

Estudiantes de Investigacion Criminal llenado los instrumentos de



Las encuestas fueron llenadas por los estudiantes a los que se les explico el
objetivo.




’

. b .
Charla a Estudiantes de Investigacion Criminal sobre las Ventajas del
Proyecto CACTICS
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Los estudiantes se muestran anuentes a probar la plataforma y los
recursos del proyecto.

Vista de el llenado de instrumentos de evaluacion



Las explicaciones y discusiones con los estudiantes sobre el tema
fueron interesantes y muy productivas
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Charla a Estudiantes de Investigacion Criminal sobre las Ventajas del
Proyecto CACTICS




Charla a Estudiantes de Investigacion Criminal sobre las Ventajas del Proyecto CACTICS

Profesora que uso del proyecto. Profa.
Lorena Moran, céatedra de Gestion de
Empresas

Modelo Didactico para el uso de las
B TICS en asignaturas del area de las
1 Ciencias Administrativas en UDELAS.

\'&’, Cétedra aplicada: Gestion de Empresas

/s =" y Recursos Humanos

Introduccién Objetivos y Justificacion Competencias a Lograr Modulo 1 More

CURSO DE APOYO A CLASES PRESENCIALES

Imagenes de la Entrada de la pagina web creada en WIX y del blog, creado con
BLOGGER



C & hitps//proyectoeducativocactics.blogspotcom

Proyecto Educative

ETics

BLOG, Educativo para el conocimiento de la Aplicacion de la Tecnologia a la Ensefianza de las Ciencias Administrativas / Gestion de Empresas y
Administracion de Recursos Humanos.

o (2)

BUSCAR ESTE BLOG

Importancia de la Planificacion Estratégica

Importancia de la planeacion
Da sentido de direccion
Facilita el control

Parcial N* 2 de Planficacin Estratégiea
~Inform . Reduce la incertidumbre

PROYECTO EDUCATIVO CACTICS Visualiza los cambios.

Administrar Bien
para Vivir Mejor




Imagenes de la Entrada al Portal de NEOLMS Proyecto Educativo, donde se
puede Ver el Uso el Programa Screencast-O-Matic

Imagenes de la Entrada al Portal de NEOLMS Proyecto Educativo, donde se
puede Ver el Uso el Programa SCREENOMATIC
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Imagenes de la Entrada al Portal de NEOLMS Proyecto Educativo, donde se
puede Ver el Uso el Programa SCREENOMATIC
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PAGINA PRINCIPAL VIDEOS LISTAS
IPAL VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCIC

GESTION DE EMPRESAS
Profa. Mirna Moreno
Aadministrar bien para vivir Mejor

Video del
Canal Editado

Hace 5 meses - 21 vist...

Proyects Educat

\CTIF

Video 4
Administra
Hace 5 meses - 12 vist...

Proyecto Educativo CACTICS

@ SUSCRIBIRSE 3 suscriptores

?’ Bienvenida a
Suscriptores

. . El Talento Humano
'aﬁ :

Hace 5 meses - 49 vist...

Inicio Tendencias Suscripcion... Recibidos Biblioteca Inicio Tendencias Suscripcion.. Recibidos Biblioteca

Imagenes del Canal de YOUTUBE del proyecto CACTICS y guia digital montada en el
Canal de YouTube



Hola, Presentamos nuestra Guia Digital del
Proyecto Educativo Ciencias Administrativas con
TICS, pero ;Porque una Guia Digital?

Proyecto Educativo

PARA ADAPTAR EL MODELO DIDACTICO PARA EL USO DE LAS TICS EN ASIGNATURAS DEL AREA DE LAS CIENCIAS
EMPRESARIALES EN UDELAS, A LA CATEDRA A DICTAR.

PROFA. MIRNA DE SEVILLANO — MAESTRIAEN TICS

Entrada de los Videos de la Guia Digital CACTICS



PLANIFICACION DIDACTICA DEL PROGRAMA ANALITICO DE ASIGNATURA BASADO EN COMPETENCIAS
Titulo del Médulo:

Médulo: N°
Duracid

Competencias M

Resultados de aprendizaje Actividades Didacticas Medios y Recursos
(Secuenciacion Didactica) Didacticos [j

Seglin su [Segun su funcien: |

Evidencias de aprendizajes del
estudiante en su formacion,
logros competencias adquirida.

Relacion entre los contenidos y
la competencias, sefiala el grado
de aprendizaje a alcanzar por el
estudiante son puntos de
referencias para la evaluacion.

Los resultados se dan en tres
dimensiones: conceptual,
procedimental y actitudinal.

Objetivo

® Academico
Aprendizaje efectivo
de la catedra que

queremos ensefiar

. Horas Tedricas

Horas Practicas

Competencia especifica del médulo

Conjunto de
organizado.  que
capacjdades
valores y actitudes.

saberes
integra
destreza,

Constituye la base para la
programacion de las
actividades de ensefianza
aprendizaje.

Los contenidos se clasifican
en: conceptuales,
procedimentales: y
actitudinales.

[ Escenario de aprendizaje que el | aprendizaje que el

docente disefia para ensefianza y

aprender, aprender con un
conjunto de actividades
didactica(estrategias y técnicas)
en tres momentos didécticos de
aprendizaje:

* Inicio
» Desarrollo,

* Cierre

Proceso por el cual | | Diagnostica
sevalora el
rendimiento del
estudiante.

| Formativa y
‘ Sumallva

: Segt'ln sU
*Mapa conceptual | | extension;
* diagrama, |
» informe.

terminar Objetivos Importan

Una de las parte mas importantes es que los objetivos sean razonables-
medibles y alcanzables

Objetivo 2

Que sea de Corte Social:

Proyecto Educa

Objetivo 3

Que Sea de
Tecnologico

Corte:

Objetivo Y4

Utilizacion de OVA: Cuales?

vo -Cactics-Profa. Mirna Moreno

Objetivo 5§

Que sea de Trabajo
Colaborativo

Adaptacién al Modelo y usando la Plataforma NEOLMS

: autoevaluacion
| hetero evaluacion
| coevaluacion,




Usando La Plataforma

Ahora aprenderemos a adaptar todos
los parametros anteriores a la
Plataforma, paso a paso.

Proyecto Educativo -Cactics-Profa. Mirna Moreno

Adaptacion a su catedra



CTK& Eleccion de Métodos segun su catedra
C L/

Dependiendo de su catedra deberd escoger los métodos apropiados para la ensefianza.
Estudio de Casosi Forosi Resumenes en Lineai Mapas Conceptuales3y Juegos de Roles

Periodicidad Carga Campo para
de l1a Catedra Teorica Discusion

Redes Aplicaciones
Sociales Educativas

Plataformas

Videos/WEbs Eiiieativas

Proyecto Educativo -Cactics-Profa. Mirna Moreno

Para Usar la web 2.0

Algunas de estas aplicaciones puedes escoger

Simple, Powerful

£. ALk aiala aa

Cada una de ellas brinda infinitas posibilidades para mejorar tu desempeno
docente y dicente 13

Métodos y programas de OVA



Cuales ova podemos Usar

Existen Multiples, para el Desarrollo de este
sencillo Modelo sugerimos empezar con

Modelo Didictico para el uso de las

TICS en nsignaturas del drea de fas

Ciencias Administrativas en UDELAS.

Ctedra aplicada: Gestién de Emprasas

= e B TE s
PAGINA PRINCIPAL

g —

Proyecto Educativo CACTICS

- SUSCRIBIRSE t

Screen Cast

-

Al Video del Canal Editado
CTir Proyecto Educ vo CACTICS
21 vistas Hac

L2l




Logo que identifica el Proyecto

Ciencias Administrativas

Con Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en Apoyo a clases
Presenciales

Este es el logo que distingue

el Proyecto de igual forma es

Proyecto Educativo

CTIC S Bueno que disefies un logo
r 'jE /4 que te represente.

Bondades de la Plataforma NEOLMS

B
“res, P
'aste)
0 4
{ e

j} Ahora aprenderemos a adaptar todos

los parametros anteriores a la
Plataforma, paso a paso.

Podemos usar Guias Disponibles del
Uso de la Plaforma en YOUTUBE, en
las siguientes direcciones

www,yotube.com
www,yotube.com .




“LA EDUCACION ES EL UNICO MEDIO QUE NOS LLEVARA AL EXITO”



